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Resumen

En función de 1o estipulado por la Unidad de Trabajos de Graduación de

la Escuela de Trabajo Social, Instituto de Investigaciones "T. S. Ángela Ayala"

de la Universidad de San Carlos de Guatemala, fue diseñado el documento de

denominado "Condiciones socioeconómicas de los jóvenes en riesgo de calle

que asisten a la Asociación Comunitaria para la Educación y el Desarrollo

Integral de la Familia -ACEDIF-", como requisito flnal para optar al grado de

licenciada en Trabajo Social.

El trabajo que a continuación se presenta tiene como objetivo analizar la

situación socioeconómica familiar y el riesgo de calle que tienen los jóvenes,

que asisten a la Asociación Comunilaria paru la Educación y el Desarrollo

Integral de la Familia - ACEDIF, para contribuir a su desarrollo; ei enfoque de

investigación fue mixto; utilizándose las técnicas de entrevista, encuesta y

revisión bibliográfica; asimismo, se utilizaron como instrumentos, guía de

entrevista y cuestionarios. Las unidades de análisis fueron jóvenes, niños,

padres de familia, profesores y demás personal de -ACEDIF-.

En cuanto a los resultados, se conoció de la situación social y económica

de los jóvenes; así como, de los padres de familia. Es importante resaltar que el

60Yo de los j óvenes entrevistados trabala, mientras que el 40oA restarrte se queda

en casa como apoyo a los padres de familia.

Palabras claves: Trabajo Social, jóvenes, intervención profesional, riesgo

de calle, situación socio económica difícil.

i

\*

(*

DELL OPTIPLEX 755
Cuadro de texto



Introducción

En Guatemala es evidente la desigualdad que existe para los niños y

jóvenes a través de la historia, la educación es una necesidad insatisfecha al

igual que la salud y la alimentación, por 1o que siguen en desprotección de sus

derechos y limitados de vivir una vida plena.

Las insatisfacciones de los jóvenes en la actualidad traen diversas

consecuencias por la falta de oportunidades de desarrollo. Los adolescentes

que asisten a Ia Asociación Comunitaria para la Educación y el Desarrollo

Integral de la Familia -ACEDIF se encuentran en situación de riesgo de calle,

un contexto en el que se ubican como respuesta a las necesidades propias de su

edad, 1o cual trae como resultado la vagancia, inserción en grupos

delincuenciales, pérdida de identidad, irrespeto a las normas del hogar, entre

otros.

El ambiente familiar hostil y/o permisivo, Ia falta de apoyo económico

de padres o personas encargadas de los adolescentes, el ambiente en el que

viven los jóvenes de 15 a20 años los induce alavagancia y a participar en

actividades nocivas para su salud y realización personal, por 1o que influye en

riesgo de calle.

El contexto del objeto de estudio son las relaciones causas y efectos en la

problemática socio económica y el riesgo de calle de la población entre 15 y 20

años, asistidos en ACEDIF en el municipio de San Miguel Petapa, Guatemala.

Este informe de investigación sobre condiciones socio económicas de los

jóvenes en riesgo de calle que asisten a ACEDIF, busca aportar al debate y

t
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reflexión sobre el tema, a estudiantes de la Escuela de Trabajo Social de la

Universidad de San Carlos de Guatemala, personal multidisciplinario de -
ACEDIF-, y profesionales en ejercicio; especialmente, los que trabajan en

programas y proyectos de nif,ez y adolescencia que están en situaciones de

rlesgo.

Con base en 1o anterior, la estudiante investigadora tuvo el interés de

efectuar el presente trabajo denominado: "Condiciones Socio Económicas de

los Jóvenes en Riesgo de Calle que asisten a -ACEDIF-, en San Miguel Petapa,

Guatemala", tras haber tenido la experiencia de la realización del Ejercicio

Profesional Supervisado (EPS) en la organización 1o que pennitió ver de cerca

los efectos de las necesidades insatisfechas en jóvenes de escasos recursos.

Para realizar la investigación se planteó como objetivo general: a)

Analizar la situación socioeconómica familiar y el riesgo de calle que tienen

los jóvenes, que asisten a la Asociación Comunitariapara la Educación y el

Desar:rollo Integral de la Familia -ACEDIF-para contribuir a su desarrollo.

Entre ios objetivos específicos se establecieron; a) Describir las

características de los jóvenes beneficiarios del programa para establecer los

niveles de riesgos a 1o que están expuestos; b) Determinar la situación socio

económica de las familias de los jóvenes que asisten a -ACEDIF-, establecer

sus niveles de ingresos; c) E,stablecer la relación entre situación

socioeconómica y riesgo de calle, para verificar los factores que inciden; d)

Describir el modelo de atención social, para jóvenes de 15 a20 años asistidos

en -ACEDIF-, determinar los servicios que reciben y los cambios que reflejan

en su desarrollo personal y familiar.

111
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Los criterios metodológicos que se utilizaron paralainvestigación fueron

descriptiva, con un enfoque mixto, exploración bibliográfica y trabajo de

campo.

Así mismo, se utilizó un cuestionario de manera virtual a los jóvenes y

padres de familia, se hizo observación directa en trabajo de campo y una guía

de entrevista al Personal de la institución.

En relación con los problemas afrontados para poder realizar la

investigación, están: aspectos laborales, tecnológicos, poco acceso a la

tecnología, pero ello no implicó que se hiciera el esfuerzo para poder concluir

y dar un aporte en beneficio de los jóvenes de -ACEDIF-.

El informe final se organizó en cinco capítulos que se describen a

continuación:

capítulo 1., Antecedentes, en este capítulo, se presentaron algunos

estudios relacionados con 1as condiciones socioeconómicas que enfrentaron los

niños y jóvenes en Guatemala.

Capítulo 2, Referente teórico, en este Capítulo se presentaron aspectos

conceptuales relacionados con el tema de los jóvenes en situación y riesgo de

calle 1o que permitió el análisis y fundamentación de la investigación. Los

aspectos desarrollados fueron, condiciones socioeconómicas, pobrezaypobreza

extrema, familia protección social, juventud, jóvenes en riesgo social, niños y

adolescentes en situación de riesgo de calle, situación socioeconómica de los

jóvenes en Guatemala, prevención social, protección social, factores de riesgo,

L
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relevancia y problemática en su medición, trabajo social individual y familiar,

trabajo social de grupos.

Capítulo 3, contexto institucional, este apartado contiene la información

básica que constituye el Marco Institucional de la Asociación Comunitaria para

ia Educación y el Desarrollo Integral Familiar -ACEDIF- Los que están

establecidos en antecedentes históricos, la misión, visión, administración,

organización y recursos con los que cuenta -ACEDIF-.

Capítulo 4, Presentación, análisis y resultados de la investigación, en este

capítulo se presentaron los resultados de la investigación, por medio de éste

se pudo conocer las características que definen a los jóvenes beneficiarios del

programa para establecer los niveles de riesgos a lo que están expuestos,

situación socio económica de las familias de los jóvenes que asisten a -
ACEDIF-, relación entre situación socioeconómica y riesgo de calle, para

verificar los factores que en ella inciden, modelo de atención social, pata

jóvenes de 15 a 20 años asistidos en -ACEDIF-, servicios que reciben y los

cambios que reflejan en su desarrollo personal y familiar, metodología de

trabajo, Análisis de resultados en cinco apartados.

Capítulo 5, Propuesta de intervención profesional, en modalidad de

proyecto para ser presentado a las autoridades de -ACEDIF-; en este capítulo

se realizó, una iniciativa para mejorar los servicios que se brindan a los Jóvenes

y padres de familia que asisten a la Asociación Comunitaria para la Educación

y el Desanollo Integral de la Familia -ACEDIF-. La cual se denominó:

Estrategias Metodológicas, Socio Educativas para el desarrollo integral y

familiar de los beneficiarios de la institución.
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Al final se dan a conocer las conclusiones y recomendaciones; a las que

se logró llegar con la elaboración del estudio, lo cual responde a los objetivos

propuestos, así como a las referencias y anexos que sustentan la investigación.

L
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Capítulo I

Antecedentes

El tema que se aborda ha sido analizado y tratado por diversos profesionales

que han trabajado con jóvenes en riesgo de calle.

En este capítulo, se presenta información relacionada con las condiciones

socioeconómicas que enfrentan los niños y jóvenes en Guatemala, debido a que

diversos autores han aportado con investigaciones y estudios a favor de la nifiez y

la adolescencia, por tanto, se constituye un grupo de mayor vulnerabilidad y

desprotección social, pese a la existencia de instrumentos nacionales e

internacionales que propugnan en defensa de sus derechos.

Según ia primera encuesta nacional de juventud en Guatemala (ENJU,

2011).

La estructura de Ia población guatemalteca es joven, particularmente si se observa que

aproxin"radatnente el 70oA de la población es menor de los 30 años. De ellos, el 28.2Yo

son j óvenes entre 1 5 y 29 años. desde la perspectiva del nivel socioeconómico. la mayor

concentración de la población juvenil está en los niveles baios, mientras que una minoría

pertenece a los niveles rnedio y alto. Esto contribuye a que persista la brecha en acceso

a opofir,rnidades de desarrollo e incorporación de la jr-rventud a la sociedad; sobre todo

si se consideran los niveles elevaclos de inequidad social .v económica en Guatemala.

(p.26)

La sociedad guatemalteca está conformada por un alto porcentaje de

jóvenes y en un contexto que no es favorable para el desarrollo integral; según el

análisis de CONJUVE por medio de la encuesta nacional, hay una gran brecha
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entre jóvenes pobres que es la mayoría de la población y una minoría que sí tiene

las condiciones necesarias para la preparación hacia el futuro.

El Institttto Nacional de Estadística (2016) realizó un análisis de la situación de la
población entre 15-29 años en el mercado laboral. Y señala que la educación que sería

un t-actor de ntovilidad social y de inserción laboral, es un derecho negado porqr-re en el

rango de 25-29 años" sólo un ínfitmo 4.7yo,1ogró graduarse de la universidad, mientras

37 .3% alcanzó la primaria completa o incomplefa y 28.8oA, se graduó de una carrera a

nivel medio. (p.3)

Es decir que del 70Yo de población que llega a los centros educativos, solo

una minoría llega al nivel superior, la mayor parte de la población estudiantil se

queda con el nivel primario completo o incompleto; por ende, el 30% es

analfabeta; sin embargo, no significa que solo el 30Yo está en riesgo social.

El Instituto Nacional de Estadístic a (2016) también señala que:

Los jóvenes se enfrentan a un mercado laboral que no les ofrece condiciones dignas, ya

que el 10.4% de la población económicamente activa joven no cuenta con Lln contrato laboral.

situaciór.r qlle es más grave para 1os .ióvenes indígenas ya que el 85.8% de ellos trabaia sin

contrato. Por otro lado, sólo 18.9% de los jóvenes que trabaja tiene acceso a seguridad social.

Otro factor señalado por el INE (2016) refiere que el "ámbito económico es

la desigualdad en la brecha salarial por sexo, pues en promedio los hombres ganan

Q 1,959.00 mensuaies, mientras las mujeres jóvenes e 1,600.00,,(p.4).

La condición juvenil, se caracteriza por la privación de derechos a la
identidad , a la educación , a la salud, a la seguridad, a la participación entre otros

y de exclusión por ingresos, que limitan severamente el desarrollo de la mayoría

2
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de los jóvenes en el país y que se ve agravada en el caso de jóvenes con

capacidades diferentes, o del árearural. mujeres e indígenas.

El Instituto Nacional de Estadística (2016), refiere que:

Estas carencias, sumadas a 1a violencia social, intrafamiliar, sexual y física. contribuyen

a incremeutar el riesgo de 1as y .los ióver-res, de manera que muchos optan por migrar,

sobre todo hacia Estados Unidos de América, aunque sepan que en el trayecto van a

enfieutar dif-erentes peliglos. como el trabajo tbrzado, la trata de personas, el abuso e

incluso la n-ruerte. (p.5)

En consecuencia, hay varios factores que afectan en la etapa de la vida

humana, como la niñez y juventud, la violencia social, específicamente la

violencia intrafamiliar que muy poco se denuncia, porque en el imaginario social

guatemalteco norm aliza este fenómeno.

Los jóvenes de 15 a 20 años que no cuentan con apoyo económico de su

núcleo familiar presentan condiciones de mayor riesgo a la calle que conlleva

limitaciones para su desarrollo integral, y esto condiciona su participación en

actividades que se totnan en riesgo para su autorreali zación, tal es el caso de las

drogas, vagancia y delincuencia juvenil.

En síntesis, los jóvenes entre 15 y 29 años en el mercado laboral no siempre

tienen oportunidad de adquirir un trabajo digno, por la falta de educación, es de

tomar en cuenta que es ínfimo el porcentaje de los que logran graduarse,la gran

mayoría se quedan en rjesgo social, situación que es más grave para los jóvenes

indígenas; por 1o tanto, solamente, el 18.9% de los jóvenes que trabaja tiene

acceso a seguridad social. (tNE, 2016)
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No está demás referirse a la condición social de los jóvenes en Guatemala,

misma que se caracteriza por la privación de derechos como a la identidad, a la

educación , a la salud, a la seguridad, a la participación; así como, a la exclusión

por ingresos que incluye la violencia intrafamiliar, todo esto conlleva retraso en

su desarrollo social y económico.

No obstante, los jóvenes que son atendidos en -ACEDIF-, reciben

capacitación para formarse y alcanzar un futuro mejor, para evitar que vivan en

situación de calle, razón por la cual con el presente estudio se da a conocer la

situación social y económica de los mismos.

Este tema ha sido abordado previamente por profesionales que han

analizado la situación de los jóvenes en riesgo de calle, pues este es un tema

enraizado a 1o largo de los años, cuyo factor en común es la pobreza, siendo este

un fenómeno social, al cual se le ha dado varias alternativas de solución de acuerdo

al contexto.

Monzón (2005) al referirse a la situación social y económica de los jóvenes

indica que:

Un estudio sobre la situación social y económica de los menores trabajadores de la calle.

en e1 que plantea qlle uua de las características predominantes en la sociedad

guatemalteca es la pobreza y la pobreza extrema, lo cual rnotiva el crecimiento

cuantitativo del trabajo infar-rtil. incremento que se da especialmente por la vía de la

econornía infbrmal. (p. 1 )
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Se analizó la cita anterior, donde se explica que el fenómeno de la pobreza

es un factor determinante que incide en la mayoría de las familias guatemaltecas

que no tienen satisfechas sus necesidades fundamentales; asimismo, muchos

hogares están integrados por familias extendidas. Además, quienes sufren son los

niños por no tener oportunidades de desarrollarse a temprana edad les toca

contribuir a la econor-nía del hogar y realizar trabajos no acordes a su edad,

involucrándose en el fenómeno del trabajo infantil.

Otro factor que explica parte del fenómeno de los niños, niñas y

adolescentes trabajadores, es la violencia política que ha dejado desamparadas a

miles de familias, mayoritariamente campesinas. Las tendencias económicas han

empujado a miles de niños, niñas y adolescentes a trabajar, con o sin

remuneración, para satisfacer en alguna medida las necesidades de subsistencia

de su familia.

Monzón (et al. 2005) con relación al trabajo infantil, refiere que:

En tnuchos lugares de América Latina, la niñez y la juventud trabajari porque su grupo

fantiliar está en concliciont's de pobreza económica precaria en e1 país y partici-rlarmente

en las zonas periféricas a la ciudad o centros urbanos, es decir que el trabajo en la cal1e

de los menores de edad es un fenómeno que se da en todos los países del rrundo.

sitr-ración qtte predomina más en unos que en otros. y Gr.ratemala no es la excepciór-r.

(p.2)

Lo anterior obedece a la ausencia de programas estatales que se orienten a

la atención social de la nifiez y adolescencia en riesgo social; por otra parte, el

presupuesto asignado para las entidades que impulsan acciones de gobierno a

\
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favor de la niñez y juventud no responden al contexto, porque no existe cobertura

total donde se desarollan.

Por otra parte, González y Barrios (2014), en su tesis de grado sobre efectos

psicosociales en los niños migrantes trabajadores, afirman que:

El trabajo infantil es un problema álgido dentro de la sociedad guatemalteca. El

ambiente social y laboral que rodea a los niños trabajadores y la adquisición de

responsabilidades que no les corresponden provocan que su desarrollo y pensamiento

sea de adulto y genere en ellos mecanismos de defensa, no gozar de un desarrollo

adecuado a su edad y no disfrutar de actividades como los demás niños que no trabajan,

aunque la mayoría de la población con la que se trabajó asiste a la escuela se pudo

observar un bajo rendimiento escolar. Por ejemplo, la migración la hacen de sus lugares

de origen a otros departamentos del país por diferentes motivos uno de los más

frecuentes es la falta de oportunidades de trabajo y los pocos recursos que poseen las

familias que por lo general son numerosas y buscan mayores ingresos en distintos

departamentos de Guatemala. (p. 5)

La niflez no vive esta etapa porque trabaja como un adulto, por otra parte,

niños y jóvenes que trabajan y estudian según la investigación de González y

Barrios (2014) "tienen como consecuencia el bajo rendimiento escolar, porque no

les queda tiempo para hacer sus tareas y dedicarse a la misma. Otro factor es la

pobreza que ha llevado a migrar de un lugar a otro, en búsqueda de una mejor

calidad de vida" (p. 5).

Las condiciones socioeconómicas que afectan a muchos jóvenes son

multicausales donde se encuentre que Guatemala es un país dependiente y

subdesarrollado.

6
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En otro orden de ideas, actualmente en Guatemala se puede observar que la

familia, es una institución que cada día es más debilitada por quienes deberían

fortalecerla, los padres de familia. Por otro lado, el narcotráfico, la inf,rdelidad, las

drogas y maras han entrado en ella y la destruyen. Por eso urge que los padres de

familia retomen su papel de formadores y acompañen a los hijos a buscar la

excelencia humana.

Según Conde (2003) opina de la percepción de los adolescentes al respecto

de los padres, 1o siguiente:

Por otro lado, los hijos adolescentes, tienen una fonna parlicular de percibir a los padres:

autoritarios. indulgentes y negligentes. Los hijos son una proyección de los padres; esto

signilica que. si los padres actúan c1e esta manera, los hif os actuarán igual. Por eso es

ir.nportante profundizar la socialización parental en la adolescencia. (p. 5)

La familia es considerada la base de la sociedad, los padres de familia son

los responsables directos del cuidado y protección de sus hijos; sin embargo, dicha

institución ha sufrido diversos cambios, por una parte la precaria situación

económica y por otra las influencias exterrras de problemas relacionados con falta

de educación, uso de narcóticos, desintegración familiar e integración a grupos

delictivos, entre otros, y que a su vez el Estado no cumple en su mayoría de brindar

la protección integral ala familia.
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Capítulo 2

Referente teórico

En este Capítulo se presentan aspectos conceptuales relacionados con el

tema de los jóvenes en situación de riesgo de calle 1o que permitió el análisis y

fundamentación de la investigación.

2.1 Juventud.

El siguiente análisis de Dosier (2009) indica que la etapa de la Juventud es

base para el ser humano y manifiesta 1o siguiente:

La adolescencia y la juventud son etapas de la vida del ser humano que marcan 1a

transición entre ser niño y ser adnito. Implica can-rbios físicos. emocionales y cle relación

para ellos y pl'ovoca cambios en la organizaciótt y en las relaciones familiares hasta

ahora establecidas en slls familias. Son un desafío y un reto para sus padres. Es un largo

proceso de bÚrsqueda de identidad en la que el adolescente busca independencia y

muchas veces alejada de los af-ectos de los padres. Es el grupo de iguales el que da esta

primera identidad e indeper-rdencia que busca el adolescente. En ese ámbito experimenta,

se refuerza positiva y negativamente y se deja llevar, para 1o bueno y para 1o maio y crea

r,Lna identidad que no siempre es la más adecuada según los parámetros de la sociedad

actual y por supuesto para sus padres. Las circunstancias f-amiliares y del entorno social
' pueden facilitar o dificultar esta transición. El chico/a adolescente tiene conflictos

internos y emocionales que a veces no puede resolver, pero se percibe a salvo en su

grupo y actira en grLrpo. (p.2a)

La juventud es la población que se encuentra en mayor riesgo social, debido a

todas las circunstancias que los rodean según el análisis de Dosier, es por eso que

debe de contar con el apoyo de instituciones que le brinden educación para la

ocupación de su tiempo libre, en este caso los jóvenes que asisten alaAsociación

Comunitariapara la Educación y el Desarrollo Integral de la Familia -ACEDIF-.
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2.2 Rasgos de personalidad de la juventud.

Dosier (2009) realiza un análisis sobre la etapa de la juventud y manifiesta

que es base para el desarrollo del ser humano donde se solidifican los rasgos de

personalidad, indica que:

La adolescencia y la juventud son etapas de la üda del ser humano que marcan la

transición entre ser niño y ser adulto. Implica cambios físicos, emocionales y de relación

para ellos y provoca cambios en Ia organización y en las relaciones familiares hasta

ahora establecidas en sus familias. Son un desafío y un reto para sus padres. Es un largo

proceso de búsqueda de identidad en la que el adolescente busca independencia y

muchas veces alejada de los afectos de los padres. Es el grupo de iguales el que da esta

primera identidad e independencia que busca el adolescente. En ese ámbito experimenta,

se refuerza positiva y negativamente y se deja llevar, para lo bueno yparalo malo y crea

una identidad que no siempre es la más adecuada según los parámetros de la sociedad

actual y por supuesto para sus padres. Las circunstancias familiares y del entorno social

pueden facilitar o dificultar esta transición. El chico/a adolescente tiene conflictos

intemos y emocionales que a veces no puede resolver, pero se siente a salvo en su grupo

y actua en grupo. (p.Za)

' Según Vivo y Saric (2013) con relación a los rasgos de personalidad y

rendimiento académico de los jóvenes, opinan qué:

Rasgos de personalidad como la impulsividad, hiperactividad, inquietud y limitada

capacidad de concentración se han asociado con un bajo rendimiento académico y una

escasa capacidad de prever las consecuencias de involucrarse en comportamientos

antisociales y delictivos. Todos estos factores influyen en aspectos del desarrollo

juvenil, tal y como el desarrollo de la personalidad, la capacidad de aprendizaje,

concentración, autorregulación, persistencia, motivación, aversión al riesgo, factores

que determinarán a su vez el éxito escolar y profesional del individuo. Por ello, las

9

tr'\

,'i ii¡¡-;., 
'-'.r -: i¡.;.5+{._r ,,i

\¡ tii4}:&i:ii!,iü

DELL OPTIPLEX 755
Cuadro de texto



encuestas de juventud han incluido secciones para obtener medidas de exposición al

riesgo. (p.38)

.La juventud es la población que se encuentra en mayor riesgo social, debido a

todas 1as circunstancias que los rodean según el análisis de Dosier, es por eso que

debe de contar con el apoyo de instituciones que le brinden educación para la

ocupación de su tiempo libre, en este caso los jóvenes que asisten alaAsociación

Comunitariapara la Educación y el Desarrollo Integral de la Familia -ACEDIF-.

2.3 Jóvenes en riesgo social

Los jóvenes "niño y/o adolescente en riesgo social a su significado textual

es el que está expuesto a una contingencia o proximidad de un daño o perjuicio

relativo a la sociedad que integra" (Latorre, 2006, p. 8).

Los adolescentes están en riesgo social, debido a que viven en una situación

de significativo incumplimiento de los derechos humanos esenciales, tales como

vivienda, salud, educación, entre otros, consagrados en 1a Constitución Política de

la República de Guatemala.

2.4 Principales intereses de los jóvenes

En la tesina de grado de la lJniversidad de San Carlos de Guatemala,

titulada "Situación social y económica de los menores trabajadores de la calle".

Monzón (2005) plantea. "IJna de las características predominantes en la sociedad

guatemalteca es la pobrezay Iapobreza extrema, 1o cual motiva el crecimiento

cuantitativo del trabajo infantil, incremento que se da especialmente por la vía de

la economía informal" (p.1).

1

i,

t_

L, ,--\

DELL OPTIPLEX 755
Cuadro de texto



También es importante indicar que las políticas económicas prevalecientes

han invalidado el crecimiento productivo para el mercado interno, situación que

favorece el crecimiento en los sectores financiero-especulativos y los vinculados

al mercado externo. La inversión en ramas de producción para la demanda

doméstica y La creación de empleos para la mano de obra desocupada y

subutilizada, no forman parle de las estrategias de desarrollo y crecimiento

económico nacional, excepto en el discurso, a 1o que provoca una serie de

problemas socioeconómicos que afectan a la mayoría de la población,

especialmente a la niñez y adolescencia con menos oportunidades de desarrollo.

Otro factor que explica parte del fenómeno de los niños, niñas y

adolescentes trabajadores, es la violencia política que ha dejado desamparadas a

miles de familias, mayoritariamente campesinas. Las tendencias económicas han

empujado a miles de niños, niñas y adolescentes a trabajar, con o sin

remuneración, para satisfacer en alguna medida las necesidades de subsistencia

de su familia.

En muchos lugares de América Latina, Ia nifiez y la juventud trabajan

'porque su grupo familiar está en condiciones de pobrezaeconómica precaria en el

país y particularmente en las zonas periféricas a la ciudad o centros urbanos.

Monzón (2005) refiere. "E,1 trabajo en la calle de los menores de edad es un

fenómeno que se da en todos los países del mundo, predominando más en unos

que en otros, y Guatemala no es la excepción" (p.2).

Lo anterior obedece a la ausencia de programas estatales que se orienten a

la atención social de la niñez y adolescencia en riesgo social, por otra parte, el

presupuesto asignado para las entidades que impulsan acciones de gobierno a
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favor de la ntñez y juventud no responden al contexto, porque no hay cobertura

total donde se desarrollan, convirtiéndose en uno de los intereses más importantes

en el desarrollo de vida de los niños y jóvenes en el país.

2.5 características de la población Juvenil en riesgo de calle.

La condición juvenil en Guatemala se caracteriza por la privación de

derechos a la identidad, a la educación, a la salud, a Ia seguridad, a la
participación, entre otros y de exclusión por ingresos, que limitan severamente el

desarrollo de la mayoría de los jóvenes en el país y que se ve agravada en el caso

de jóvenes con capacidades diferentes, o del área rural, mujeres e indígenas.

De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadística (2016), existen factores

que incrementan el riesgo de calle, entre estos 1os siguientes:

Estas carenci¿rs, sutnadas a la violencia social, intrafamiliar, sexual y física. contribu¡,en

a incrementar el riesgo de las y los jóvenes, de manera que muchos optan por migrar,

sobre todo hacia Estados Unidos de Arnérica, aunque sepan que en el trayecto van a

er-ifientar dif'erentes peligros, como el trabajo forzado,la trata de personas, el abuso e

incluso la muerte (p.5)

En consecuencia, hay varios factores que afectan en Ia etapa de la vida

humana, como la niñez y juventud, la violencia social, específicamente la

violencia intrafamiliar que muy poco se denuncia, porque en el imaginario social

guatemalteco se normaliza este fenómeno.

Los jóvenes de 15 a 20 años que no cuentan con apoyo económico de su

núcleo familiar presentan condiciones de mayor riesgo a la calle que conlleva

limitaciones para su desarrollo integral, y esto condiciona su participación en
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actividades que se tornan en riesgo para su autorrealización,tal es el caso de las

drogas, vagancia y delincuencia juvenil.

De acuerdo con Latorre (2006), la situación de niños y adolescentes en

riesgo de calle se da por:

La falta de propuestas comunitarias y los conflictos propios de su edad evolutiva

(problemas familiares, falta c1e contención en la escuela, conflictos con ta ley,

enf-ennedades inf-ectocontagiosas) inducen a niños y adolescentes a prácticas que los

ponen en riesgo y los aleja de sus hogares hacia zonas críticas. En este proceso que

transcure el niño. adolescente y su f'amilia definen situaciones diferenciales con ámbitos

específicos v características propias. (p. 8)

Es imporlante resaltar que Guatemala y otros países de la región de

Centroamérica no han dado cumplimiento a las políticas nacionales como

internacionales que propician el desarrollo integral de la juventud. Además, el

trabajo realizado por instituciones públicas no es suficiente ya que este no cuenta

muchas veces con el presupuesto para dar continuidad a los diferentes planes y
proyectos en función de la juventud, por 1o que -ACEDIF- cubre las expectativas '

de los jóvenes que asisten a sus programas.

2.6 Situación socioeconómica de los jóvenes

Los jóvenes ven limitadas sus oportunidades de desarrollo debido á h
pobreza, "porque el 76.lYo que tiene entre 15 a 29 años viven en un estrato

socioeconómico bajo. Mientras que en el estrato medio se ubican el20.7Yoy en el

alto e1 3.lo/o" (Rodrígue2,2018, p.1)
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Las brechas de educación, salud, vivienda, alimentación entre otras se

hacen cada vez más profundas ya que el 760/o de la juventud ve limitado el

desarrollo integral al cual tienen derecho según la Constitución Política de la
'República de Guatemala; así como, los diferentes Acuerdos y Convenios

Intemacionales que se han firmado y ratificado en el país. Esto no solo alimenta

las altas tasas de delincuencia al no contar con la calidad de vida que como jóvenes

se merecen y las expectativas a su edad se desvanecen, por 1o que se convierten

en desprotegidos del Estado.

El siguiente análisis de Rodríguez (20i 8) refiere que:

A nivel regioual, Guatemala se ubica como el país con menor porcentaje de jóvenes.

que han concluido la educación básica. 1o que equivale al62oA, en contraste con la región

que alcanza 94oA en promedio. Lo mismo sucede con los jóvenes de 20 a 24 que han

concluido la educación secundaria donde solamente lo logran un 25%

aproximadamente. en contraste con la región que alcanza un 59oA en prornedio.

(Rodríguez. 201 8. p.1)

La educación es fundamental para el desarrollo de la población en general,
pero para 1a juventud es determinante porque son ellos los relevos de la generación
que en la actualidad genera el producto interno bruto del país. El E,stado
guatemalteco, no destina el presupuesto idóneo para llevar a cabo los diferentes
programas y planes sobre el tema de juventud, por 1o que el aporte que brinda
ACEDIF es muy importante en el desarrollo social y económico de los jóvenes
que asisten al programa.

2.1 CoruCiciones socioeconómicas en Guatemala.

De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadística (2019), con relación a

la población guatemalteca, indica que:

Según el XII Censo Nacional de Población y de Vivienda, la población censada en 2018

ascendió a 14,907,286 personas, de las cuales 51.5% son mujeres (7,678,190) y 48.5Yo,
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hombres (7,223,096). En 68 años, desde el censo de 1950, la población del país aumentó

en 12,110.418 personas, donde el mayor crecimiento se detectó de T994 a2002 con una

tasa de crecimiento intercensal de3.5%. En el último período del año, de2002 a20lg,la
tasa de crecimiento anual se redujo a I.8Yo, esto confirma su tendencia a reducirse.

https :/iwww.ine. gob. gt. (p. 3 ).

Nuestro país como en el resto de los países de la región Latinoam érica, ha

mostrado una tendencia hacia la disminución de la tasa de crecimiento (T.C.),

intercensal como queda establecido por el Instituto Nacional de Estadística, en el

censo del año 2018.

Lo que pareciera reflejar que las condiciones socioeconómicas del país

mejorarían por esta reducción en la tasa de crecimiento, pero se han reportado

según los últimos estudios llevados a cabo por diferentes instancias a nivel

nacional como internacional que nuestro país aparece en los índices más bajos de

desarrollo a nivel mundial, en donde se remarca el trabajo y las condiciones

precarias de alimentación que conllevan a la desnutrición y desnutrición crónica;

así como, a los niveles de analfabetismo que siguen produciéndose en el país.

Estas condiciones socioeconómicas no permiten el desarrollo integral de la nlflez

y de la adolescencia, instituciones como ACEDIF cubren estas necesidades que

son básicas en los jóvenes.

Según el Índice de Desarrollo Humano (IDH)

De acuerdo con el PNUD-Guatemala20ll "Guatemala ocupa el lugar 133

de 187 naciones del mundo, el último en Centroamérica, y el último entre los

países hispanoamericanos con un índice de 0.581, una esperanza de vida de 7l
años y un promedio de 4 años de escolaridad" (p. 1)

15

.:i.i\
.?,\

,...,-.' "Á,.liriDl,ür ¡\
. r:i,q]]dil Dri i I

i i lip-¡,I.lil,¡,¿ill:1* :í

t-0.", _ií.7'il$rt:!:r'

f

L

DELL OPTIPLEX 755
Cuadro de texto



\*

Es comprensible que el Índice de Desarrollo Humano la ciudad de

Guatemala figure en el primer lugar de todos los indicadores por sff la capital del

país y por concentrar la mayor parte de la actividad económica, política y social,
'debido a eso existen organizaciones como -ACEDIF- quienes apoyan a los

jóvenes que no tienen oportunidad de estudiar y de desarrollarse para mejorar su

nivel de vida.

2.8 Índice de pobreza, según el siguiente análisis.

De acuerdo con el Consejo Nacional de Evaluación de la Política de

Desarrollo Social -Coneval (2014) la pobreza wlnera la dignidad de las personas:

La pobreza es un fenómer-ro multidimensional que comprende aspectos relacionados col-r

1as condiciones de vida que r,ulneran la dignidad de las personas, limitan sus derechos

y libertades fundamentales, impiden la satisfacción de sus necesidades básicas e

in"rposibilitan su plena integración social. (p.1)

Debido a que las niñas, niños y adolescentes dependen de la condición

socioeconómica de los miembros adultos dentro del hogar, ellas y ellos heredan la

pobreza, dependen de la situación de sus familias y comunidades. Los jóvenes no

pueden alterar la condición socioeconómica de sus familias de manera endógena.

De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadística -INE- (2015), los

siguientes porcentajes muestran que la pobreza se ha incrementado:

Para 2014, el 59.3% de lapoblación se encontrabaenpobreza. es decir, más de lamitad

de la población tenía Lrn conslrmo por debajo de Q10,218.00 al año. Entre 2000 y 2014,

la pobreza total aumentó en 2.9 puntos porcentuales, por lo que se elevó d,e 56.4o/o en

2000 a 593% en 2014. (p.3)

Lo anterior nos demuestra que en Guatemala más de la mitad de la
población está en pobreza.
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2.8.1 Pobreza extrema.

según el INE (2016) en Guatemala ra pobreza extrema ha ido en

rncremento:

Para el año 2000, el5.7Yo de la población se encontraba por debajo de la línea de

pobreza extrema entre 2000 y 2006 el nivel de pobreza extrema se mantuvo ya

que aumentó en menos de un punto porcentual; mientras que para 2ol4,hubo un

aumento de la pobreza extrema de 8.1 puntos porcentuales. Para el año 2000,|a

línea de pobreza extrema era de 1,91 1 quetzales se puede observar que para 2014,

la línea de pobreza extrema aumentó a Q 5,750 1o que equivale a un incremento

respecto al valor a la línea de 2000 del 20106. La línea de pobreza extrema

representa el costo de adquirir la cantidad mínima de calorías recomendadas. (pp.

3-7)

Los datos proporcionados por el Instituto Nacional de Estadística

reflejan la situación de pobreza extrema que se vive en Guatemala, no es de

ignorar que también los jóvenes viven con privaciones materiales y sociales,

tal es el caso de los jóvenes que asisten a -ACEDIF-.

Las niñas, niños, adolescentes y jóvenes son los más afectados cuando

se dan los diferentes niveles de pobreza.

LTNICEF (2011), refiere al respecto de los factores socioeconómicos

que afectan a niños y jóvenes:

El sector infantil y adolescente una alimentación inadecuada que resulta en

problemas de trlalnutrición y en muchos casos, de desnutrición crónica; pocas

experieucias de aprendizaje dentro del hogar; inestabilidad residencial (alto grado

de movilidad): poco acceso a la educación o acceso a una educación de baja

calidad; ttula o escasa cobertura de servicios de salud piiblica integrales durante

las distintas etapas del crecirniento; f.alta de vivienda o acceso a una vivienda sin

condiciones satisfirctorias de privacidad; exposición a un mayor grado de
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violencia intrafamiliar; ambientes mucho más inseguros; f-alta de acceso a

servicios básicos; y exposición a múltiples formas de explotación infantil. Las

privaciones económicas y de derechos durante la infancia y adolescencia de r-rna

persona tienen irnplicaciones imporlantes en su desarrollo mental. físico

emocional y espiritual futuro. (p.13)

Lo anterior deja de manifiesto, que Guatemala es un país con un alto

porcentaje de pobreza infantil y adolescente, probablemente tendrá un

crecimiento económico débil y un alto grado de desajuste social y

Guatemala, no escapa a esa realidad, por 10 que se considera positivo el

trabajo que rcaliza -ACEDIF-, con los jóvenes beneficiados de sus

programas.

También es imporlante señalar, que la pobreza limita el desarrollo

humano y expone a los jóvenes a condiciones que pueden inducirlos a

involucrarse en actividades ilícitas, migración, trabajo infantil o explotación

sexual, entre otros.

2.9 Familia

Según Cala y Tamayo (2013) la familia es determinada como la base

fundamental de la sociedad.

La institución social más antigua, estable, numerosa e importante de la humanidad. En

ella se forma 1o más complejo y valioso del universo, la vida de las personas y las

creaciones más trascendentes, los procesos, propiedades y formaciones psicológicas, la

personalidad y sus elaboraciones culturales y socio históricas que han sido la base del

progreso y la conservación de la propia especie humana y de la civilización que ha sido

formada durante decenas de miles y quizás millones de años. Para cada ser humano 1a

familia es extremadamente importante, por todo 1o que se recibe de ella, desde el punto

de vista biológico, social y psicológico, 1o cual incluye Ia organización y formación

inicial y desarrollo permanente de los procesos cognoscitivos, aspectos muy importantes
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c1e la inteligencia humana y también los componentes afectivos motivacionales y

volitivos, los valores, las cualidades y rasgos del carácter. (p.60)

Por excelencia el ser humano está llamado a vivir en comunidad, pues la

familia es el mayor sopofte para su desarrollo integral, aunque los jóvenes no todos

cuentan con una familia estable y los recursos integrales para brindarles una mejor

calidad de vida, únicamente cuentan con el apoyo que les brinda -ACEDIF- a ellos

y sus familias.

Se define entonces a la familia como un grupo de personas formado por

hijos, una pareja unida por lazos legales o religiosos, euo conviven

armoniosamente, apoyándose entre sí para tener una mejor calidad de vida.

2.10 Protección social de la familia

La Constitución Política de la República (1986) al respecto de las garantías

constitucionales, establece que:

Que el Estado garanfiza ia protección social, económica y jurídica de la familia.

Promoverá su organización sobre la base legal del matrimonio, la igualdad de derechos

de los cónyuges. la patemidad responsable y el derecho de las personas a decir

libremente el número y espaciamiento de sus hijos. Garantizar la protección a la familia

como una de 1as obligaciones de1 Estado guatemalteco a 1a sociedad; sin embargo, esta

protección es r"rn desafío ir-rstitucional en el pleno siglo XXl, porque la f'amilia es como

la célula primaria de la sociedad, es la que produce y garantiza los patrones de valores

culturales. ideológicos. imaginarios sociales, entre otros. (p.10)

E,s relevante que el Estado de Guatemala de acuerdo con la carta magnq

tiene la obligación de brindar protección social a todos los ciudadanos; sin

embargo, dicha protección no se hace efectiva para todos, dentro de este sector se

podría decir que se ubica a los jóvenes y sus familias que están inscritos en los

programas de -ACEDIF-.
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2.ll Niños y adolescentes en situación de riesgo de calle

Los jóvenes "niños y/o adolescente en riesgo social a su significado textual

es el que está expuesto a una contingencia o proximidad de un daño o perjuicio

relativo a la sociedad que integra" (Latorre, 2006,p. g).

Los adolescentes están en riesgo social, debido a que viven en una situación

de significativo incumplimiento de los derechos humanos esenciales como

vivienda, salud, educación, entre otros; consagrados en la Constitución política de

la República de Guatemala.

De acuerdo con Latorre (2006) hay situaciones que ponen a los niños y

adolescentes en situación de riesgo de calle:

La t-alta de propuestas comunitarias y los conflictos propios de su edad evolutiva

(problemas lamiliares, falta de contención en la escuela, conflictos con la ley,

enfermedades infecto-contagiosas) inducen a niños y adolescentes a prácticas que los

ponen en riesgo y que los alejan de sus hogares hacia zonas críticas. En este proceso que

transcume el niño, adolescente y su familia definen situaciones dif-erenciaies con ámbitos

específicos y características propias. (p.8)

Es importante resaltar que Guatemala y otros países de la región de

Centroamérica no han dado cumplimiento a cabalidad a las políticas nacionaies,

tampoco a las internacionaies que propician el desarrollo integral de la juventud.

Además, el trabajo realizado por instituciones públicas no es suficiente ya que

este no cuenta muchas veces con el presupuesto para dar continuidad a los

diferentes planes y proyectos en función de la juventud, por lo que -ACEDIF-
cubre las expectativas de los jóvenes que asisten a sus programas.

2.1 1.I Sítuación socioeconómica de los jóvenes
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De acuerdo con Rodríguez (2018) la pobreza limita las

oportunidades de los jóvenes y refiere que:

Los jóvenes ven limitadas sus oportunidades de desarrollo debido a la pobreza,

porque el 76.1% que tiene entre 15 a 29 años viven en Lrn estrato

socioeconómico bajo. Mientras que en el estrato medio se ubican el2O.7oA y

en el alto el 3. I % (p. I ).

Las brechas de educación, salud, vivienda, alimentación, entre

otras, se hacen cada vez más profundas ya que el 76yo de la juventud ve

limitado el desarrollo integral al cual tienen derecho según la Constitución

Política de la República de Guatemala; así como, los diferentes Acuerdos

y Convenios Internacionales que se han firmado y ratificado en el país.

Esto no solo alimenta las altas tasas de delincuencia al no contar con la

calidad de vida que como jóvenes se merecen y las expectativas a su edad

se desvanecen, al quedar desprotegidos del Estado.

según Rodríguez (2018) en su análisis sobre la promoción

estudiantil de los jóvenes, refieren el siguiente análisis:

En el ámbito regional, Guatemala se ubica como el país con menor porcentaje

de jóvenes, que han concluido la educación básica, lo que equivale al 62%o, en

contraste con la región que alcanzag406 en promedio. Lo mismo sucede con

los jóvenes de 20 a 24 que han concluido la educación secundaria donde

solamente lo logran un25%o aproximadamente, en contraste con la región que

alcanzaun 59Yo en promedio. (p.1)

La educación es fundamentalpara el desarrollo de la población en

generai, pero para la juventud es determinante porque son ellos los

relevos de la generación que se genera actualmente el producto interno

bruto del país. El Estado guatemalteco, no destina el presupuesto idóneo
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para llevar a aabo los diferentes programas y planes sobre el tema de

juventud, por lo que el aporte que brinda -ACEDIF- es muy imiortante

en el desarrollo social y económico de los jóvenes que asisten al

programa.

2.12. Prevención social

La educación es fundamentalparatratar todos los temas que se relacionan

a la prevención ya que gracias a ella podemos hacer más leve cualquiera de las

sifuaciones de riesgo que se produzcan en el periodo de 1a juventud; -ACEDIF-

contribuye a prevenir situaciones difíciles en los Jóvenes.

Según el Ministerio de Gobernación (2001) al respecto de la prevención

refiere que es necesaria en el desarrollo de las niñas, niños y adolescentes 1o

siguiente:

Tocla acciótt orientada a evitar que el delito ocutra, para promover y tbrtalecer la

seguridad uo sólo a través del sistema fomal de justicia crirninal. sino que también a

través de la prornoción e implementación de estrategias que involucran a los dilbrentes

sistemas infbrmales de prevención. como los colegios, instituciones religiosas y la
ciudadanía en general. (p.5)

De acuerdo con el Ministerio de Gobernación de Guatemala (201 1) refiere. "se

denominan aquellas actividades que ocupan su tiempo en la formación para la

vida y el bienestar propio, de la familia y de su comunidad, buscando crear

ambientes sanos física, emocional y espiritualmente" @.a).

La reconceptualización de Prevención Social es precisa paralaprofesión ya

que tiene por objetivo fundamental el desarrollo social como tal. Por ello, es tan

importante abordar el tema porque su meta primordial es resguardar a la sociedad

de las diferentes desviaciones que se pueden o provocan en la interacción social.

22

t-

\_

DELL OPTIPLEX 755
Cuadro de texto



El Trabajo Social es una disciplina y uno de sus objetivos es estudiar la
interacción de los individuos, grupos y comunidades, éste se convierte en

fundamento de la prevención social porque engloba la seguridad de los individuos.

2.13. Protección social de la juventud

Este concepto tiene carácter relevante dentro de la profesión del Trabajo
Social, porque permite que los seres humanos interactúen con libertad en función
de sus derechos (económicos, políticos, sociales y de locomoción) y es objetivo
principal de la profesión que todos los ciudadanos conozaany hagan valer estos

derechos.

De acuerdo con Cecchini (2015), al respecto de la protección social como

política pública refiere 1o siguiente:

En particular, la protección social es una política fundament al parucontribuir a la plena
realización de los derechos económicos y sociales de la población, reconocidos en una

serie de instrumentos legales nacionales e internacionales, como la Declaración

Universal de Derechos Humanos de, las Naciones Unidas, de l94g y el pacto

Internacional de Derechos Económicos, Sociales y Culturales, de 1966. En estos

instrumentos normativos se reconocen los derechos a la seguridad social, el trabajo y la
protección de niveles de vida adecuados para las personas y las familias, así como al

disfiute del mayor bienestar físico y mental y alaeducación. (Cecchini,2015, p.1g)

2.14. Factores de riesgo

Los factores de riesgo se encuentran asociados al tema de la juventud, entre

ellos se puede mencionar el comportamiento que se desprende de factores

asociados como lo son presión, prejuicios, exclusión, racismo, violencia; entre

otros, esto cobra relevancia en una sociedad que no tiene resguardo o procura las

medidas como planes y proyectos, para la juventud; por ello esa medición se

demuestra en los altos índices, de deserción y ausentismo escolar, enfermedades
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infecto-contagiosas y desórdenes mentales; entre otros, organizaciones como -
ACEDIF- contribuyen a minimizar los riesgos que presentan los jóvenes en San

Miguel Petapa.

De acuerdo con Vivo y Saric (2013), al respecto de los factores de riesgo

en la juventud, refieren que:

Es posible que 1os factores de riesgo no sean la causa directa de comportamientos de

riesgo, pero aumentan la probabilidad de que una persona joven los adopte. Incluso

cuando no es el generador principal de un comportamiento riesgoso, conocer los factores

de riesgo ayuda a diseñar intervenciones más efectivas para modificar de manera

positiva las conductas de los jóvenes. El creciente número de estudios sobre juventud

en riesgo ha mejorado el conocimiento sobre los factores que hacen a algunas

poblaciones más wlnerables y susceptibles de incurrir en comportamientos riesgosos.

Conocer los factores de riesgo más importantes es esencial para identificar situaciones

de alto riesgo y establecer prioridades en el diseño de programas. Por ejemplo, las

escuelas pueden emplear información sobre comportamientos de riesgo para identificar

y satisfacer las necesidades más urgentes de los estudiantes. (p.38)

Según la Ley de Protección Integral de la Niñez y la Adolescencia (Decreto

Número 27-2003) y la Ley de protección integral de la nifrez y adolescencia

establece en el Artículo 6, conciben 1o siguiente.

E1 derecho de la niñez y adolescencia es un derecho tutelar de los niños, niñas 1.

adolescentes. otorgándoles una protección jurídica preferente. Las disposiciones de la

presente Ley son de orden pitblico y de carácter irrenunciable. El Estado deberá velar

porqLle los niños. niñas y adolescentes reciban entre otros: a) Protección y socorro

especial en caso de desastles. b) Atención especializada en los servicios pÍrblicos o de

naturaleza pirblica. c) Formulación y ejecución de políticas pÍrblicas específicas d)

Asignación especifica de recursos pirbiicos en las áreas relacionadas con la protección

a la niñez yjuventud adolescencia. (p.3)
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E,l artículo anterior es claro al decretar que los niños, niñas y adolescentes

deben estar protegidos además de facilitar los servicios públicos de manera

gratuita y de calidadpara su desarrollo social y económico.

2.15 Trabajo social

El Trabajo Social tiene como principios básicos, promover los

conocimientos y 1os cambios en el desarrollo social tanto familiar como

comunitario, 1os deberes elementales son, facilitar el cambio social, el desarrollo,

la cohesión social, el fortalecimiento y la liberación de las person as a realizar sus

propios proyectos de vida y generar desarrollo en el contexto donde se

desenrruelvan.

Según Fonseca et al, (2015) deflnen que el trabajo social incide en la

personalidad:

El coniunto de métodos que desarrollan la personalidad, que reajustan consciente e

ir-rdividualmente al hombre a su medio social y señala que para ser considerado como

tai..." 'fambién retoma el aporte de Richmond que manifiesta. "La fundamentación de

su teorÍa debe de consistir en uÍr tratamiento intensivo y prolongado, enfocado a la

cornplensión de 1a vida del cliente en su conjunto y pensando constantemente en el

biettestar permanente de las personas con las que se relaciona en su entorno más

inrnediato. (p.20)

2.16 Trabajo social individual y familiar

Es una rama del trabajo social que apoya a las personas en la solución de

sus problemas de manera directa y permite estimular las capacidades en la

solución de sus diferentes necesidades.

Según García (2000) el trabajo social individual y familiar se centra en el

apoyo directo a las personas y sus familias:
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Es un método utilizado por Trabajadoras Sociales profesionales, en el que interactúan

con personas y sus familias, a manera de coadluvar en el desarrollo de sus valores;

estirr-rula capacidades en el esclarecimiento y reflexión cle 1os problemas presentados al

solicitar 1os selvicios y valorar capacidades que les permiten movilizar los recursos

necesarios para 1a solución de éstos. (p.1)

2.ll Trabajo social de grupos

El trabajo social con grupos es el que promueve la participación, orienta a

los n-riembros comunitarios y de organizaciones a alcanzar las metas propuestas,

sus necesidades e intereses proporcionándoles herramientas prácticas para la

integraciór-r y la realización de sus proyectos.

Según Contreras (1989) el trabajo social de grupos es uno de los niveles de

acción de trabajo social

Es un método de educación social en el que se retuerzan los valores del individuo,

ubicándolo en la realidad social que la rodea para promover su cooperación y

respor-rsabilidad er-r una acción integradora en el proceso de desarrollo pot"una acción

organizada con fines educativos, proyecta al ser humano por medio de la participación

grupal, proporcionándole el agrado de sentirse miembro de una socieclacl. a la cual

peftenece y respetan con la que va a contribuir para alcanzar mejores niveles de vida.

Su función se fundamenta en medidas correctivas, preventivas, rehabilitadoras y

promocionales. (p.15)
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Capítulo 3

Contexto institucional y local

Asociación Comunitaria paralaEducación y el Desarrollo Integral de la Familia

-ACEDIF-,

Municipio de san Miguel petapa, departamento de Guatemala.

El presente capítulo contiene la información básica que constituye el Marco

Institucional de la Asociación Comunitaria para Ia Educación y el Desarrollo

Integral Familiar (ACEDIF). Así como los antecedentes históricos de la
asociación, la misión, Visión, Administración, organización y recursos con los

que cuenta -ACEDIF-.

Asociación Comunitaria parala Educación y el Desarrollo Integral de la Familia

-ACEDIF- del municipio de San Miguel Petapa, departamento de Guatemala

3.1 AntecedentesHistóricos

La Asociación Comunitaria paralaEducación y el Desarrollo Integral de la

Familia -ACEDIF-, se localiza enla 1ra. Calle 6-10, zona2, delmunicipio de San

Miguel Petapa, deparlamento de Guatemala.

-ACEDIF- fue fundada en el año 1 ,982 con el nombre de "Centro Integral

Cristiano Buen Sembrador", con funciones de guardería. También se impartían

talleres de panadería, sastrería, mecanografía y otras capacitaciones dirigidas

especialmente a padres de familia, de igual manera se cuentan con los servicios

médicos y odontológicos. (Expediente ACEDIF, s.f.)
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El primer comité de padres de familia se conformó en 1986 y el proyecto

se trasladaala dirección donde actualmente se ubica, cinco años más tarde, se

inicia la construcción de las instalaciones, tal como se encuentran a la fecha.

(Expediente ACEDIF, s. f.)

En mayo de 1995, el Ministerio de Educación extiende la autorizaciónparu

impartir los niveles de pre-primaria, primaria y el programa de apadrinamiento

extendido para jóvenes estudiantes. Luego de varias gestiones de la directora y
junta directiva de ese entonces y a ruíz del trabajo que dicho centro realizaba, se

logra la inscripción en la municipalidad, con el nombramiento de Asociación

Comunitaria para la Educación y el Desarrollo Integral Familiar. (Expediente

ACEDIF, s.f.)

Objetivo

Protnover el desarrollo integral de los niños, jóvenes y adultos de San

Miguel Petapa, a través de una serie de programas ejecutados por el respaldo de

d iversas or ganizaciones.

3.2. Misión

"-ACEDIF- es una entidad no lucrativa que movtliza el poder de la
humanidad para cambiar la vida de las personas más vulnerables a través de

actividades culturales, educativas, de capacitación y recreativas, que beneficien a

la población en general" (Expediente ACEDIF, s.f.).

28
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aaJ.J. V lSION

"Planificar y ejecutar acciones para promover el desarrollo de la comunidad
encaminada ala excelencia en el servicio, proyección social, gestión financiera,
eficiencia administrativa, unidad y descentralización, fortalecimiento de las
relaciones humanas y alianzas estratégicas,, (Expediente ACEDIF, s.f.).

Valores

Basa su misión y visión en los principios fundamentales siguientes:
Integralidad personal ante otras personas y con Dios. optimismo cristiano para
celebrar la vida con la esperan za y la alegría que da la fe en Jesucristo.
Imparcialidad: No hace ninguna distinción de nacionalidad, raza) religión,
condición social ni credo político para remediar sus necesidades y dar prioridad a
los más urgentes (ACEDIF, s.f.).

llnidad

-ACEDIF- debe ser accesible a todos y extender su acción humani taria aIa
totalidad del territorio.

Humanidad

Tiende a proteger los beneficios de las personas más vulnerables a través
de una atención específica; así como, hacer respetar a la persona humana, favorece
la comprensión mutua, la amistad, la cooperación y una paz duradera entre los
pueblos.

i,
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3.4. Administración

Está a cargo de una persona que es parte de la junta directiva y es quien

tiene la responsabilidad de dirigir las acciones de -ACEDIF-; así como, la

coordinación de actividades para el buen funcionamiento de la asociación, la

dirección también tiene la responsabilidad de la gestión de fondos y La

coordinación con otras entidades. (Expediente ACEDIF, s.f.)

Á.ea programática

El área progran-rática de -ACEDIF- está compuesta por los programas de

educación, alfabetización, salud, atención médica, atención psicológica y

medicina general. Proyección comunitaria: bajo esta temática se encuentran

ubicados los prograrxas de Microcréditos, Materno Int-antil, Descallejización,

Tercera Edad, Juventud y Fortalecimiento Institucional. (Expediente ACEDIF,

s.f.).

3.5. Organización

La Asociación Comunitaria paralaEducación y el Desarrollo Integral de la

Familia -ACEDIF- se encuentra organizada y representada a través del presente

organigrama, en donde se establece el nivel jerárquico de los encargados del

desarrollo de las actividades del Centro (Expediente ACEDIF, s.f.).
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3.6 Estructura

Fuente: iExpediente ACEDIF, s.f.)

3.7 Pragramas

El frabajo cle -ACEDIF- se puede vísuabzar en tres areas de acción, aunque

estas no estén constituidas corno tal,lascuales son: educ ación,salud y éreasocial,

bajo dicha* ixeas se ubican los progr&mas que desarrolla -ACEDIF- para el

benefisio de la población más necesitada de §an Miguel petapa. Los programas
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;:ri.ti: :t: il
!r'tr,\t:i I ¡i

,l r.'

l::

3L

DELL OPTIPLEX 755
Cuadro de texto



son los siguientes: Educación, Descallejización, Microcréditos, Tercera Edad,

Materno Infantil, Bolsas de Amor, Alfabetización, Acción comunitaria Ampliada,

Gestión de Riesgo y Educación Ambiental. (Expediente ACEDIF, s.f.)

3.1 .l E,ducación

Con este programa, se brinda a niños (as) de tres años en adelante, clases

diarias en donde se utiliza r-rn enfoque holístico, ofreciéndoles apoyo psicológico

a quienes 1o necesitan, además de una alimentación balanceada para evitar la

desnutrición. Toda la educación basada en principios bíblicos y en los derechos y

obligaciones del niño o niña. (Expediente ACEDIF, s.f.)

Con los jóvenes se trabaja un club juvenil para mitigar el involucramiento

en maras o grupos sociales no deseados. Para ello, se realizan actividades,

sociales, culturales y deportivas, entre otras. Además, se les brinda una beca para

que continúen sus estudios de nivel básico o diversificado. Este programa se

desarrolla gracias al apoyo de Kindemothilfe. (Expediente ACEDIF, s.f.)

3 .7 .2 Descallej i zación

En el 2009 dio inicio el programa denominado Educando al niño (a),

adolescente y joven de la calle o en alto riesgo social, con el fin de educar a esta

población que tiene vedado dicho derecho debido a condiciones sociales y

económicas en las que se encuentra. Hasta la fecha se cuenta con 50 beneficiarios.

Con este grupo también se llevan a cabo actividades culturales, educativas o de

recreación. Es importante resaltar que -ACEDIF. pertenece a la red de protección

de1 niño(a) que vive en situación de calle, actua a nivel de otras instancias en el

tema relacionado a niños de la calle. (Expediente ACEDIF, s.f.)
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3.1 .3 Microcréditos

Dicho programa busca el desarrollo de la mujer a través de capacitaciones

y pequeños préstamos qlre son utilizados para la diversificación de negocios.

Actualmente se beneficia a 120 rnujeres quiénes ven al programa corlo un medio

de subsistencia y desarrollo; no solo a nivel personal, sino familiar y social.

(Expediente ACEDIF, s. f.)

3.7 .4 Tercera edad

Beneficia a todas aquellas personas de escasos recursos mayores de 60

años, que por diversas razones, no son tomados en cuenta en actividades sociales,

razónpor la cual la asociación los reúne una'vezal mes para interactuar con ellos,

para llevar a cabo actividades culturales y recreativas. (Expediente ACEDIF, s.f.)

3.7.5 Materno infantil

E1 programa atiende a madres en extrema pobreza provenientes de

diferentes comunidades de San Miguel Petapa, brindándoles capacitación

mensual, éste logra que muchas de ellas cambien el esquema de nutrición que

implementan en sus viviendas; además se lleva un control de peso, talla y

vacunación de los infantes. Como agregado se les proporciona víveres al finalizar

las capacitaciones. (Expediente ACEDIF, s.f.)

3.7 .6 Bolsas de amor

De forma mensual, se lleva a cabo la entrega de víveres a madres de familia.

Consiste en una bolsa valorada en Q.250.00, que contiene productos de la canasta

básica, con ello se benefician a 800 familias de escasos recursos. (Expediente

ACEDIF, s.f.)
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3.1.7 Alfabetización

Acfualmente, se brinda apoyo a cinco sectores en el aspecto de erradicar el

analfabetismo, se tiene presencia en comunidad Las Palmas, LaCerra, Santa Inés,

Las Margaritas y algunos sectores del casco urbano, se alfabetizaalrededor de 120

personas adultas que por diversas razones no asistieron a los centros escolares en

su momento. (Expediente ACEDIF, s.f.)

3.1 .8 Acción comunitaria ampliada -ACA-

El programa Acción comunitaria Ampliada, ha generado buena

experiencia en transitar de proyectos asistencialistas a proyectos de acción

comunitaria ampliada, que consiste básicamente en promover el desarrollo

comunitario por medio de acciones o componentes que se desarrollan desde la

escuela. Se caractenza por ser un aporte para solucionar una problemática

comunitaria, implementado desde la escuela con una perspectiva de desarrollo

comunitario con los niños, niñas, jóvenes y familias para trascender hacia la

comunidad. (Expediente ACEDIF, s.f.)

El programa involucra a.profesores, trabajadores sanitarios rurales, tiene

una alta relación de costo-beneficio por la orientación a gmpos meta, hace uso de

métodos de trabajo que estimulan la participación de estos grupos. Promueve a

nivel local la formación de estructuras sostenibles por medio de grupos de

autogestión. (Expediente ACEDIF, s.f.)

Con dicho programa, -ACEDIF- busca la promoción de la participación

social por medio de actividades que promueven desarrollo comunal, fomenta la

organización comunifaria para unificar esfuerzos y de esta manera dar una mejor

respuesta a la problemática que aquej an ala localidad. (Expediente ACEDIF, s.f.)
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Gestión de riesgos y cuidado ambiental.

La gestión de riesgos y cuidado ambiental se considera uno de los

programas más recientes en -ACEDIF-, con ello se busca que los pobladores de

1as diferentes comunidades conozcan el tema y puedan hacer uso de herramientas

básicas en caso de algún fenómeno de emergencia. (Expediente ACEDIF, s.f.)

Se han realizado charlas donde se ha abordado especialmente el tema sobre

cuidado ambiental,para minimizar en alguna medida la contaminación ambiental.

Así mismo, se han desarrollado diagnósticos comunitarios para identificar las

comunidades que se encuentran en riesgo de desastres. (Expediente ACEDIF, s.f.)

El programa es manejado como un componente más en el área educativa.

El abordaje de esta temática se pretende rea\izar desde los salones de clases, hasta

los diferentes grupos que abarcanlos otros programas. (Expediente ACEDIF, s.f.)

3.8 Recursos

Entre los recursos que han sido necesario para e1 funcionamiento de -
ACEDIF-, se pueden mencionar los siguientes:

! Humanos

Junta directiva

Profesores

Padres de familia

Jóvenes parlicipantes

I Físicos

7 salones para impartir clases

2 sanitarios, (1 para niñas y otro para varones)

1 dirección
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! Tecnológicos

8 computadoras

1 impresora

1 cañonera

3.8.1 Financieros

La Asociación Comunitaria paralaEducación y el Desarrollo Integral de la

Familia -ACEDIF- del municipio de San Miguel Petapa, departamento de

Guatemaia, cuenta con el aporte económico de la institución donante la Sonrisa

de los Niños, quienes a través de su aporte le permiten la realización de los

proyectos planificados para los jóvenes. (Expediente ACEDIF, s.f.)

Contexto local del municipio de San Miguel Petapa, departamento de Guatemala

Nombre del municipio: San Miguel Petapa departamento de Guatemala.

Es uno de los 340 municipios de Ia República de Guatemalay pertenece al

departamento de Guatemala. Tiene una extensión de alrededor de 23 kilómetros

cuadrados, y está integrado por 1 pueblo, 1 aldeas y 2 caseríos (Diccionario

Municipal de Guatemala, 2001),

El municipio de Petapa limita al norte con Villa Nueva y Guatemala

Guatemala-,al este con Viila Canales -Guatemala-, al sur con Amatitlán -

Guatemala- y al oeste con Villa Nueva -Guatemala-. Su clima es templado y su

fiesta titular se celebra los días 29 y 30 de septiembre en honor al Patrono San

Miguel Arcángel y en estas fiestas se presentan danzas folklóricas como La

Conquista y Partideños (Diccionario Municipal de Guatemala, 2001).

L
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El municipio de Petapa también es conocido como San Miguel Petapa. Según

Tomás Gage, el nombre Petapa es por la reunión de dos palabras indígenas, pet-

estera, y thap-agua porque siendo una estera la que forma principalmente la cama

de 1os indios, el nombre de Petapa, propiamente dicho, quiere decir cama de agua,

enrazón que el agua del lago está llana, mansa y quieta. El poblado de San Miguel

Petapa es uno de los más antiguos, de origen prehispánico y ascendencia

cakchiquel en la rama de los Petapas. En Petap a, además del español se habla

pocomam y pocomchí (Plan de Desarrollo San Miguel Petapa, 2010).

Según el censo realizado por el INE en el 2002la población del municipio de

San Miguel Petapa era de 111,389 habitantes. Según el plan horizonte la

proyección para el año 2015 se estima que será de 188,l72habitantes (Plan de

Desarrollo San Miguel Petapa,2010). En el censo nacional 2,018 la población

asciende a 135,447 personas en el municipio.

E,t-t stt territorio se encuentra el Cerro Gordo, 5 ríos, 2 quebradas y el Lago de

Arnatitlán. Su altura es de 1,285 metros sobre el nivel del mar. La cabecera con

categoría de pueblo, Petapa, tiene los caseríos: El Frutal y Los Álu*os. La aldea

es Santa lnés Petapa (Municipio Petapa, s.f.).

Su producción agropecuaria incluye maí2, frijol, frutas, caña de azucar,tabaco,

repollo, tomate, cebolla, pepino, berro, papa, melón, güisquil y sandia

(Diccionario Municipal de Guatemala, 2001).

EI frea destinada parala agricultura está ubicada al sur del municipio, ya que

la mayoría del municipio está poblada por urbanizaciones tanto al norte como en

3/
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el centro del territorio. Los cañales, cafetales y hortalizas son los principales

cultivos (Plan de Desarrollo San Miguel petapa, 2010).

Entre las actividades industriales que se desarrollan en el municipio de San

Miguel Petapa son maquilas, carpintería, calzado talabartería,

pinturas, alimentos envasados (Plan de Desarrollo San Miguel Petapa, 2010).
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Capítulo 4

Presentación, análisis y resultados de la investigación

El presente capítulo, fue de los más importantes en la investigación, pues

por medio de éste se pudo conocer las características que definen a los jóvenes

beneficiarios del programa para establecer los niveles de riesgos a 1o que están

expuestos, situación socio económica de las familias de los jóvenes que asisten a

-ACEDIF-, relación entre situación socioeconómica y riesgo de calle, para

verificar los factores que en ella inciden, modelo de atención social, para jóvenes

de 15 a 20 años asistidos en *ACEDIF-, servicios que reciben y los cambios que

reflejan en su desarrollo personal y familiar

Posteriormente, 1os resultados de la investigación permitirénen su contexto

formular una propuesta de intervención profesional desde el punto de vista del

Trabajo Social, para fortalecer los niveles de atención en beneficio de los jóvenes

en situación, de riesgo y la institución.

4.1. Presentación.

Se muestra en este Capítulo los resultados del trabajo de campo realizado,

donde se tuvo acercamiento con los beneflrciarios y administradores de -ACEDIF-

, la investigación se realizó en el municipio de San Miguel Petapa, Guatemala,

donde funciona el proyecto de -ACEDIF- en apoyo local a los jóvenes de escasos

recursos y en situación de riesgo de calle.

Se presenta la metodología uttlizada para el desarrollo de la investigación

y los instrumentos apiicados. En la realización de la investigación abarcó cómo

unidades de análisis un universo de 124 personas de las cuales se tomó una

muestra del 35oA, que estratificada incluyó a 20 jóvenes entre 15 y 20 años, 20

iÉii3ÁD DE
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padres de familia, 2 profesores y I Trabajadora Social, todos de la Asociación

Comunitariapara la Educación y el Desarrollo Integral de la Familia -ACEDIF-,

que en total fueron 43 personas las que participaron en el estudio.

4.2. Metodología de trabajo.

Para el desarrollo de la investigación se utilizaron diversos métodos y

técnicas en función de la temporalidad de avance de la misma, estos métodos y

técnicas se describen en los párrafos subsiguientes.

4.2.1. Métodos.

Entre los métodos que fueron utilizados en el trabajo de campo y desarrollo

de la investigación, el método esencial utilizado fue el método deductivo, el que

fue auxiliado por el método analítico. La forma de uso de los métodos se describe

a continuación:

4.2.2 Método Deductivo.

Para el diseño de la investigación y planificación; así como, la identificación

de la problemática se utilizó el método deductivo, de tal manera que se investigó

a fondo la situación en la que viven los beneficiarios de -ACEDIF-, sus

condiciones en el contexto de pobreza que los vulneran y los convierten en

susceptibles de ser víctimas de la pobrezaen todos sus aspectos y consecuencias.

4.2.3 Método Analítico.

Se observaron los datos recabados en la investigación inicial, estos se

analizarort para poder realizar planteamientos que consolidaron el diseño del plan

de trabajo e instrumentos, posteriormente a través del método analítico se

examinaron los resultados del trabajo de campo realizado y se formularon las

conclusiones y recomendaciones.
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4.2.4 Método inductivo.

Para la interpretación y comprobación de los resultados, el método utilizado

fue el inductivo, que contó con el auxilio de los métodos estadístico, análisis y

síntesis, que pernitieron conocer pormenores y características que definen a los

jóvenes beneficiarios de -ACEDIF-.

4.2.5 Técnicas.

Las técnicas variaron en función de la temporalidad del desarrollo de la

investigación, estas, se exponen a continuación:

4.2.6 Investigación descriptiva.

Para este estudio se utilizó la investigación descriptiva con enfoque mixto,

exploración bibliográftca, por medio de esta se pudo identificar las características

que definen a los jóvenes beneficiarios del programa para establecer los niveles de

riesgos a 1o que están expuestos, situación socio económica de las familias de los

jóvenes que asisten a -ACEDIF-, relación entre situación socioeconómica y riesgo

de calle.

4.2.7 Observación directa.

El trabajo de campo y observación directa del fenómeno permitió conocer

el contexto del objeto de estudio; así como, explicar las relaciones causas y efectos

de la problemática socio económico y el riesgo de calle de la población entre 15 y

20 años, asistidos en -ACEDIF- en el municipio de San Miguel petapa.

Posterior al desarrollo del trabajo de campo inicial y para el efecto de la

presente investigación se diseñó un cuestionario que fue aplicado de manen

virtual a jóvenes y padres de familia, lo que permitió hacer análisis de la situación

económica y social de los jóvenes que son asistidos por -ACEDIF-; así como, una

guía de entrevista al personal de la institución.
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4.3. Presentación de resultados.

Los datos obtenidos durante el proceso del trabajo de carnpo de Xa presente

investigación de tesina fueron organízados en cinco apartados para una mejor

presentación de estos.

4.3.L Perfil de los jóvenes y padres defunilia asistidos en -ACEDIF-.
En este apartada se presentan las generalidades de la población objeto de

estudio, patavrra,mejor interpretación de la problemática, fue considerado el grupo

por sexo, edad, relación enffe ios miembros de la familia, escolaridad, lugar de

origen y en donde viven.

Cx'áfica tr

Gru,ryos pCIr sexo de jóvenes y padres defamilia

Fa#es de Far*lia

Jóvsne§

tü?; ñ% 30% 4$%,

r hilascr.¡lin* r Fernenixo

Fuente: Trabajo de campo, entrevista a 20 jóvenes y 20 padres de familia

-ACED[F-, Julio, 2CI2ü.

El sexo de los jóvenes enkevistados es de un 50o/a (Í0) mujeres y un 5A§/a

de hombres {1ü); y en el casü de los padres de familia el 75% (15) son mujeres y

25% {5} son hombres.

w% 60% 709t 80Ya0c6
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Como se puede ver en proporción igual fueron entrevistados los jóvenes de

-ACEDIF'-, 1o que significa que asisten a jévenes de uno y otro sexo, sin

discriminacion. En el caso de los padres de familia predomina el seetor femenino,

porque por lo general son las mamás las que asumen las responsabilidades dentro

del hogar; así como ,la atención y cuidados de los hijos.

En resumeo, se puede decir que los jóvenes de ambos sexos tienen igual

oportunidades de clesarrollarse, en diferencia a los padres de familia que en su

mayana son mujeres las que tienen el control de los hogares.

Gráfica 2

fntervalos por edad de los jóvenes y de los padres de famitia

(f)

{C{(

61 a69

51 a§0

45a50

36a40

34a35

24 a26

18a20

15a17

I
;

:.

I
i

r Padres de familia

tJóvenes

024681012
Catidad

Fuente: Trabajo de campo, entrevista a 2A jbvenes y 20 padres de famitria -ACEDrF-, Julio,

2ü2ü

Los jÓvenes que asisten a -ACEDIF- se encuentran en intervalo por edad

entre los 15 y 26 afras, siendo lamayoria los de 18 y 20 años lo que hace el 43%

43
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{9}, seguido de los que están entre las edades de 15 y 17 años, con el 40% (8),

en menCIr porcentaje se encuenÍlan los de 24 y 26 años con el 15%, (3).

Al respecta los padres de familia se encuentran entre los 34 y 69 años,

prevalece el interrralo entre la,s 45 y 5ü años de edad que equivale al SüYs, {10),
seguido por las edades de 34 a 40 años, con elA}a/o (8) V el resto es del l0% (2).

Es interesante que en -ACEDIF- se brinden apoyCI a jóvenes sin

discriminación por edad, corno se da algunos otros establecimientos

principalmente del sector público. A1 mismo tiempo, los padres de familia

relativamente son personas jóvenes, pues en su mayoría son población

econÓmicamente activa,lo que induce a pensar que los jóvenes con el apoyo de

sus padres y de A-CEDIF- pueden alcanzu un desarrollo integral.

Grá$í*a 3

Número de hermanos que tienen los jóvenes que asisten s -ACEDIF-, y c*ntidad

de h$os de los padres de fos jóvefies que asisÍe?t a Ís institucién.

I

o

5

4

ó

2

1

ñ

2 hermanos3 hermanos4 hermanos5 hermanosg hermanosg hermanos Ningún
hermano

rJóvenes r Padres de familia

Fuente: Trabajo de campo, entrevista a 2ü jovenes y 20 padres de familia -ACEDIF-, Julio,

lli

2*2ü

L
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Se pudo establecer que el 75% {15); de los jóvenes entrevistados tienen de

2 a 4 hermanos, mientras que los que tienen 5 hermanos es el lü% {Z); en

semejanza de los jóvenes que tienen I y g hermanos que es del 1ü% (Z); y el 5%

(1) no tienen hermanos.

Se establece que los padres de familia tienen en su mayaría de 2 a4 hijos

el 6aYa {12); luego los que tienen 5 hijos es el 25% (5); mientras que los que

tienen I hijos son 3 padres de familia 1o que equivale al 15a/a (3); de los padres

entrevistados.

Gri$tca 4

Lugar que úcupa entre los hermanos, los jóverues que asisten a ACEDIF,

Los padres manifestaron sobre que numero de Ítijo asiste al cenÍro

Quinto

Cuarto

Tercero

Segundo

f ¡in*ilrr

0 ¿ 46
rPadres de familia rJóvenes

10 12

l

I

Fuente: Trabajo de campo, entrevista a 20 jíwenes y 20 padres de familia *ACEDIF-, Julio,

2ü2A

El lugar que ooupan entre los hermanos los jóvenes entrevistados es, el

tereer hijo del 35% (7); el primer hijo es el3üa/a (6); de los jóvenes, a1 igual que

el segundo con o*a3Ü0/o(6); mientras que solamente uno de los 20 wfiwistados

es el cuarto hijo lo que equivale el5% (1).

; :.'
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Los jóvenes que asisten a -ACEDIF- en su mayoría son el primer y

segundo hijo, esto demuestra que la falta óe oportunidades los ha llevado a

retomar sus eshrdios después de la rnayoría de edad.

Gráfica 5

Con quiéru o quiénes viven los padres y los jóvenes que asisten a -ACEDIF-
San Aliguel Petapa, Guatemala

Nietas I

Hijos

Cónyuge

Familiares

U 2 10 12468
r Padres de familia r Jóvenes

Fuente: Trabajo de campo, entrevista a 2ü jovenes y 2ü padres de famllia -ACEDIF-, Juiio,

2A2O

Al realízar el análisis al respecto de con quién viven los jóvenes que sofi

asistidos en *ACEDIF-, se constató que el 50% {10); vive coü los padres;

mientras que, el 3A% (6); can familiares y el 2ü% {4) canparcja.

Respecto dela misma interrogantehacia los padres, el 55Yo (11); de los

entrevistados viven con conyugue, mientras que el 30% (6); con los hijos, con

lamamá el w% Q); y parafinalizar con los nietos es el 5% {1).

En resumen,la mitad de los jóvenes entrevistados viven con los padres, 1o

que indica que viven sn un hogar integrado, a diferencia del 3\o/o que vive con
''a'!
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parientes, por 1o que cansideran de mucho beneficio el apoyo que reciben por parte

cle -ACEIIIF-.

El apoyo que brinda -ACEDIF- es muy importante ya que pued en ffabalar

para subsistir y al mismo tiernpo prepararse paramejorar mediante sus estudios

o §on emprendimientos afravés de los talleres que son de mucha utilidad.

Gráfica 6

Úh¡mo grado de escolaridad de los padres y jévenes que asisten a ACEü\F,

San )diguel Petapa, Guatemsfs.

§uperior

Diversificado

Básico completo

Bás¡co incomp¡Bto

Primera compieta

Primaria inconpleJa

0 2345
r Padres de familia r Jóvenes

6 7 I
:

o

Fuente: Trabajo de carnpo, entrevista a 20 jwenes y 20 padres de familia -ACEDIF-, Julio,

2ü2*

La escolaúdad de los jóvenes que asisten a -ACEDIF- es primaria

tompleta e125t/o {5); mientras que la incompleta es del 30% (6); los básicos

completos el 15% (3); V los que no terminaron el ciclo básico es el 25o/o {5); de

los jóvene§, en diversificado el 5§/o {1}; por lo que se considera mínimo el

potsorúaJe que üuefita con el nivel básico, se puede establecer que para seguir

estudios de nivel medio es difícil debido a que a temprana edad tienen

responsabilidades de trabajo y de ap*yo a la farnilia.
4i
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Respecto a la escolaridad de los padres de los jóvenes que asisten a -
ACEDIF- los que tienen lapnmaria completaha*tn el4A*/¡ (8); V la incornpleta

es el 30% (6); los básicos completo elSo/a (1) V los incompletos es el 1 5% {3) y
como se puede observar que el diversificado y nivel superior 10% (2); esto deja

claro que 8 de ios 2ü padres entrevistados no terminaron de estudiarlaptiwaria.

En el caso de los jóvenes que tienen una primaria incompleta, sn su

mayoúa llegaron solo a cuarto prrmaria, los del nivel básico solo cursaron

primero, se podría inferir que los ciclos de estudio incompletos posiblemente

sean por la falta de oportunidades, mismas que pueden recibir a la fecha en

ACEDIF.

GrifftcaT

Lugar de origen de las padres y jóven€s que tssisten a -ACEDIF-,
San lt{iguel Petcpa, Gustemala

Villa Canales
Santa Rosa

Santa Elena Barillas
San Juan Sacatepéquez

Quiché
Quetzaltenango

Falencia
Chiquimula
Vitla Nueva
Guatemala

Escuintla
Chimaltenango

San Miguel Petapa

CI 246
r Padres de familia ¡ Jóvenes

I 10 aal¿

Fuente: Trabajo de campo, entrevista a20 jóvenesy 2A padres de familia *ACEDIF-,

Julio, 2020.

-ACEDIF- se localiza en el municipio de San Miguel Petapa, departamento

de Guatemala; sin embargo, tanto los jóvenes como los padres de familia
provienen de distintos puntos geográficos de ta repúbli ca de Guatemala, lo que

.18
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equivale al55o/o (t 1); de San Miguel Petapa, le sigue Chimalterango con el 10olo

(2) aligual que, Escuintla, Guatemala y Yilla Nueva ccn el lü% dz); cada uno

lo que hace un t*tal de 6 Jóvenes pertenecientes a estos lugares , y de Chiquimula

con el 5% {1); Paruhacer un total del 100% de los entrevistados.

En el caso de los padres un 35% (7); es oriundo de San Miguel Petapa,

seguido por Escuintla con *l lü% (2); de Chimaltsnango, Guatemala, Palencia,

Quetzaltenango, Quiché, San Juan Sacatepéquez, §anta Elena Barillas, Santa

Rosa y Yilla Canales con el 5% {1); cadauno, para hacer un total de (9); padres

de familia entrevistados, dos de los padres no respondieron esta pregunta. Se

estableció que los jóvenes y padres en su mayoria provienen de San Miguel

Petapa y de diversas áreas del país.

Gráfica 8

Lugar donde residen los padres y los jóveltes que ssisten a ACEDLF,

San Miguel Petapa, Guatemala

Mixco

Gerona

Colonia lsrael

Villa Hermosa

Santa Teresita

Santa lnés

Las palmas

Guillen

San Antonio

San Miguel Petapa

0 2468
r Padres de familia r Jóvenes

lCI 12 14

Fuente: Trabajo de campo, entrevista a20 javenesy 2ü padres de famitia -ACEDIF-, Julio,

2024
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Los lugares donde residen los jóvenes que asisten a ACEDIF son enun 650A

(13); de San Miguel Petapa y San Antonio l0% (z); para cada una de las

comunidades de, Guillén, Las Palmas, Santa Inés, Santa Teresita y Villa
Hermosa, el 5oA (1); por cada comunidad (5) jóvenes entrevistados 1o que hace

un total de los 20 jóvenes entrevistados.

Los lugares donde residen los padres de los jóvenes que asisten a ACEDIF

son en un 45oA (9); de San Miguel Petapa, San Antonio y las Palmas con el 10%

cada una (4) padres de familia viven en estos lugares, mientras que el 5% (l);
reside en las comunidades de Mixco, Gerona y colonia Israel, para hacer un total

de 3 padres de familia entrevistados, los 4 padres restantes no respondieron esta

pregunta.

En resumen, se puede decir que Ios padres y jóvenes que asisten a ACEDIF

en sll mayoría son de San Miguel Petapa, otra parte habitan en colonias y lugares

aledaños al centro.

t§',: r;:s0
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4.3 .2 Modelo de atención hacia los jóvenes por *ACEDff'-

Tabfa I
Tiewpo de asistir fos jóvenes y padres a -ACEDLF- San Í,tfiguel petapa,

Guatemqls

Fuente. Trabajo de campa. entrevi sta a 2ü jóvenes y 2A padres de familia *ACEDIF-, Julio,

2OZÜ

Al realizar la pregunta de cuánto tiempo tienen de asistir a -ACEDIF-, el

15%,{3); de lcs enffevistados manifestaron que menos de 1 año, 1 año el 3*%,{6};

2 años el3\a/o {7); 3 años el L5% {3}; y de 5 años 5% (l); Lo que derruestra que

los jóvenes que asisten a -ACEDIF-, continúan sus estudiCIs con mucha dificultad
ya que es un joven únicamente el que ha continuado efi secuencia con sus esfudios.

Asistencia a -ACEDIF-, al reaTizar la pregunta de cuánto tiempo tienen sus

hijos de asistir -ACEDIF- los entrevistados manifestaron que, un aflo el6ü%, {lZ)
2 años el35Yo {7); 5 años el 5% (l); Lo que demueska que los jóvenes que asisten

a -ACEDIF-, continúan sus estudios cün poco apüyo de parte de los padres, debido

a que tienen okos intereses, comü trabajar para salir adelante"

Merlos de 1 año

1 añr.

2 afr*s

3 años

¿l años

5 años

a1

6

7

a
J

1

tr5

35

15

30

5

12

.f

a
I

35

6ü

5
Totales .1{\

:-\) 1üü% 20 10s%
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Tsbla 2

Razones de asisterccis de los jóvenes y los padres a ACEDLF,

San lv{iguel Petapa, Guatemala

Fuente: Trabajo de campo, entrevi sta a 20 jóvenes y 2A pa&es de familia -ACEDIF-, Julio,

2A2ü

Las razcnfis por 1as que los jévenes asisten a -ACEDIF- son pcr estudios on

wn 6Üo/a (12); mienfas que uo 15% {3); manifestó que quioren relacionarsfi con

otras personas, y por medio de los talleres ur,25Ya (5); Los jóvanes que asisten a

ACEDfF están interesadCIs en sus estudios y en los talleres de capacitación.

Lasrazanes por la que los padres envían a sus hijos a *ACEDIF-, son por

edncacién en un 55% {11}; mientras un 35% {7); manifestó que por el plan de

esfudios y por la ayuda el fio/a (2); de los entrevistados.

Se establece que los padres envían a sus hijos a -ACEDIF- por el apoyo

para culminar sus estudios y por otras razones que eseriben elllos comentarios que

a continuariÓn se presentan: ayuda económica, *dacación, estudia por madurez,
-,,:

': ',';,i. I

Quieren rela.eionarse cün okas
personas.

§uperaciórl con los talleres

Por el plan de estudios

érr4u

Por estudios
12

J

5

i5

25

60 11

7

2

55

35

10
'fotales 2A 100 20 100
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por el plan de estudio de fin de semana, porque es mayor de edad para estudiar

**rtnal, porque no pudieron darle estudio, estaba embarazada, estudia y trabaja"

Tabla 3

Beneficios que reciben Íos jóvenes y padres de famifia que *sisÍerc a

ACEDÍF, San Miguel Petapa, Guatemals

Fuente: Trabajo de campo, entrevista a 20 javenes y 20 padres de familia -ACEDff'-, Julio,

2420

De los 20 jévenes entrevistados respecto a los beneficios que reciben eo -
ACEDIF-, manifestarCIfl que,la edacación gratuita es lo que más los mativa,5üYo

(10); el21o/a (4); manifestó que su interés principal son los talleres de capacitación,

el lía/q (3), dijo que los viveres, el 10% (2); educación y talleres ,un20*/o {4).

El apoyo que reciben los padres de los jóvenes que asisten a -ACEDIF-, es

del 6Ü% tL23; manifestó que la educación grñtita, para los talleres de

Educacién grafriita

Talleres de capacitación

Educación y víveres

Educación y talleres

Libros y cuadernos

Educativa, víveres y talleres

Educativa y psieológica

Ninguna

l0

4

2

4

50

2ü

10

2ü

12

a

2

I

2

15

6ü

10

5

10

-f 
otales 2A 100 2A 100
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capacitación, el 15% {3); el apoyo educativo, vís y talleres, el lüa/o (2); Atencién

Educativa y psicológi ca 5% (l); y el10o/o {2); ningttri apoyo, paraha*er un total

del Wü% de los entrevistados.

Se estableció que tanto los jóvanes como los padres de farnilia coinciden en

que los beneflcios que rnás reciben de -ACEDIF- es la educación gratnita y los

distintos talleres, los cuales son muy útiles en futuros emprendimientos que

quieran realizar.

Tabla 4

Atención que reciben ios jóven€s y ios padres de.farnilia en -ACEüIF-
San A{iguel Petapa, Gustemala.

Fuente: Trabajc, de campo, entrevista a 2ü jóvenes y 2A padres de familia *ACEDIF-, Julio,

Los jévenes manifestaron que el tipo de aten*íon que reciben en la
institución es excelente el a0% (S), seguido por la atención social también con

25% (5); información sobre sus derechas,2fio/a (a); V buena atención el 15% (3)

de los jóvenes entrevistados.

Buena
Muy buena.
Excelente
Atención social
Atención e informacion sobre
derechos de niñez y
adolescencia.
Ninguna

a
J

I
5

4

15

ffi

40
25 4

L

1ti

5

5ü

:

2ü

5

Totales 20 100 20 100
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El tipo de atención que reciben los padres en la institución, el50oA (10); de

los padres manifestó que la atención es buena, eI25oA (5) muy buena; mientras

que 1a atención social es 20Yo @); y para finalizar un padre manifestó que no le

habían brindado ninguna atención en la institución 5% (1).

En síntesis, los padres y los hijos reciben una atención adecuada a sus

necesidades y cumple con las expectativas propuestas para su desarrollo de vida y

1o más importante es que se adapta a las necesidades que en la actualidad tienen

los jóvenes.

55
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4.3.3 Aporte de -ACEDIF- hacia los jóvenes

Tabla 5

Actividades en las que les gustaría participar a los jóvenes y padres de familia
que asisten a ACEDÍF, San Miguel Petapa, Guaternulü.

Fuente: Trabajo de campo, entrer¡i sta a Z}jóvenes y 20 padres de familia -ACEDIF-, Julio,

L

Carnpamentos, excursion es

Actividades ciudadanas-
antorcha

Campeonatos, rnafiana
deportiva

B*Lieza, control, peso y
enseñar a ottas personas

Ninguna, no pueden

Campamentos,
celebraciones, cuiturales

En 1as reuniones del adulto
mayOr

En todas

En toclas

Talieres

No sabe
Estudiar

I

5

2

nJ

J

1

4

25

10

r0

15

15

5

20

1

1

aJ

2

2

11 55

15

10

10

5

5

Tctales 2A 1üü 2* 10ü

202*
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Las actividades en las que les gustaría participar a los jóvenes son, los

campamentos, excursiones con un 25oA, (5); actividades ciudadanas, antorchas

l0% (2); campamentos mañana deportivas, 10olo (2); belleza, control de peso y

talla, enseñar a otras personas eI 1506 (3); la experiencia de los talleres 15% (3);

en todas las actividades el 5% (l); y en ninguna actividad el z0% @); de los

entrevistados, para hacer un total del 100% de los entrevistados.

A los Jóvenes les gustaría participar más en excursiones y campamentos, a

pesar que manifiestan interés por las actividades recreativas, se evidencia que su

prioridad es trabajar para poder sobrevivir ya que tienen responsabilidades que

cumplir.

Los padres manifestaron en su mayoría que no desean participar en las

diferentes actividades porque trabajan para el sustento familiar; ninguna actividad,

el55oA (1 1); el15oA (3); campamentos, celebraciones culturales, no sabe 1 O% (2);

estudiar el l0% (2); reuniones del adulto mayor 5% (l); y en todas el 5% (1);

Para hacer un total de1 100% de los padres encuestados.

Los padres de familia están más enfocados en sus actividades laborales por

1o que manifiestan poco interés en las actividades recreativas, en minoría desean

Parlicipar con sus hijos.

5
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Tabla 6

Beneficios que han recibido los padres y los jóvenes que ssisten a -ACEDIF-,
San luliguel Petapa, Guutemala

Fuente: Trabajo de campo" entrevi sta aZO javenes y 20 padres de familia -ACEDff'-, Julio,

2ü2*

Estas son algunas ds las repuestas abiertas qllff dieron los padre* alrea\izar

la pregunta al respecto de qué han recibido de -ACEDIF-; a4tuda a sus hijos,

charlas para mejorar su personalidad.

Educación farmal a bajo costa

Educación gratnita

Educación y víveres

Educ ació n, cap acitaciones,
yíveres

Canseguir empleo

Educativos, mejora de su
personalidad

§.inguno

Talleres

Cuademos

11

4

2

2

I

5

5

55

20

10

1

i

.,

2

1

a
I

2

10

10

65

5

5

5

Totaies 2A 100 IU 100
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La -ACEDIF- se proyectó a mi hüo y le permitió mejorar su seguridad en

sí mismo y 1o ayudó a ser mejor, por medio de terapia psicológica evita que se

inmiscuya en problemas, de tal manera que quiera continuar sus estudios y

formarse un horizonte de vida, le han escuchado y aconsejado, realiza visitas

domiciliarias y monitorea el desempeño de nuestros hijos, en algunas

oportunidades se incluye a la familia cercana.

Qué apoyo ha recibido de parte de trabajo social.

Atención y n-rotivación el 80% (16); de los encuestados, ninguna el20% (4), para

hacer un total del 100% de los jóvenes entrevistados.

Los jóvenes recibieron apoyo en el aprendizaje, también tuvieron más

seguridad en sí mismos, les brindaron información, apoyo educativo a padres,

atención y orientación acerca de cómo abordar problemas y en el desarrollo de

actividades, orientación para apoyar el núcleo familiar, realizan visitas

domiciliarias, les dan a conocer sus derechos, les han brindado, capacitación y

orientación en 1o que solicitan.

El apoyo que los padres han recibido de parte de trabajo sociar.

Asesoría e instrucción para los jóvenes el 45Yo (9); motivación el35% (7);

ninguno 15% (3); información y orientaciones de los programas y actividades de

apoyo el 5oA (1); de los padres encuestados, para hacer un total del 100% de los

padres encuestados. En resumen, se puede decir que los jóvenes y padres que

asisten a -ACEDIF- han recibido buenos servicios y atención por parte de la

Trabajadora Social y demás personal del centro.

r-.-r.,r::'r.\.
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Tahlo 7

Lo qae más les gusta a los jóvenes y padres defamilia de estar er¡ -ACilüÍF-,

Fuente: Trabajo de campo, entrevista a 20 jóvenes ir 2ü padres de larnilia -ACEDIF-, Julio,

':;/

Compartir co$ las compañeros y amigos

Aprender nu€rrüs conocimientcs, la
enseñanza? oportrnidad de seguir adelante

Compañerismo y los programas de apoyo a
los más necesitados

El ambiente, la atención.

Que me enseña* bien, a leer y a esaribir

Que puedo convivir muy tranquilo

Mi maestra y otros profesionales

El espacio, las instalaciones

Las persoflas, que sc preocupan, la
atencién, el apoyo y laay*da

La educación, el plan de esfudios, sus hijos
aprenden más

Los programas de apoyo, que s$s hijos
pueden estudiar y trabajar

Que ayudan a mi hija

7

4

aJ

.,

1

1

1

35

15

15

2ü

5

5

5

7

A.*

5

4

2*

35

;;

2A

Totales 2ü l{}ü 20 I {)ü

2ü2ü
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dificultado la información y la convivencia, pero que están complacidos con los

servicios que han recibido.

Tabla B

Carnbios en la vida de Íos jóvenes y padres de familia que asisten a ACEüÍF,

San itdiguel Petapa, Guatemala.

Euente: Trabajo de campo" entrevista a Z0

apr*ndizaje, ha mejorado su sistema
de vida, en su forma de ver ta vida, ha pensado
m*jor ffl su fufuro, ha podido teaer sueños de ser
alguien en la vida, más centrado

Le ayudó a sentirse mejor, le ha ayudado a
superarse, se prepara para algo mejor, ahara ya
ccbra por cortar cabello o porier uñas

Mucho porque ahorapuede leer y escribir, tiene
ideas de superación, tiene metas, más arnigos y
está en proceso de estudio

Bastante ahora puede leer bien, puede trabajar,
ya puede poner uñas, trabajar en un taller c ercano

El espacio, que es muy amplio

Las personas, que se preocupan,la atención, el
apoyo y la ayuda

La educación, el plan de estudios, sus hijos
aprenden más 

i

I

Los programas de apoyo, que sus hijos pueden 
i

estudiar y trabajar 
I

CJue ayuclan a uri hua

Bien, en el

8

5

4

., !{t-)

4A

25

2{)

5

4

1+

J

35

z5

2ü

?ü

15

Totales
-LV 1üü ¿\] 100

zü2*

jóvenes 1,'20 padres de famiiia -ACEDIF-, Julio,

\'*

,ff"h^
,'T '---.-* €\
;,i J119Áp¿,8- ?\
i,;..13F4jüDF á!.,- ¡ r(,r,,Aciftf,r :,,,_"-,.:_../
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Al realizar preguntas abiertas de cómo ha cambiado su vida desde que

asisten a 1as instalaciones de -ACEDIF-, los jóvenes manifestaron que:

En el aprendizaje les han orientado en mejorar su sistema de vida, en la

forma de percibir su entorno y oportunidades, 1es han hecho pensar en un mejor

futuro, han podido tener sueños y les ha permitido alcanzar la mad uf ez, el 40oA

(8); de los jóvenes contestó de esta manera, se han preparado para un mejor futuro,

instruido en el desempeño de oficios que les han generado ingresos por ejemplo al

desenrpeñarse en el corte de cabelio o poner uñas, el25oA (5); de los encuestados.

Han recibido beneficios importantes como leer y escribir, tiene ideas de

superación, metas, n"rás arnigos y estudios el 20% (4); de los encuestados, el hecho

de poder leer y escribir adecuadamente les ha permitido desempeñarse en estéticas,

salones de belleza o trabajar en un taller cercano a su domicilio, el 1506 (3); de los

encuestados. Para hacer un total del 100% de los encuestados.

Al hacer preguntas abiertas de cómo ha cambiado su vida desde que asisten

-a ACEDIF- 1os hijos y los padres manifestaron que:

Estudio el 40% (8); mientras que les ayuda en muchos aspectos de su vida

eI20% (); se han superado, tiene principios y valores el20% $); el carácter, el

comportamiento el 15oA (3); contar con un empleo, ayuda y al mismo tiempo

estudio, 5% Q); Para hacer un total del 100% de los entrevistados.

Los padres manifestaron que estudiar y trabajar al mismo tiempo los motiva

a brindar el apoyo a sus hijos, que en tiempos normales no 1o han podido hacer y

los jóvenes se encuentran motivados a continuar con sus estudios para tener una

mejor calidad de vida.
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4.3.4 Aspectos económicos de losjóvenes

Grafica I
Estsdo laboral de l*s padres y los jóvenes que asisten s ACEülÍr,

San itdiguef Petapa, Guatemala

No trabaja

Sí trabaja

fr2 4681012
rPadres de familia rJóvenes

14 1816

Fuente: Trabajo de carnpo, entrevista a2ü jbvenes y 20 padres de familia -ACEDIF-, Julio,

20?ü

La investigación arrojó que los jóvenes que trabajan son eL 55a/s (11); de

Ios entrevistados; mientras que, el a5% {9); r*stante apoya a los padres en su§

hogares o están en busca de un empleo. Los traba.jos que r*alízan son eÍ slr

mayoría informales comCI, manejar uri tuc-tuc, encargados de tiendas,

distribuidores de materiales de construcción, ventas en el mercado de artículos

como, ieña, pollo, bolsas, herreria, camida y ayudaate de mecánica.

En lo que respecta a los padres que trabajan son el 85% {17}; de los

entrevistadas, mientras que el líaÁ (3); restante no trabalao está en busca de tm

empleo. Los trabajos que realizanen su mayariason formales e iflformales como,

enfermera, distribuidor de materiales de eonstruccién, tortillería, en fábricas
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diversas, venta de comida, lavw y pianchar ropa, ay.udante de bus siembras,

cinchera, eargaú*t, atender er una panadena, rcalizalimpieza en supeñrrercado.

Al analizar los lugares donde trabajan el7 íYa (15); de los jóvenes 1o hacen

en San Miguel Petapa; mientras que, el 25% (5); se desempeña en Yilla t"{ueva.

Al analizar los lugares donde trabajmlos padres elZío/a (5); de los padres

quettabajan 1o hacen en Villa Nueva, mientras que el 75% (15); restante que

trabaja lo hace en San Miguel Yetapa.

En resumen, se puede establecer que la mayaría de los empleos son de

manera informal y los ingresos alhogar son variados, por lo que en las familias

ss unen parabrindarse apoyo unos con otros.

Grafica l0
Tipo de suiario que perciben los padres y los jóvenes que ctsisten a ACEDIF,

San fuliguel Petap* Guatem{tla

No trabaja

Mensual

*r¡in*en*i

Diario

n 246
r Padres de familia ¡ Jóvenes

I 10

Fuente: Trabajo de campo, entrevista a 20 jóvenesy 2A padres de familia -ACEDIF-,
Julio,202ü.

üññA§oE
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El tipo de salario o remuneración que perciben los jóvenes en las diferentes

funciones que realizan es diario el20% @); en la misma proporción están los

que reciben pago semanal y mensual, lo que hace un total de l2jóvenes que

trabajan y devengan un salario mínimo; mientras que, los 8 restantes no trabajan.

Los 12 jóvenes que trabajan aportan a la familia. El ingreso es variado el 55Yo

(11); de los jóvenes aporta diferentes cantidades de dinero a la familia y apoyan

con esto al sustento de sus hermanos y demás familiares con los que conviven.

El tipo de pago o remuneración que perciben los padres en las diferentes

funciones que realizan es diario en el 35% (7); de los casos, semanal el20% $);
mensual el 15oA (3); quincenal es de l0% (2); cuando acaba la cosecha el 5Yo

(1); y los que no trabajan que son el 15% (3); de los entrevistados, para ser un

total del 100% de los entrevistados.

Se establece que la mayoría de los jóvenes recibe un salario diario en igual

proporción a los que reciben semanal y mensual, los ingresos son variados sin

llegar al salario mínimo. Al comparar los ingresos de los padres solo el 15% (3)

tiene un trabajo formal donde predominan los ingresos informales con

remuneración diaria.
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Tabfa t I
Ap o rt e e c on ó m i c o 

: :;:;' :;' ff;,: ;:;;:"; ::: #: 
s q a e a s i s t en a

Fuente: Trabala de campo, etttr*vtsta aZü y 20 padres de familia -ACEDIF-, Julio,

(
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a 15.00

a 2ü.*ü

a 30.00

a 5ü.0CI

a. 100.00

a. 300.00

a 8CI0.00

Q. 1,ú00"00

Q. 1,500.00

Q. 1,600.00

Q. 2,0ü0.00

Lamitad de lo que le paguen

No trabaja

1

2

I

4

1

1

1

i
I

5

lft

5

4ü

J

1t)

5

5

5

1J
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2

1

2

2

1

1

1
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10

5

5

5
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El total de los entrevistados aporta económicamente al hogar. EI 85%

(I7); de los padres aportan Q30.00 quetzales diarios, mientras que el 5% (l);
manifestó que aporta Q40.00 diarios, I0% (2); de los padres manifestaron que

aporta Q50.00 quetzales diarios al hogar, un padre aporta Q300.00 quetzales 1o

que hace un 5% (5); de Q500.00 hay un l0% (2); de los padres, luego de

Q800.00 hay un l0% (2); al igual que los que aportan e1,000.00, otros aportes

Qi,500.00, Q1,600.00, Q2,000.00 y Q2,500.00 es el 5%O); cada uno lo que

totaliza los 17 padres que trabajan.

En síntesis, los ingresos económicos de los padres y los hijos, 1legan a ellos

por realizar trabajos de manera informal y es la minoría la que tiene un ingreso

económico fijo a la fan-rilia, lo que contribuye a que los padres tengan como

prioridad principal un empleo y no los estudios de los jóvenes.
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Grafica I I
Ircgresos'-."0**:;,';:,:'.:.;;:;:,';:#:;:::-:;::queasistena-

De Q. 3,000.00 a Q. 4,000.00

De Q. 2,001.00 a Q.2,500.00

De Q. 1,501.00 a Q. 2,000.00

De Q. 1,001.00 a Q. '1,500.00

De Q. 501.00 a Q. 1,000.00

De Q. 300.00 a Q. 500.00

01234
r Padres de familia r Jóvenes

7 I

Fuente: Trabajo de campa, entrevista a 2A javenes y 20 padres de familia -ACEDIF-,
Julio, 2ü20.

Los ingresos farniliares oscilan entre los Q 300.00 a Q 1,000.00 el 5% {\};
cada uno, mienffas que 1,5CI0.sü aportan el 25ys (s); de los padres al hogar,

Ql,6ü0.00 el 15%{3}; de los padres, Ql,700.0ü Quetzales aportan el 5 % (1);

de los padres, Q2,000 er 2ü% {4}; Q3,0ü0.ü0 el 15% {3}; rnientras que,

Q4,0ü0.0ü el5§/o (1); de los padres de familia.

Los ingresos familiares oscilan entre los Q. 300.00 a Q" 600.00 en elZAYy

(a); de los entrevistados de Q 80s.00 a 1,3üü.üü el 15% {3); de los jévenes, e
1,40ü.00 a Q. 1,600.ü0 elZüo/s (a); de los entrevistados, mienkas que el SYottene

un ingreso de Q.1,8üü"00 quetzales. En desproporción con las necesidades de

las familias que no poseen los ingresos económicos necesarios para subsistir, el

q o I
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egresCI del dinero que los.jóvenes que tienen fruto de su traba1a es prüporcionado

alhagar para cubrir las necesidades básicas de las familias.

Grafica 12

Gasto mensual en alimentación en el hog*r de los padres y jóvenes qwe asisterc a
*ACEDIt|-, Ssn h{iguel Petapa, Guotemala

De Q. 1,001.00 a Q. '1,400.00

De Q. 501.00 a Q. 1,000.00

De Q. 201.00 a Q. 500.00

De Q. 60.00 a Q. 100.00

0246
I Padres de familia r Jóvenes

Fuente: Trabajc de cafilpo, entrevista a 20 javenes y 20 padres de familia -ACEDIF-,
Iulia,2ü2ü

Para cubrir esta necesidad básica los jóvenes contribuyen en su mayoría con

más del 5ÜÚ/a d* sus ingresCIs esto oscila entre los Q 6ü.0ü a 1,000.0S quetzales en

contribucian al hogar. En el caso de los padres contribuyen ron un máximo de

1,40ü.0ü al mes, se coriciuye que en muchos de los hogares no sc cubre esta

necesidad cotno debería ya que los ingresos son variados y los alimentos caúa día

Yan efl incremento, lo que dificulta tener ufla aderuada alimentación y por ende

una mejor calidad de vida.
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Tsbla 14

Gastos en educsción de los padres y los jóverces que c¡sisten a -ACEDÍÍ¡-,

San Ít{iguel Petapa, Guatemala

Fuente: Trabajo de campo, entrevist¿ a 20 JOvenes y 20 padres de famitria *ACEDIF-, Julio,

En el caso de los jóvenes que asisten a *ACEDIF-, tienen la oportunidad de

estudiar y de invertir con uoa pequeña cuota, eüe es la que se utiliza en los talleres

que reciben por lo que es una oportunidad muy valiosa para los jóvenes en estas

condiciones difíciles.

a 1o.oü

a. 15.00

a 2CI.00

a 3ü.oo

a 40.üCI

a. 45.00

a 50.00

a 7 s.aa

a. 100.00

a 13ü.0ü

a 15ü.00

a 200.00

Ningun gasto

1

1

2

.,

1

2

1a

1

¿

Z

5

10

35

5

10

5

5

10

10

4

t
¿

I

I

I

8

1

1,

1

2A

40

10

5

5

5

5

5

5

Totaies )n r00 20 10ü
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Tabla 15
Inversién en recreación de los jóvenes

Fuente: Trabajo de campo, entrevista a 20 javenes y 20 padres de familia -ACEDI}'-, Julio,

2ü2ü

La reqeación es una necesidad insatisfecha en la mayaría de los jóvenes

debido a que no tienen accesü a ella,un total úe|45% (9); de los entrevistados,

unZÜYs (4) no contesté la pregunta. Es evidente que el resto de los entrevistados

no §e rÉcrean y 35% {7) restantes inviertefi${Lamínima parte paraíectears€.

La situación de vida de los jóvenes deja limitada esta posibilidad porque

su intsrés es de sobrevivir con las cosas básicas, ya que tienen pocos ingresos y
muchas necesidades.

a 20.00

a. 40.00

a 40.00

a s0.00

a 150.0ü

No gasta en
recreación

liio contestó

1

2

1

1

2

I

4

10

5

5

5

10

45

20

T'ctales 2ü 10ü
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4.3.5 Situación de la vivisnda de los jóvenes y sus padres-

Gra§ca 13

Situación de vivieruda de los padres y jóvenes asistidos por *ACEDIF-,

San Miguef Petapa, Gustemala

ts

t#
'r4

td

rü

§

a

4

t
ñ

Alquiltd* Pr*pía

r J6v*ne* : Fe*e* d* &milis

Fuente: Trabaio de campo, entrevista a 20 jóvenesy 2A padres de familia -ACEDIF-, Julio,

2ü2ú

La situación d* vivienda de los jóvenes entrevistados demuestra que el

85% {L7}; alquila una vivienda, rnientras que solo el 15% {3}; tiene una casa

propia, lo que hace más difícitr la situación económicaya que tienen qwe aporfar

Parapaga de vivianda y otros servicios en el hogar. El número de ambientes de

las viviendas en las que habitan los jóvenss es de un ambiente en el 23% (5); de

los casos,miettras que dos ambientes lo tienen el 15a/s (3); de los jóvenes, tres

ambientes el 35% (7); y cuatr* ambientes 1o tienen e|25s/s {5}; para hacer un

total dellüCIo/o.

El75% (15); de los jóvenes entrevistados tienen una vivienda construida

de paredes de bloc y techo de lámina; tlrríen,.r:as que, el 25s/a (5); restante tiene

una vivienda construida únicamente de Lámina_ ,.,,;-.
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El piso de torta de cemento 1o tienen el7 5oA (15); de los jóvenes asistidos,

mientras que cerámico el 2ü% (a); de los jévenes y el piso de tierra lo tiene el

5% {1); de los jóvenes que asiste* a -ACEDIF-.

Gráfica 14

Número de amhientes de la vivienda en Ía que viven los padres y jóvenes que

asisten a -ACED{F-

C*etr* *¡nbia*tas

Tr*É **}bíént**

*ex arnbi*nt**

Lln sn*isnte

* 1?§4S
rFe{tr*s de tamilis rJ*v***a

Fuente: Trabajo de campo, entrevista a2ü joverres y 2ü padres defamtlia -ACEDIF-, Julio,

2ü2ü.

El nirmero de ambientes de las viviendas en las que habitan los jóvenes es

de un arnbiente el2í§Ade los entrevistados, mientras que dos ambientes 1o tienen

el 15 8A de los jóvenes, tres ambientes el 35§Áy cuatro ambientes 1o tienen ei

25% parahacer un total del 100%.

El número de ambientes de las viviendas en las que habitan los padres y
los jóvenes es de un ambiente e7 tüYq mientras que dos ambientes 1o tienen el

35% de los padres, tres ambientes el35o/a y cuatro ambientes lo tienen el2üya
parahaeer un total del 10ú%.

;
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En general se puede decir que las viviendas en las que habitan; tanto los

padres, como las jóvenes son reducidas y no cuentan son los ambientes

necesarios de privacidad, todos esto es un deteriorc parala calidad de vida de los

niños y jóvenes porque asumen responsabilidades en sus hogares o donde viven

con familiares.

Grafica i 5

Construcción de la vivienda de los padres y los jóvenes que asisten o *ACEDÍF-,

S*n ÍuÍiguef Petapa, Guatemsla

14

rü

s

¿r

4

{
11

§lÉ$& LÁmirm

:Jdr¡*nes :Fa*e§ * furxili*

Fuente. Trabajo de campo, entrevista a2ü jóvenes y 20 padres de familia -ACEDIF-,
Julio, 2AZA.

El7 5% (i5); de los jóvenes entrevistados tienen una vivienda construida

de paredes de bloc y techo de lámina; mientras que, e\25s/a {5); que resta tiene

una vivienda construida únicamente de lémina. El piso de torta de cementc lo

tienen el7Sa/a (15); de los jóvenes asistidos, mientras que cerámico el Zü% $);
y el piso de tierra lo tiene el5a/e (1), de los que asisten a *ACEDIF-"
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Se puede inferir que la mayor parte de las viviendas en las que habitan los

jóvenes y padres están construidas de bloc y lámina, por lo que cumplen las

medidas mínimas de protección para las familias.

Las viviendas también cuentan con servicios básicos como, energía eléctrica

agua potable y drenajes.

Servicio de cable para jóvenes. Las viviendas en las que se encuentran los

jóvenes tienen cable en un 25oA (5), mientras que los que no cuentan con este

servicio son el 15% (15) de los entrevistados.

Servicio de cable para padres. Las viviendas de 1os padres tienen cable un

total del 35% (1); mjentras que los que no cuentan con este servicio son e1 65%

(13); de los entrevistados.

El servicio telefónico tanto para los jóvenes como para los padres es una

necesidad cubierta por ellos mismos ya que el 90% (18); de los entrevistados

tienen este servicio, se ha dejado de lado el teléfono domiciliar que únicamente el

l0% (2); lo utilizan. Se puede establecer que el pago de este servicio se ha

convertido en una necesidad para las familias, pues muchas veces por contar con

este servicio, se dejan de lado las necesidades básicas de los seres humanos como

1o es la alimentación, entre otros.

En resumen, los jóvenes entrevistados tienen difícil situación debido a las

carencias de servicios que tienen a su alrededor 1o que dificulta aún más las

oportunidades de salir adelante.
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Los servicios básicús en las viviendas de los entrevistados tienen muchas

carencias y no cubren las necesidades; tanto de los jóvenes, üomo de las familias

en general, por lo que todo esto deja en evidencia que los jóvenes realizan mncho

esfuerzo para teminar sus estudios y no reali zN actividades recreativas, practicar

un deporte o hacer 1o que les gustaría en su vida.

4.3.6 Trabaja Social, jóvenes y sus padres.

Tübla Í8
Sostienen c*mwnicación con la Tr'*bajadora Social los jéverces y los padres de

familia asistidos por -ACEDIF-, scn adiguet petapa, Guatemnla.

Fuente" Trabajo de carnpe) entrevi*ta a 20 j évene s y Z8 padres de familia -
ACEDIF-, lulio,2ü2A

I)e los 20 jóvenes entrevistados el 70% $a);ha tenido comunicación con la

Trabajadora §ocial, mientras el3üo6 {6}: manifiesta que no han tenidc este asceso.

En comparaciÓn con los padres entrevistados el X5%{\5); ha tenido comunicación

con la trabajadora social y el 25% (5), no han tenido la oportunidad de

acercamiento.

Entre las razones por las que han tenido comunicación la trabajaáora social

y los jÓvenes se puede mencionar que ha sido para determinar la condición de

77

Sí existe c*municación

No existe comunicación
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6 30
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bienestar de los jóvenes, les brinda su asesoría y apoyo, está siempre al pendiente,

le orienta a1 respecto de capacitaciones y estudios. También les orient a para

resolver probiemas en su núcleo familiar y entomo, les motiva. En contraposición

los que no han tenido comunicación es porque no 1o han considerado necesario,

otro aspecto que ha influido es la pandemia por Covid-19,

Padres de los jóvenes que han tenido acceso a Trabajo Social en -ACEDIF-

Las razones por las que han tenido comunicación han sido las siguientes:

Los padres han tenido acceso a la Trabajadora Social de -ACEDIF- para

darie seguimiento sobre el desempeño de sus hijos y han recibido su orientación,

algunos padres han recibido su apoyo cuando los jóvenes ante la falta de la

presencia familiar se han metido en problemas, a otros les acompafra en el

desarrollo de proyectos. Los que no han tenido comunicación es debido a la
pandemia, pues todas las acciones que sus hijos realizan para formarse se han

desarrollado en casa, algunos otros no han tenido acceso por el desempeño de sus

labores y por la falta de tiempo.

Se establece que ha existido buena comunicación entre los padres de

familia, jóvenes y Trabajadora Social de -ACEDIF-. Es claro que la pandemia de

Covid-19 vino a poner distancia entre cada uno, pero el contacto continuo de

manera virtual y presencial con las medidas de seguridad.
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Tabla t9

Apoyo qwe los jévenes y los padres Ítsn recibido por parte de la

Trabajadora Socisl psrü su desarrollo infegr*f

Fu*nte: Trabaja de camps, entrevista a 20 jóvenesy 2A padres de familia -ACEDIF-,
Iulio,2ü2ú

Apoyo que han rocibido de parte de trabajo social los jóvenes.

Han recibido atención directa y motivacién el 80% (16); de los encuestados,

ningun apoyo sl 2ü% {a}; para hacer un total del \aü% de los jóvenes

entrevistados. Los jóvenes han recibido apoyo educativo, conocirniento de los

derechos que les asisten, y sobre todo información de los servicios que presta -
ACEDIF- cos el objetivo de mejorar su sifuación de vida"

El apoyo que los padres han recibido de parte de Trabajo Social.

Los padres entrevistados manifestaron que sus hijos han recibido

información, atención directa por parte de la Tratrajadora Social de -ACEDIF- en

e|35Ya (7); e|15% (3); no ha recibido ningún apoyo; rnientras que el 5% {l); úe

los padres han recibido información y orientaciones sobre sus derechos,
"-.iri:r.;-,-\
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Atercióa-dir*cfa,
motivación, orientación.

Instruye sobre sus derechos.

lnformación y orientaciones
de los programas y
actividaáes de apoy*

Ning{rn apoyo
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información de los programas y proyectos de -ACEDIF- a5% e); para hacer un

total del I00% de los padres encuestados.

En preguntas abiertas sobre el apoyo de Trabajo Social, los entrevistados

manifestaron que siempre les ha apoyado el35% (7); con víveres el 15% (3); en

nada el 25% (5); con charlas y orientación l0% (2); no sabe l0% (2); a referir

para atención psicológica el5% (l); 1o que totaliza el 100% de los entrevistados.

Los entrevistados refieren que sería valioso mejorar la comunicación entre

la Trabajadora Social y los beneficiarios, incrementar los eventos y actividades de

rnotivación; tanto para padres como para jóvenes, esto hará que continúen con sus

estudios y también con los talleres que son de rnucho benéhco para ellos.

Los servicios de Trabajo Social son bien recibidos; tanto por padres de

familia, corxo por los jóvenes que son asistidos por -ACEDIF-.

4.3.1 Análisis de Resultados

Posterior a la presentación de resultados se realizó un análisis de cada

aspecto abordado; tanto con los jóvenes beneficiarios de -ACEDIF-, como con

padt'es de familia a cargo de 1os núcleos farniliares, con base en ello se confinnó

que la situación socio económica de los jóvenes que asisten a la Asociación

Comunitaria para la Educación y el Desarrollo Integral de la Familia -ACEDIF-,

es de pobreza. Esta condición es Lrn ciclo que se repite en donde compiten todas

las necesidades básicas insatisfechas y es una de las causas principales por las que

los jóvenes lirnitan su desarrollo y la posibilidad de tener una vida mejor.

Pudo determinarse que los jóvenes en su mayoría son mayores de edad, pero

son personas que no han cursado el proceso de ensefranza aprendizaje en su
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momento, éste 1o han realizado con sobre edad en algunos casos y en otros no ha

sido concluido, por tal razón no han sido preparados para desempeñase como una

persona económicamente acfiva, se han desempeñado en trabajos que han

aprendido de manera empírica y de tipo operativo que genera pocos ingresos, con

los que no satisfacen sus necesidades básicas.

Debido a la carente experiencia y falta de educación formal no encuentran

oportunidades para desen-rpeñarse laboralmente los jóvenes que asisten a -
ACEDIF-, por lo que su círcuio de pobreza hace más evidente las necesidades

ir"rsatisf-echas; situación que hace notar la importancia de crear capacidades

técnicas de tal rranera que puedan iniciar emprendimientos.

Por su experiencia y preparación el profesional del Trabajo Social se ha

convertido en un ente facilitador del aprendizaje y ha cobrado mucha importancia

el servicio que brinda a los jóvenes y sus familias, pues les brinda oportunidades

de desarrollo y ser ente facilitador que tiene, por 1o que debe tener un espacio físico

adecuado para su desempeño.

La Asociación se ha convertido en un proyecto importante de educación

ocupacional para la reinserción de niños, niñas, adolescentes y jóvenes en el

entorno social, pues les brinda la oportunidad de mejorar su situación educativa y

caiidad de vida, para superar los retos que la situación de calle les entrega.

Se determina que la falta de satisfacción de necesidades, falta de

oportunidades laborales y carencia de atención del Estado en su rol protector hace

vulnerables a niños y jóvenes que se resguardan en la criminalidad ante la falta de

programas de protección social para satisfacer esas necesidades que a la postre se
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traducen en adultos con un futuro no muy prometedor, desintegración familiar,
drogas y alcoholismo que en conjunto se traducen en problemas sociales, por tal
razón es urgente su necesidad de abordaje y resorución.

L
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Capítulo 5

Propuesta de intervención profesional

Estrategias metodológicas, socio educativas, para el desar:rollo integral y familiar

de 1os beneficiarios de -ACEDIF-

En el presente capítulo se describe una propuesta profesional con la

implementación de componentes, para mejorar los servicios que se brindan a los

beneficiarios que asisten a la Asociación Comunitaria para Ia Educación y el

Desarrollo Integral de la Familia -ACEDIF-.

5.1 Justificación

-ACEDIF- es una institución que brinda atención a niños y jóvenes en riesgo

de calle, por 1o que cuenta con un equipo multidisciplinario de profesionales dentro

del cual está inmerso Trabajador Social, es de mucha importancia en el desarrollo

de 1os diferentes programas; sin embargo, no cuenta con un espacio físico

independiente, agradable, confortable, funcional y estético que le permita

privacidad para atender a 1os beneficiarios con calidad humana.

Se pudo conocer las necesidades e inquietudes de los beneficiarios de -
ACEDIF-, quienes manifiestan la urgente necesidad de contar con la asesoría y

acompañamiento de personal técnico de la asociación; así como, de recibir

capacitaciones que les fortalezcan y mejoren su perfil laboral, 1o anterior solo

puede lograrse al diseñar un programa de capacitación permanente que le dé

sostenibilidad al proyecto.

El profesional del Trabajo Social está enfocado en la intervención de

problemas sociales, por ello los trabajadores sociales propician cambios en la

\*
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sociedad y en vida de las personas, familias y comunidades. Es un sistema de

valores, teoría y práctica, por lo que hay que tomar en cuenta que su acción

primordial en el trabajo es el bienestar del ser humano; así como, del entorno

social.

5.2 Objetivos

5.2.1 Objetivo general

Proponer estrategias metodológicas para una mejor incidencia en sus

beneficiarios a la Asociación Comunitaria para la Educación y el Desarrollo

Integral de la Familia -ACEDIF-.

5.3.2 Objetivos específicos

! Promocionar la acción comunitaria como estrategia socioeducativa para

contribuir al bienestar de los jóvenes a través de la educación.

- Organizar procesos educativos para personas en situación de riesgo

social.

- Orientar los programas que promuevan y fomenten la comprensión y el

desarrollo de una convivencia familiar, inclusiva, particip ativa, solidaria,

y respetuosa con enfoque de derechos.

5.3 Metas

Contar con el apoyo de la directora de -ACEDIF- así como la junta directiva

para poder llevar acabo los distintos talleres que estarán dirigidos a jóvenes y

padres de familia"
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5.3.1 Diseño e implementación de un taller de acompañamiento y monitoreo

permanente para jóvenes que asisten a -ACEDIF- a partir del tercer

trimestre de implementación de la propuesta.

5.3.2 Diseño e implementación de evaluación participativa dirigida a

beneficiarios de ACEDIF, apartir del tercer trimestre de implementación.

5.3.3 Desarrollar talleres educativos, en los cuales se incluyan a los jóvenes que

están en riesso social.

5.3 .4 Implementación de un taller de acompañamiento dirigido a j óvenes y padres

de familia sobre temas de comprensión y el desarrollo de una convivencia

familiar, inclusiva, participativa, solida,"ia, y respetuosa con enfoque de

derechos.

5.4 Metodología

Para Ia ejecución de la presente propuestas, se hará contacto directo con las

autoridades de -ACEDIF-, para darles a conocer las estrategias metodológicas y

proponer reunión en la que se acuerde día y hora con los demás miembros de la

organización.

Concienciar a la Junta Directiva de -ACEDIF- y la Trabajadora Social al

respecto de los alcances en la implementación de los talleres propuestos, para

bienestar y desarrollo de sus beneficiarios.

Ubicación e instalación de1 equipo y materialpara el desarrollo de los proyectos

,.#*\
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lmplernentación de los siguientes proyectos de -ACEDIF-.
. Taller de cocina,

. Taller de belleza,

. Taller de carpintería,

t Aulas para el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje en escolares,

. Módulo de trabajo social,

. Módulo de acompañamiento y monitoreo.

5.5 Organización

Institución responsable: -ACEDIF-

lnstituciones de apoyo: Universidad de San Carlos de Guatemala

Beneficiarios: Directos: Jóvenes, niños beneficiarios

Trabajadora Social

Indirectos: Familias de los jóvenes y niños

5.6 Resultados e indicadores

Creada la estrategia socio educativa, ptr? ser impartida a los jóvenes

beneficiarios de -ACEDIF- a partir del primer trimestre de implementación

de la propuesta

Diseñado e implementado un taller de capacitación perrnanente dirigido

a beneficiarios de -ACEDIF-, a partir del tercer trimestre de

implementación.

Implementado un taller de acompañamiento y monitoreo permanente

para jóvenes que asisten a -ACEDIF- a partir del tercer trimestre de

implementación de la propuesta,
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No. Actividades
Año 1

Trimestre 4

M
I

M
2

M
3

M
I

M
2

M
3

M
1

M
2

M
.J

M
1

M
2

M
3

1 Elaboración de la
2 Presentación y aprobación de

propuesta a la directiva de -
ACEDIF-.

J Establecer el lugar para el
funcionamiento exclusivo de
_ACEDIF-.

4 Implementación de
componentes de
capacitación,
acompañamiento y
monitoreo, talleres y
servicios educativos.

5.1 Cronograma

Elaboración propia. Julio, (2020)

5.8 Recursos

5.8.1 Humanos

I Directora

! Trabajador¡a Social

I Junta Directiva

5.8.2 Materiales y equipo

! Material y equipo de oficina

I Material didáctico

E Equipo técnico para funcionamiento de talleres.

5.8.3 Institucionales

I Asociación Comunitaria para Ia Educación y el Desarrollo Integral de la

,r;i],[^.
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Familia -ACEDIF-.
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n Universidad de San Carlos de Guatemala

5.8.4 Financieros

La ejecución de la presente propuesta será financiada por -ACEDIF- que

reaTiza la propuesta. En su defecto se deberá gestionar financiamiento

internacional.

Presupuesto

Material de oficina Q.1,000.00

S ervicios Profesionales

(3 reuniones)

Q.1,000.00

Total o.2.000 00

+ 20% de imprevistos Q.400.00

Gran total o2.400J0

5.9 Evaluación

Para realizar la evaluación de la propuesta se propone realizar reuniones

periódicas trimestrales que determinen el avance de su implementación. Así

también, de acuerdo a registros e informes trimestrales del funcionamiento de los

proyectos por parte del equipo profesional multidisciplinario, se deberá realizar

una evaluación final por medio de una reunión de retroalimentación, celebrad.a

entre la Junta Directiva de -ACEDIF- y Directora del Proyecto.

\r_

Materiales y servicios Totales

(_

la.
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Por medio de la reunión anual, se podrán reorientar las acciones que se

desarrollan en cada uno de los componentes en beneficio de niños, jóvenes y

padres de familia beneficiarios de la Asociación.
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Conclusiones

1. La situación socio económica de los jóvenes que asisten a la Asociación

Comunitaria para la Educación y el Desarrollo Integral de la Familia -

ACEDIF-, es una de las causas principales por las que limitan su desarrollo y

la posibilidad de tener una vida mejor.

2. En cuanto a los resultados, se conoció de la situación social y económica de

los jóvenes, así como, de los padres de familia, es importante resaltar que el

60% (12); de los jóvenes entrevistados trabala, mientras que el a0% (8);

restante se queda en casa como apoyo a los padres de familia.

3. A través de la investigación se pudo constatar que la escolaridad de los

jóvenes que asisten a -ACEDIF- es primaria completa el25% (5); mientras

que la incompleta es del 30% (6);los básicos completos el 1 5% (3); y los que

no terminaron el ciclo básico es el 25oA (5); de los jóvenes, en diversificado

el 5% (1); por 1o que se considera mínimo e1 porcentaje que cuenta con el

nivel básico, se puede establecer que para seguir estudios de nivel medio es

difícil debido a que a temprana edad tienen responsabilidades de trabajo y de

apoyo a la familia.

4. Los jóvenes que son asistidos por-ACEDIF- en su mayoría cuentan con 18

años, 1o que deja claro que no han tenido oportunidad de realizar sus estudios

en tiempo, debido a las pocas oportunidades que tienen ante la situación

económica carente a nivel de su núcleo familiar.

5. Por la falta de formación, preparación y carente experiencia, los jóvenes no

encuentran oportunidades laborales y su círculo de pobreza les genera otras

f
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necesidades, por 1o que deben crearse capacidades técnicas de tal manera que

puedan iniciar emprendimientos.

6. La situación de vivienda de los jóvenes entrevistados demuestra que el 85%

(11); alquila una vivienda, mientras que solo el 1506 (3); tiene una casa

propia, io que hace más difícil la situación económica ya que tienen que

aportar para pago de vivienda y otros servicios en el hogar.

7. Se determinó que la situación de los jóvenes en riesgo de calle es un problema

social de interés para el Trabajo Social, mismo que se estudia

interdiscipl inarian-rente para brindar una atención social integral.

B. El profesional del Trabajo Social, brinda un servicio imporlante a los jóvenes

y slls f'an-rilias, porque proporciona alternativas de desarrollo y es ente

facilitador por la experiencia y preparación que posee.

9. -ACEDIF- ofrece un proyecto alternativo de educación ocupacional que

recupera a niños, niñas, adolescentes y jóvenes para brindarles la oportunidad

de regularizar su situación educativa y por ende mejorar su calidad de vida,

aun dentro de las circunstancias que la calle 1es ofrece.

10. En el interior del país existen otras comunidades que se identifican con riesgo

de adolescencia en situación de calle y condición de pobreza, por 1o que se

propone se dé a conocer la experiencia de este proyecto para que existan otras

posibilidades que se realicen actividades así en otros departamentos.
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Recomendaciones

1. Concienciar a las autoridades de gobierno para que asuman la responsabilidad

de brindar alternativas de desarrollo, educativo, recreativo, entre otros

beneficios de los cuales los niños y jóvenes son vedados.

2. Establecer un espacio propio y exclusivo para el funcionamiento de los

proyectos de -ACEDIF'-, de tal manera que se puedan implementar sus talleres

y otros servicios que brinde a sus beneficiarios.

3. Fortalecer la implementación del proyecto de enseñanza aprendizaje

proyectado a escolares y jóvenes, que son parte de las familias de los

beneficiarios de -ACEDIF - para asegurar su formación escolar.

4. Facilitar el acceso al mercado laboral a adolescentes y jóvenes, a través de

talleres de capacitación y formación, en eI municipio de San Miguel petapa,

para que alcancen una mejor condición de vida.

5. Se considera necesario que sean profesionales de Trabajo Social quienes

realicen los talleres sobre estrategias metodológicas, para un mejor resultado

en beneficio de los jóvenes y padres de familia, porque poseen la experiencia

e1 conocimiento y capacidad profesional para el desarrollo de las mismas.

6. Brindar alternativas de reinserción social a niños, niñas, adolescentes y
jóvenes beneficiarios de -ACEDIF- y buscar financiamiento, para darle

sostenibilidad al proyecto y prevenir el riesgo de calle con todas sus
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7. Diseñar una ficha técnica con información de -ACEDIF-, que incluya las

experiencias exitosas y lecciones aprendidas para que pueda implementarse el

proyecto pues en gran parte del país, no hay alternativas de apoyo a jóvenes

en riesgo de calle y condición de pobreza.
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Anexos

En e1 siguiente apartado se muestran los instrumentos utilizados para la

rnvestrgacion.

Anexo 1. Guía de observación institucional.

Anexo 2. Guía de entrevista dirigida a padres de familia de jóvenes que asisten a
-ACEDIF'-.

Anexo 3. Entrevista dirigida a jóvenes que asisten a -ACEDIF-.
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Ilniversidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Trabajo Social
Instituto de Investigaciones "T. S. Ángela Ayala,,
Unidad de Trabajos de Graduación

Anexo 1. Guía de observación institucional

Presentación

La presente guía de observación permitirá conocer algunas generalidades de 1a
Asociación Comunitaria parala Educación y el Desarrollo Integral de la Familia -
ACEDIF-, de1 municipio de San Miguel petapa.

1. Ijbicación de ACEDIF, del rnunicipio de San Miguel petapa:

Lugar donde se localiza la institución:

¿Cuál es el tipo de institución?

¿En qué horario brindan atencién?

¿Cuáles son los servicios que prestan?

¿Cuál es el tipo de población que atienden?

¿Con que recursos con que cuenta la institución?

2. Aspectos generales:

¿Cuál es el espacio territorial que ocupa la institución?

¿En qué condiciones materiales se encuentra la institución?
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¿Cómo se observan las instalaciones?

¿Con cuántos ambientes de servicio cuenta la institución?

¿Cómo están distribuidos los espacios de servicio en la institución?

¿La ventilación es adecuada en la institución?

¿,La Iluminación es adecuada en la institución?

3. Comentarios generales

101

t-

L

DELL OPTIPLEX 755
Cuadro de texto



Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Trabajo Social
Instituto de Investigaciones "T. S. Ángela Ayala"
Unidad de Trabajos de Graduación

Anexo 2. Guía de entrevista dirigida a padres de familia de jóvenes que asisten a
ACE,DIF

Presentación:

A continuación se presenta un instrumento que se realiza para recolectar
información que permita conocer la situación social y económica de los padres y
jóvenes beneficiarios de la Asociación Comunitaria para la Educación y el
Desarrollo Integral de la F'amilia -ACEDIF-.

1. Datos Generales

Edad Sexo: femenino masculino Originaria/o de:

Lugar de residencia

¿Cuántos Hijos tienen? _ ¿qué lugar ocupa el o la joven que asiste a
ACEDIF?

Escolaridad: último grado estudiado

Grado: Primaria: 1o 2do. 3ro 4to. 5to 6to

Básicos: 1o 2do. 3ro. Diversificado: 4to. 5to.

¿dónde?

6to.

Trabaja: Si _ No _ ¿en qué?

Salario que devenga: semanal _ quincenal

Aporta al hogar: Si _ No _ ¿cuánto?

mensual
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2. Situación social

Con quién vive
Otros, quiénes:

: Pareja _ mamá _hermanos _ amigos/as 

--¿por qué?

Viven en casa: propia _ alquilada _otros

Con cuántos ambientes cuenta la vivienda

Cómo están distribuidos: sala
sanitario

comedor cocina _ dormitorios

¿Cuántos ambientes ocupan ustedes como familia?

Construcción de la vivienda

Paredes: block _ lámina madera otros

Techo: lámina madera terraza

Piso: ladrillo de cemento torta cemento tierra otros

Servicios:

Agua potable: sí _ no _ energía eléctrica sí no _ drenajes sí _ no _
Te1éfono de casa sí no teléfono celular sí no

Internet sí no cable sí no

¿Cuenta con algún tipo de recreación? sí no _ ¿cuál?

3. Sitr-ración económica fau-riliar

En cuanto a los ingresos, quienes aportan al sostenimiento del hogar:
Papá a
Mamá a
Hijo/s a.
Otros a
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Total

Egresos:
Casa aAgua a
Energía eléctrica Q.
Alimentación a.
Transporte a
Educación a.Otros a.
Total

4. Padres de familia de Adolescentes y Jóvenes que asisten a -ACEDIF-

¿Cuánto tiempo tiene su hijo (a) de asistir a ACEDIF?

¿Por qué asiste su hijo a ACEDIF?

¿Qué tipo de ayuda reciben en ACEDIF?

¿Qué atención reciben en ACEDIF?

¿Qué es 1o que más le gusta de estar en ACEDIF?

¿cómo ha cambiado su vida desde que su hijo asiste a ACEDIF?

¿En qué actividades participa como padre de familia dentro de ACEDIF?

¿En qué otras actividades le gustarían participar en ACEDIF?

¿Cuáles son los beneficios que recibe su hrjo por parte de ACEDIF?
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¿Qué beneficios le gustaría obtener por parte de ACEDIF?

5. Trabajo Social y los Padres de familia en ACEDIF

¿sostiene comunicación con laTrabajadora Social? Sí _ no _ ¿por qué?

¿Qué apoyo ha recibido por parte de la Trabajadora Social para ayudar a su
hijo (a)?

¿Cómo le gustaría que la Trabajadora Social le apoyara con su hijo (a)?

¿Qué es 1o que más le gustadeltrabajo que realizalaTrabajadora Social en
ACEDIF?

¿Qué es lo que no le gusta querealiza la Trabajadora Social en ACEDIF?

Observaciones:

Gracias por su colaboración.
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l]niversidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Trabajo Social
Instituto de Investigaciones "T. S. Ángela Aya1a,,
Unidad de Trabajos de Graduación

Anexo 3.Entrevista dirigida a jóvenes que asisten a -ACEDIF-.

Presentación

A continuación se presenta un instrumento que se realiza para recolectar
información que permita conocer la situación social y económica de los jóvenes
beneficiarios de la Asociación Comunitaria para la Educación y el Desarrollo
Integral de la Familia -ACEDIF-.

1. Datos Generales

Edad Sexo: femenino _ masculino _ originaria/o de

Lugar de residencia

¿,Cuántos hermanos tienen? _ ¿qué lugar ocupa el o la Joven que asiste a -
ACEDIF-?

Escolaridad: último grado estudiado

Grado: Primaria: 1o. 2do. 3ro. 4to. 5to. 6to.

Rásicos: lo. _ 2do. 3ro. Diversificado: 4to. 5to. 6to.

Trabaja: Si_ No _ ¿en qué? ¿,dónde?

Salario que devenga: semanal quincenal mensual

Aporta al hogar: Si _ No _ ¿cuánto?

-.i''::t 'il\
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2. Situación social

Con quién vive: Padres mamá_ herriranos _ amigos las _
Otros, quiénes: ¿por qué?

Viven en casa: propia _ alquilada _otros
Con cuántos ambientes cuenta la vivienda

Cómo están distribuidos: sala comedor cocina dorrnitorios

sanitario _
¿Cuántos ambientes ocupan ustedes como familia?

Construcción de la vivienda:

Paredes: block lámina madera otros

Techo: lámina madera fetaza

Piso: ladrillo de cemento torta cemento tierra otros

Servicios

Agua potable: sí _ no _ energía eléctrica sí no _ drenajes sí _ no _
Teiéfono de casa sí no teléfono celular sí no

Interrret sí no cable sí no

¿Cuenta con algún tipo de recreación? sí no _ ¿cuál?

3. Situación económica familiar

En cuanto a los ingresos, quienes aportan al sostenimiento del hogar:

Papá a
Mamá a
Hijo/s a
Otros a

710

otros

L

DELL OPTIPLEX 755
Cuadro de texto



Total
Egresos:
Casa a.Agua a.
Energía eléctrica Q.
Alimentación a.
Transporte a.
Educación a
Otros a.
Total

4. Padres de familia de Adolescentes y Jóvenes que asisten a ACEDIF

¿Cuánto tiempo tiene su hijo (a) de asistir a ACEDIF?

¿Por qué asiste su hijo a ACEDIF?

¿Qué tipo de ayuda reciben en ACEDIF?

¿Qué atención reciben en ACEDIF?

¿Qué es 1o que más le gusta de estar en ACEDIF?

¿Cómo ha cambiado su vida desde que su hijo asiste a ACEDIF?

¿En qué actividades participa como padre de familia dentro de ACEDIF?

¿En qué otras actividades le gustarían participar en ACEDIF?

¿Cuáles son los beneficios que recibe su hüo por parte de ACEDIF?

¿Qué beneficios le gustaría obtener por parte de ACEDIF?
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Trabajo Social y los Padres de familia en ACEDIF

¿Sostiene comunicación con la Trabajadora Social? Sí _ no _ ¿por qué?

¿Qué apoyo ha recibido por parte de la Trabajadora Social para ayrdar a su
hijo (a)?

¿Cómo le gustaría que la Trabajadora Social le apoyara con su hijo (a)?

iQué es lo que más le gusta del trabajo que realiza la Trabajadora Social en
ACEDIF?

¿Qué es lo que no le gusta que realiza la Trabajadora Social en ACEDIF?

Observaciones:

Gracias por su colaboración
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