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Resumen

El siguiente informe se presenta con el objetivo de reflexionar y evaluar
sobre el trabajo realizado para la formacion de mujeres del Barrio El Centro,
Municipio de San Andrés Semetabaj, Departamento de Solola, Guatemala,
realizado mediante talleres y capacitaciones para contribuir a la productividad

social y econdmica de la comunidad.

Para el proceso de sistematizacion, se contemplé la metodologia de Oscar
Jara, quien propone cinco tiempos, identificados como: Punto de partida,
preguntas iniciales, recuperacion del proceso vivido, reflexiones de fondo y
puntos de llegada, que en su conjunto permitieron formular una propuesta de

cambio.

Al iniciar procesos grupales, es necesario conocer las necesidades e
intereses de las mujeres, conocer el punto de vista de las mismas con respecto a
las diferente problematicas que les afectan y que ellas mismas sean entes del

cambio a un nivel comunitario, fomentando con ello el empoderamiento personal

y grupal.

Se utilizd una metodologia e instrumentos que permitieron la formacion de
un grupo de mujeres con la finalidad de brindarles capacitacion en cuanto a la
productividad social y econdmica como ingreso personal, familiar y como parte

de la sociedad.

Se evidenciaron cambios en la participacion de las mujeres, ya que durante
el periodo de trabajo con ellas, expresaron con mayor facilidad sus opiniones, asi
como también se involucraron en las actividades de grupo, dando sugerencias y

alternativas, impulsando asi al desarrollo de su comunidad.




El proceso de formacion de mujeres para la productividad social y
econdmica del Barrio ElI Centro, Municipio de San Andrés Semetabaj,
Departamento de Solold, Guatemala, se realiz6 de manera satisfactoria, pues se
logré la identificacion de las necesidades, intereses, problemas y al mismo

tiempo darles solucion.

Palabras Claves: Formacién, Mujeres, Productividad Social, Productividad

Econdmica, Participacion.




Introduccion

La sistematizacion de experiencias contribuye a un nuevo conocimiento, a
través del analisis de la recuperacion de los procesos vividos, con los cuales se
reflexionan y se plantean alternativas que apoyen al desarrollo de la comunidad

atendida.

La experiencia de sistematizacion involucra el proceso de formacion de
mujeres para la productividad social y econdmica, el cual se realiz6 en el Barrio
El Centro del Municipio de San Andrés Semetabaj, Departamento de Solola, en
coordinacién con la municipalidad y con el Programa de Extension Universitaria
del Ejercicio Profesional Supervisado Multidisciplinario —EPSUM- de la

Universidad de San Carlos de Guatemala.

Basado en la experiencia realizada se llevd a cabo el trabajo de
sistematizacion, el cual es denomina como “Proceso de formacion de mujeres
para la Productividad Social y Econémica del Barrio el Centro, Municipio de
San Andrés Semetabaj, Departamento de Solola, Guatemala” durante los meses
comprendidos de agosto a noviembre del afio 2019, siendo la principal
motivacion, dejar plasmado el proceso que llevo el grupo de mujeres en su
formacién, para crear nuevos conocimientos que apoyen a futuras actividades

sociales y economicas.

Para realizar la sistematizacion de las actividades, se delimita el objeto
como: Proceso de formacién de mujeres para la productividad social vy
econdémica del Barrio ElI Centro, Municipio de San Andrés Semetabaj,

Departamento de Solola, Guatemala.




El objetivo general de la sistematizacion es:

e Analizar el proceso de formacidon de mujeres para la productividad social
y economica del Barrio EI Centro, Municipio de San Andrés Semetabaj,
Departamento de Solola, Guatemala, para identificar los aportes de la

metodologia.

Asi  también se describen los objetivos especificos del proceso de

sistematizacion.

e Ildentificar la metodologia de trabajo utilizada para la formacién de

mujeres en la productividad social y economica.

e Determinar la participacion de las mujeres en las actividades en la
productividad social y econdmica en El Barrio EI Centro del Municipio de

San Andrés Semetabaj, Departamento de Solola.

Para el proceso de sistematizacion, se contemplo la metodologia de Oscar
Jara, quien propone cinco tiempos, identificados como: Punto de partida,
preguntas iniciales, recuperacion del proceso vivido, reflexiones de fondo,
puntos de llegada que permite formular una propuesta de cambio que visibilice
las actitudes que han tenido las mujeres al participar activamente asi como las

fortalezas al participar en los diferentes talleres formativos.
El informe contiene siete capitulos, los cuales se describen a continuacion.

Capitulo 1: Antecedentes de la Experiencia: en este capitulo se da a
conocer las condiciones previas, los primeros contactos con la comunidad, asi

como los hechos y acontecimientos que dieron vida al grupo de mujeres de




Barrio El Centro del municipio de San Andrés Semetabaj, del departamento de

Solola.

Capitulo 2: Contexto donde se desarrolld la experiencia, incluye una
descripcion geografica, demografica y socioeconomica del entorno donde se

desarrollo la experiencia.

Capitulo 3: Referentes tedricos, se encuentra una descripcion detallada de
cada uno de los elementos teéricos de Trabajo Social, que permitieron abordar y

fundamentar la experiencia.

Capitulo 4: Reconstruccion de la experiencia, descripcion detallada y
ordenada de cada una de las actividades realizadas por la estudiante llevadas a

cabo en el proceso de formacién de mujeres del Barrio El Centro.

Capitulo 5: Reflexiones de fondo, se realiza un analisis y sintesis de todo

lo que se ha reconstruido previamente de la experiencia.

Capitulo 6: Lecciones aprendidas, en este capitulo se sefiala cuales son los

aprendizajes de la experiencia que se esta sistematizando.

Capitulo 7: Comunicacion de aprendizaje (propuesta), al finalizar se
presenta una propuesta de cambio que se ha realizado al culminar el trabajo de
sistematizacion, a partir del analisis realizado sobre la experiencia que se

sistematiza.

Asi mismo se presentan las conclusiones y referencias bibliograficas que

sustentan el trabajo de sistematizacion.




Capitulo 1

Antecedentes de la experiencia

En Guatemala, durante décadas han prevalecido condiciones sociales que
limitan el desarrollo activo de las mujeres, en ello han intervenido factores
economicos, culturales, religiosos o también, asi como patrones de crianza
machistas que se ha desarrollado con el transcurrir de los afos, y que ha cobrado
relevancia en la opresion, discriminacion, marginacion, desigualdad de derechos
y oportunidades, a la cual ha sido sometida la mujer, desvalorizando su trabajo, y

que marcan una situacion de total desventaja para las mujeres.

Por lo que es necesario comprender las caracteristicas de la ocupacion de las
mujeres en Guatemala. Un primer dato que debe tomarse en cuenta es que, en
numero, la cantidad de mujeres es mayor que la cantidad de hombres en el pais,
de acuerdo con la Encuesta Nacional de Condiciones de Vida (ENCOVI, 2014),
se evidencia que, a nivel nacional el 38% de las mujeres se encuentran ocupadas,
comparado con el 74% de los hombres, que evidencia que las mujeres tienen
menos incidencia economica. En el area urbana esta situacion cambia, la
poblacion femenina ocupada se eleva a 46%, a diferencia del area rural en donde
unicamente el 30% de las mujeres estan ocupadas (Instituto Nacional de
Estadistica, 2016).

Razon por lo cual se esperaria que la proporcion de mujeres en cualquier
ocupacion fuera mayor que la de los hombres. No obstante, segun la forma
tradicional de medir el quehacer de las personas, es bien sabido que los niveles

de ocupacion economica de las mujeres son menores que la de los hombres.




El aporte del trabajo de las mujeres rurales es decisivo para que la familia se
mantenga fuera de la pobreza o disminuir los efectos de ésta en muchisimos
hogares rurales. Si se logrard de las mujeres rurales una participacion en la

economia, su aporte dejaria de ser marginal.

En resumen, para poder avanzar hacia una sociedad méas desarrollada,
equitativa e igualitaria, es importante valorar las contribuciones de las mujeres
rurales en el desarrollo sostenible, que se trabaje por reducir las brechas que
enfrentan, y por facilitar su plena participacién en la vida social, politica y
econdmica en el pais. Las mujeres rurales empoderadas son actoras claves para

la transformacion economica y social de las comunidades guatemaltecas.

En el Pensum de estudio de la Licenciatura en Trabajo Social en la
Universidad de San Carlos de Guatemala, es un requisito la realizacion del
Ejercicio Profesional Supervisado -EPS- por lo que, en este caso se llevo a cabo
en los meses comprendidos de agosto a noviembre del afio 2019, en coordinacion
con el Programa de Extension Universitaria del Ejercicio Profesional
Supervisado Multidisciplinario -EPSUM-, con estudiantes de diferentes
disciplinas, como: Trabajo Social, Medicina, y Psicologia. El lugar asignado para
el desarrollo del EPS fue el Municipio de San Andrés Semetabaj, en el
Departamento de Solola, Barrio El Centro; donde se tuvo la oportunidad de
trabajar con mujeres con el tema de formacién para la productividad Social y

Econdmica de su comunidad.

La realizacion de esta practica profesional se desarrolld en las siguientes
etapas siendo estas: la inmersion en la comunidad, investigacion diagndstica,
planificacion, ejecucion y por ultimo la evaluacion, por lo que a continuacion se

detalla cada uno de ellos:




La estudiante de Trabajo Social habiendo concluido su proceso de formacion
académica tedrica presencial, participa en los talleres previos a la ejecucion de su
Ejercicio Profesional Supervisando, en donde aprende las directrices que

permitiran a la estudiante facilitar su proceso educativo.

Concluido los talleres, la estudiante de Trabajo Social es asignada al
municipio en el que llevara a cabo su Ejercicio Profesional Supervisado, siendo
el municipio asignado de San Andrés Semetabaj del departamento de Solola,

Guatemala.

La estudiante de Trabajo Social realizo el Ejercicio Profesional Supervisado
en coordinacion con EPSUM, integrando un equipo multidisciplinario de una

psicdloga, cuatro médicos y una trabajadora social.

Posteriormente, la estudiante de Trabajo Social fue asignada a trabajar en la
Municipalidad de San Andrés Semetabaj, Departamento de Solola,
especificamente en la Oficina Municipal de Nifiez y Adolescencia para

desarrollar procesos de investigacion y organizacién comunitaria.

La estudiante de Trabajo Social fue asignada a trabajar en la comunidad de El

Barrio el Centro por la coordinadora de la Oficina de Nifiez y Adolescencia.

En la etapa de insercion se realizan los instrumentos para la recoleccion de
los datos basicos en su primera visita a la comunidad, ademéas de ponerse en
contacto con la Presidenta del COCODE para ser recibida por ella en la

comunidad.

Y de esta manera introducir a la estudiante del Ejercicio Profesional

Supervisado a un contexto comunitario para desarrollar el contacto inicial y la




identificacién con actores claves del proceso, buscando apoyo, confianza y

aceptacion dentro de la comunidad asignada.

La estudiante coordind con la presidenta del COCODE para la presentacion,
misma que se llevé a cabo en su domicilio. Los miembros que conforman el
COCODE recibieron a la estudiante de forma amable pero algo escépticos; en la
reunion se les comunico el objetivo del Ejercicio Profesional Supervisado, asi
como se les pidio el apoyo para conocer la comunidad y a la poblacion con la
finalidad de presentarse a la comunidad, crear lazos de confianza, identificar a
los actores y conocer los intereses y necesidades que manifiestan como

comunidad.

Se realizo un recorrido de la comunidad, en compafia de la presidenta del
COCODE, durante este recorrido, se pudo identificar las principales calles de la

comunidad, asi como conocer algunos aspectos generales de la poblacion.

En la etapa de investigacion diagnostica se busco definir como se recolectaria
informacién sobre la comunidad, que le permitiera a la estudiante conocer a
fondo la situacion socioeconomica de la misma; como una herramienta y
producto de la investigacion, se obtuvo el diagndstico de la comunidad Barrio El

Centro.

Por lo que era fundamental conocer las problematicas, necesidades e interés
de los habitantes de la comunidad, para identificar sus condiciones de vida, asi
como su situacién organizativa que poseen para brindar posibles alternativas de

solucion que aquejen en el desarrollo de la comunidad.

Por lo que se aplicaria el método inductivo, aplicando la técnica de

observacion directa durante recorridos comunitarios, ademas recabar

informacion de forma individual, a través de entrevistas estructuradas las cualeg



fueron dirigidas a los vecinos del barrio el centro, partiendo de lo particular a lo
general, es decir se tom0 cada experiencia, relato, documento e informacion
recabada individualmente, para posteriormente realizar un analisis general de las

actuales condiciones de vida y desarrollo de la comunidad.

Y en la etapa de ejecucion se tuvo la oportunidad de trabajar con un grupo de
15 mujeres del Barrio El Centro, quienes comprendian un grupo etario de 15 a 35
afios y que contaban con las siguientes caracteristicas: mujeres indigenas, de area
rural, en su totalidad alfabetas. Con ellas se llevd a cabo un proceso de
formacién de mujeres para la productividad social y econémica, asi como
actividades que ponen en evidencia los esfuerzos participativos y reivindicativos
de las mujeres. Es importante mencionar que anteriormente en el Barrio El
Centro, no existia la formacidn de algun tipo de grupos de mujeres, siendo este el

primero dentro de la comunidad.

El proceso de formacién de mujeres para la productividad social y econémica
del Barrio ElI Centro, Municipio de San Andrés Semetabaj, Departamento de
Sololé, fue de tipo educativo y econémico, basado en los hallazgos identificados
en el diagnostico realizado en la comunidad y que evidenciaron el desarrollo de

las mujeres tanto en lo individual, como en lo familiar, social y lo comunitario.

El seguimiento y evaluacion del proceso se llevé a cabo mediante una lista de
cotejo en cada actividad segun era pertinente y de esta manera evaluar el

cumplimiento de las actividades realizadas, asi como los objetivos trazados.
Se realizaron en tres tiempos comprendidos de la siguiente manera:

e Antes: Previo al desarrollo del plan, para orientar y adaptar la

funcionalidad del mismo.




e Durante: La evaluacién se realizd durante el proceso de investigacion por
medio de una lista de cotejo que servira para regular, facilitar y medir el
alcance de las actividades.

e Después: Al finalizar se utilizé el instrumento de PNI (Positivo, Negativo
e Interesante) para evaluar el alcance de los procesos v las actividades, asi

como los productos obtenidos.

Para verificar y valorar el desarrollo de todo el proceso de la intervencion, se
procedid a compartir las experiencias vividas durante el desarrollo de las
actividades, escuchando los comentarios de las personas involucradas. Las
diferentes actividades se evaluaron durante su desarrollo y al final mediante la
técnica de la observacion con una lista de cotejo, la cual busco recopilar
informacién para verificar el cumplimiento de todos los objetivos y las

actividades programadas.

En el Municipio de San Andrés Semetabaj, se han realizado investigaciones y
trabajos en torno a la productividad social y econémica, dentro de las cuales las
mujeres han sido los sujetos de investigacion. Algunos trabajos de graduacion

que se pueden mencionar son los siguientes:

a) “Comercializacion (produccion de maiz) y proyecto: produccion de fresa”;
realizado por De Ledn (2008), de la Unidad Académica de Ciencias
Economicas, dentro del cual menciona que el objetivo general del
proyecto es “Diversificar la produccion agricola del Municipio con el
objeto de mejorar el nivel de ingresos de los productores, asi como generar
empleos para contribuir con el desarrollo economico y social de la

poblacion” (p.78)




Segun refiere el autor, en el diagndstico realizado dentro de su investigacion,
se evidencio que el 62 % de la poblacion de San Andrés Semetabaj se dedican a
las actividades agricolas, sin embargo, su sistema de organizacion es lineal y
dentro de su estructura administrativa tienen presencia unicamente los jefes de
familia y los hijos varones o en algunos casos dependiendo la demanda de la
siembra, los mozos. Cabe mencionar que, dentro de los disefios de organizacion,
uno de los aspectos mas relevantes en su diagndstico, es la prevalencia de fincas
familiares o subfamiliares, es por ello por lo que los padres (jefes) y los hijos
varones realizan todas y cada una de las actividades del proceso productivo de

maiz.

b) Otro de los trabajos de graduacion que se encontraron fue el realizado por
Reyes (2008), de la Unidad Académica de Ciencias Econdmicas, titulado
“Costos y Rentabilidad de unidades artesanales (panaderias)”, en el cual se

menciona como uno de los principales hallazgos el siguiente:

Se logro identificar unidades artesanales de pequefios y medianos
artesanos, tales como: Panaderias, blockeras y personas que elaboran
tejidos tipicos, las que contribuyen a la economia del Municipio, ya que
representan fuentes de ingresos para un buen ndmero de hogares. Dichas
unidades productivas, carecen de una organizacion que las represente, con

el objeto de solicitar apoyo financiero y técnico. (p.121)

c) Para finalizar, otro de los trabajos de graduacién de la Escuela de Trabajo
Social, dentro de los cuales también se aborda la participacion de la mujer,
es el proyecto titulado “Factores que limitan la participacion de la mujer
en el mercado laboral del caserio Chutinamit, Municipio de San Andreés
Semetabaj, Solold”, mismo que fue elaborado por Campos (2015) y dentro

del cual se estable el objetivo general de estudio siguiente “Organizar 3




grupo de mujeres del caserio Chutinamit para el empoderamiento social y
economico a través de capacitaciones para la produccion y
comercializacion del hongo ostra en el municipio de San Andrés
Semetabaj, Sololda” (p.36). Por citar algunos trabajos que denotan la
importancia de la inclusion de género y la participacion de las mujeres
para el desarrollo comunitario, en la productividad social y econémica de

las comunidades.




Capitulo 2

Contexto donde se desarrollo la experiencia

En este capitulo se realiza una descripcion geografica, demografica y

socioecondmica del Municipio de San Andrés Semetabaj.
2.1. Municipio de San Andrés Semetabaj

De acuerdo a revision de informacion documental, se realiza la siguiente
descripcion de las caracteristicas mas importantes del Municipio de San Andrés

Semetaba;j.

2.1.1. Antecedentes histdricos

De acuerdo con Arriola (1973), Semetabaj significa piedra de aspecto vidrioso,
se deriva de la voz castellana “Semet”, alteraciéon de la palabra limeta, que
significa botella, frasco y por extension, vidrio, y de la voz Kagchikel Abaj, que

quiere decir piedra. Originalmente se llamo Limetabaj.

La referencia mas antigua sobre la existencia de San Andrés Semetabaj es
la que aparece en la relacion de los Conventos Franciscanos, escrita por
Fray Francisco de Zuasa en 1,689, donde menciona a San Andrés
Semetabaj como un pueblo dependiente del Convento de Panajachel, que
constaba de 315 habitantes de los cuales 297 eran indigenas y 18 ladinos
(Subuyuj, 2008, p.2)

Esto permite suponer que los origenes de San Andrés Semetabaj se remontan
a los principios del periodo colonial y que, probablemente, fue fundado en los
afios cuando se procedio a reducir o congregar a los indigenas en poblados en los
afios siguientes a la Real Cédula de 1,540. (Municipalidad de San Andrés
Semetabaj, 2008).




Posteriormente, en un informe del Alcalde Mayor de Atitlan y Tecpan
Atitlan (hoy Solold), don Manuel de Gregorio y Pinillos, escrito en 1,765,
se menciona a San Andrés Semetabaj, que el poblado contaba con 167
tributarios, muchos de los cuales se dedicaban al alquiler de bestias para
transporte, esto debido a que el pueblo se encontraba a orillas de la via de
locomocién principal, conocido como “camino real”, (...) esto indica que
San Andrés Semetabaj ha contado con via de transporte desde hace mas de
dos siglos y medio; es decir, mucho antes que la mayoria de municipios

del Departamento. (Municipalidad de San Andres Semetabaj, 2008, p.4).

No se conoce con exactitud la fecha de fundacion del municipio, pues durante
el conflicto armado interno fue incendiada la municipalidad y se quemaron todos
sus archivos, sin embargo, se independizé de Panajachel, a donde pertenecia
anteriormente, a mediados del siglo XIX, en efecto, en el Decreto de 1872 que
separa a El Quiché del departamento de Solola, aparece San Andrés Semetabaj
como uno de los municipios que siguen perteneciendo a Solola. (Municipalidad
de San Andrés Semetabaj, 2011)

2.1.2. Aspectos geogréaficos
En este apartado hace referencia a la localizacidn geografica y la extension
territorial del Municipio, situacion que permitird ubicar el municipio de San

Andrés Semetabaj dentro del pais.
2.1.2.1. Localizacion geografica

Segun el estudio diagnostico realizado por la municipalidad de San Andrés
Semetabaj (2008) se realiza la siguiente descripcion de la localizacion geogréafica
de municipio de San Andrés Semetabaj, el cual pertenece al departamento de




Solol4, se ubica en la region VI o regién Sur Occidental. La altitud oscila entre

los 1,800 y los 3,000 metros sobre el nivel del mar.

Las partes mas altas se encuentran en el este del municipio, hacia el

Altiplano y las partes mas bajas en el oeste, hacia el lago de Atitlan.

La Cabecera Municipal es el segundo centro poblado més bajo, con 1945
metros sobre el nivel del mar. Las coordenadas de la Cabecera son: latitud, 14
grados 44 minutos 42 segundos y longitud, 91 grados ocho minutos y cinco

segundos.

La via més utilizada para llegar al municipio desde la Cuidad Capital es
por la Carretera Interamericana, que es también la mas larga, a 157 kildbmetros.
Esta pasa por la cabecera departamental y Panajachel que se sitian a 17 y 8
kilometros, respectivamente, del municipio de San Andrés Semetabaj. La
segunda via de acceso es a través de la aldea Godinez, desde la Carretera
Interamericana, hasta el cruce de las Trampas cuya longitud es de 134
kilometros; o bien via la carretera a Patzin y Patzicia, Chimaltenango, a 111
kilometros, aunque esta via es bastante corta, es menos transitada por la mala
condicidn del asfalto de la carretera y porque pasa por pocas poblaciones; motivo

por el cual, esta ruta no es atractiva para las empresas de transporte extraurbano.

Finalmente, la tercera via de acceso al Municipio es desde la Costa Sur, se
debe pasar por Patulul y San Lucas Toliman para entrar al Municipio,

nuevamente por la aldea Godinez.

El municipio de San Andrés Semetabaj, colinda con 7 municipios de tres
departamentos: al norte con el municipio de Chichicastenango, departamento de

Quiche; al este con los municipios Tecpan y Patzin del departamento de




Chimaltenango; al sur con los municipios del departamento de Solola, Santa

Catarina Palopo y San Antonio Palop0; al oeste con Panajachel y Concepcion.

2.1.2.2. Extension Territorial

San Andrés Semetabaj tiene una superficie territorial de 48 kilébmetros
cuadrados, representado en un 4.52% dentro del total del Departamento, el cual
ocupa el sexto lugar de la extension territorial de Solold. (Municipalidad de San
Andrés Semetabaj, 2008).

2.1.3. Datos demograficos:

Datos obtenidos por la actualizacion de diagndstico comunitario realizado
por la Municipalidad de San Andrés Semetabaj (2016) dejan ver que la
concentracion de la poblacién se encuentra en el area rural, representada en un

74% y 75% respectivamente.

Se determind que el 75% de la poblacion continta concentrada en el area
rural. La distribucion se debe porque los habitantes se dedican a la agricultura,
principalmente al cultivo de maiz y frijol, asi como las actividades pecuarias y

artesanales; en esta ultima, se observé mas la presencia de las mujeres.
2.1.3.1. Poblacion por género

“Ambos sexos dentro del municipio presentan casi un equilibrio en su
distribucion 50% y 50%; aspecto observado generalmente en todos los centros
poblados del Municipio” (Municipalidad de San Andrés Semetabaj, 2016, p.7).
Es decir, en San Andrés Semetabaj la distribucion por sexo de la poblacion por
caserio, aldea, paraje, entre otros., es practicamente mitad hombres y mitad

mujeres.




2.1.3.2. Poblacion por edad

El 45% de la poblacion del municipio de San Andrés Semetabaj esta
compuesta por personas menores de 14 afos, el resto de la poblacion que
representa el 51% esta integrado por las personas en edad de 15 a 64 afios, por
ultimo, existe una pequefia proporcion del 4% que comprende a las personas de
edad avanzada; es decir, mayores de 65 afos. Al comparar los datos con la
proyeccion al afio 2006, se determind que se mantienen los mismos porcentajes.
(Municipalidad de San Andrés Semetabaj, 2016).

2.1.3.3. Densidad poblacional

Este indicador permite observar la distribucién de la poblacion en la
superficie territorial del municipio de San Andrés Semetabaj, el cual tiene una
extension territorial de 48 kildbmetros cuadrados: alberg6 a 6,950 habitantes en el
afio 1994 y a 9,411 en el afio 2002; mientras que, en el 2014, segun
proyecciones, en esta misma superficie viven 10,950 habitantes. (Municipalidad
de San Andrés Semetabaj, 2015).

Se determin6 que la densidad poblacional de San Andrés Semetabaj es
mayor a la que se maneja a nivel nacional y departamental, que es de 119 y 113
kilometros cuadrados, respectivamente, este incremento de la poblacion implica
una presion demografica sobre la tierra donde limita y dificulta cada vez mas el

acceso a la misma. (Municipalidad de San Andrés Semetabaj, 2015).

2.1.4. Aspectos culturales

El Municipio por tener una poblacién eminentemente indigena se hace

relevante mencionar aspectos como: idioma, creencias, tradiciones y costumbres,




ya que la cultura expresa los modos de vida, conocimiento y grado de desarrollo

de un grupo social.
2.1.4.1. Idioma

Segun la municipalidad de San Andrés Semetabaj (2011) citando al
Instituto Nacional de Estadisticas (2002), refieren que las personas que dominan
un idioma Maya representaron el 76% contra el 23% que hablan el espafiol,
existe solo el 1% que habla otro idioma, sin embargo en el afio 2019 se encontro
que el 48% habla Kaqchikel y el 15% el Quiche.

2.1.4.2. Grupos étnicos

El Municipio de San Andrés Semetabaj como se menciono, es
caracterizado por una poblacién eminentemente indigena. Segun datos
actualizados por la municipalidad de San Andrés Semetabaj (2016), el 92% de
los habitantes se identifican en este grupo poblacional; el resto es no indigena,
dentro de la poblacién indigena la mayor parte pertenece a la poblacién Maya
(99%), misma que pertenece a los grupos: Kaqchikel (69%), Quiché (28%) vy
Tzutuhil (3%). Derivado de lo anterior, es que en el municipio se utiliza un traje

tipico como parte de la identidad.

Por testimonios de las mujeres del municipio, el traje tipico de las mujeres
se llama Trixano y ha evolucionado con el tiempo. Originalmente, el matiz
predominante en el glipil era rojo, igualmente el corte con fondo blanco y
“tijeras” (nombre del disefio el decorado) azul y verde. Ahora, tanto el fondo
como los decorados se mantienen, mientras que el tono predominante ha sido

cambiado del rojo al corinto, al igual que el corte.




En cuanto al traje tipico de los hombres, lo constituye un pantalén y una
camisa blanca con una delantera de jerga cuadriculado negro con blanco que
cubre el traslape del pantalon y una faja tipica que tiene un ancho de 20
centimetros. Es importante mencionar que el término “Trixano” representa el
gentilicio de los habitantes del Municipio; termino que se origind por la
produccion de los cultivos de maiz, frijol y trigo que en época anterior fueron los

principales dentro de la actividad agricola.
2.1.4.3. Tradiciones y costumbres

Las tradiciones y costumbres basadas en testimonios de los lideres
comunitarios de San Andrés Semetabaj, sefialan que el municipio cuenta con una
cofradia que mantiene vivas algunas costumbres de exponentes musicales con
instrumentos autoctonos y tradicionales como la flauta de cafia, tambor,

redoblante y platos.

Los lideres comunitarios manifestaron que se mantiene la costumbre de
bailes tradicionales como el Xutillo o baile de Judas en Semana Santa, la misma
celebrada el 24 de junio; el de los Negritos para San Juan, el Torito y el Convite
en la feria titular del 30 de noviembre. Para esta ultima se elige la Ru’ kotzij
tinamit (Flor del Pueblo en espafiol), reina indigena del municipio. También sale

un convite de estudiantes para Carnaval.

Respecto a la comida tipica de San Andrés Semetabaj, existe un
platillo llamada Caldo Colorado, elaborada con gallina criolla,
tomate, achiote, cebolla, ajo, hierba buena y cilantro. Asi también, el
pollo en Pinol ue es un tipo de recado hecho de maiz y pollo criollo;
este tiene la particularidad de ser servido en agradecimiento a Dios

por la cosecha, ademas ambas comidas se acompafian de tamalitos __




blancos hechos de maiz, envueltos en hoja de milpa. (Hernandez,
2008, p.28).

2.1.4.4. Religion

Las denominaciones religiosas mas fuertes en el Barrio ElI Centro del
Municipio son la catdlica y la evangélica, de éstos grupos religiosos podemos
identificar la existencia de: 1 templos al servicio de las personas que profesan la
religion catdlica, 5 templos al servicio de la religion evangélica, siendo las
siguientes: lglesia Asamblea de Dios Lirio de los Valles, Iglesia Centro
Americana Jesus Salva, Iglesia de Cristo Alim, Iglesia Principe de paz e Iglesia
de Dios Evangelio completo, asimismo se encuentra un templo de la Iglesia de
Jesucristo de los Santos de los Ultimos Dias, ademas de un Convento de Monjas,

denominada Hermanas Misioneras de la Eucaristia

2.1.5. Aspectos socioeconomicos

En San Andrés Semetabaj el sector econémico ampliamente predominante
es la agricultura. En el area rural la casi totalidad de los vecinos (un 95% de
promedio), se dedican a ella, y en el area urbana ocupa a mas de la mitad de la
Poblacibn Econémicamente Activa (PEA). La otra mitad se dedica
principalmente al sector servicios, comercio y muy poco a actividades

artesanales o industriales a pequeria escala.

Esta predominancia de agricultura explica el uso principal del suelo del
municipio, pues de cada 4 cuerdas, 3 se usan para cultivos limpios. EIl resto se

divide entre viviendas (un 15% del territorio municipal) y bosque (un 10%)




En el Barrio El Centro, los vecinos realizan actividades para la generacion
de ingresos, tales como albafiileria, plomeria, carpinteria, electricidad, mecanica,
entre otros. Con los cuales aportan una gran fuente econémica en sus hogares y
dentro de la comunidad, asi como también existe una gran presencia de

comercios como: tiendas, comedores, tortillerias, venta de zapatos.
2.1.5.1. Vivienda y servicios basicos

La cobertura de los servicios basicos de la vivienda es muy variable. Los
mas comunes son la luz eléctrica, presente en todo el municipio, y el agua
entubada, que se encuentra en 13 de los 16 centros poblados. En ambos casos,
por el aumento de la poblacion y el niumero de viviendas, es necesaria la

ampliacion de la red en la mayoria de lugares.

Las 3 comunidades que no tienen acceso a agua entubada cuentan con

llena cantaros (Xejuyu | y Choquec) o tanque pubico (Los Robles).

En cuanto a urbanizacion, solamente dos centros (la cabecera y Godinez)
cuentan con viviendas agrupadas, mientras que en todas las demas el habitat es
disperso. Estos mismos dos lugares cuentan con ademas con el servicio de
drenaje, y la cabecera tiene ademéas banquetas en la mayoria de sus calles y el

unico parque central del municipio.
2.1.5.2. Educacion

El municipio de San Andrés Semetabaj cuenta con ciertos avances en el
campo educativo en virtud que la cobertura en cuanto a educacion primaria es

casi total, ya que solo dos comunidades rurales aun no cuentan con escuela.




Asimismo, existen opciones de estudiar el nivel basico tanto en la cabecera
como en tres comunidades rurales del municipio (dichos institutos atienden a la

poblacidn de varias comunidades).

En cuanto a carreras diversificadas, esta la posibilidad de estudiar

magisterio en dos establecimientos de la cabecera municipal.

El Barrio EI Centro cuenta con un sistema educativo compuesto por 5
establecimientos puablicos y privados, los cuales brindan desde el nivel pre
primario hasta nivel diversificado, siendo las siguientes: El hormigo, Instituto
Nacional, INEB, INED, el socorro, asi como también existe la presencia de una
guarderia a disposicion de la comunidad por parte de la Secretaria de Obras
Social de la Esposa del Presidente (SOSEP).

Existe buena organizacion de la poblacion en cuanto a la educacion, ya
que todos los centros poblados con escuela cuentan con comité de padres o junta

escolar, que colaboran en el funcionamiento de los centros educativos.

2.15.3. Medios de comunicacion

El Barrio El Centro cuenta con un sistema de comunicacion, con empresas
que ofrecen la conexion a sistemas de television nacional, conexién de TV por
cable, de internet, empresas de telecomunicacion con capacidad de ancho de

banda para sistemas de radiofrecuencias y telefonicas.

Las siguientes empresas cubren las demandas y exigencias de esta
poblacion empresa de cable: Amiga Vision; empresas de radiofrecuencias con

acceso a la red telefonica e Internet: Claro, Telefonica y Tigo.




Capitulo 3

Referentes tedricos

En este apartado se abordaran algunos conceptos clave que serviran de apoyo

para profundizar el tema que se sistematiza.
3.1. Definicion de Trabajo Social

La profesion de Trabajo Social, por décadas ha marcado el trabajo y como
esta, ha pasado de ser visualizada como una asistencia social a ser una labor que
promueva el cambio social y procura la igualdad y respeto en todos los espacios,
integrando con sus principios y fines que todos los humanos con empatia

trabajen en favor de un desarrollo social igualitario e integrado.
En referencia a ello se define el Trabajo Social. Segin Ander-Egg (1981):

Una disciplina que tiene metodos l6gicos y sistematicos, asi como técnicas
que le permiten intervenir en una situacion problematica a nivel
individual, grupal o comunal, para que, a través de la tarea educativa
inherente a su accion, contribuya a elevar el nivel de vida de los

individuos en base al desarrollo de sus potencialidades. (p.141)

Ander-Egg es uno de los principales exponentes del Trabajo Socia y como
bien lo define él, esta profesion utiliza meétodos ldgicos y técnicas de
intervencion que no solamente se enfocan en la atencion del ser humano como
individuo, sino también se ocupa de procurar un mejor entorno tanto grupal
como comunitario. De esta forma es que se puede decir que el Trabajo Social es
una disciplina que trabaja de forma integral en el acompafiamiento, interaccion y

orientacion de las personas. Atendiendo esto, la Federacion Internacional de -




Trabajadores Sociales, por sus siglas en inglés -IFSW- (2014) en la Reunion
General de la IFSC, celebrada en Montreal, aprobd la nueva definicion de

Trabajo Social:

El trabajo social es una profesion basada en la practica y una disciplina
académica que promueve el cambio y el desarrollo social, la cohesion
social, y el fortalecimiento y la liberacion de las personas. Los principios
de la justicia social, los derechos humanos, la responsabilidad colectiva y
el respeto a la diversidad son fundamentales para el trabajo
social. Respaldada por las teorias del trabajo social, las ciencias sociales,
las humanidades y los conocimientos indigenas, el trabajo social involucra
a las personas y las estructuras para hacer frente a desafios de la vida y

aumentar el bienestar. (parr.1)

Como se indica la definicion anterior, el Trabajo Social orienta sus
funciones a trabajar con la poblacion vulnerable, poblacion que no tiene acceso a
una mejor educacion, salud, vivienda, entre otros. Por lo que la intervencion del
profesional contribuye a capacitar, educar, aprovechar los recursos disponibles y
sobre todo, a concientizar a la poblacion para alcanzar un desarrollo social a
nivel personal, familiar, grupal y comunitario, para lograr con ello un avance

social productivo.

3.2. Niveles de intervencién del Trabajo Social

La profesion de Trabajo Social fundamenta sus acciones en contribuir al
desarrollo integral de las comunidades, personas y la sociedad en general y
también, en mejorar las condiciones de vida de los individuos, especialmente de
aquellos grupos que se encuentran en condiciones de vulnerabilidad, para ello se

basa en tres niveles de intervencion profesional, los cuales son: nivel de~




intervencion individual y familiar, nivel de intervencion grupal y nivel de
intervencion comunitario. Mediante estos niveles de intervencion se procura el
cumplimiento de los principios, fines y objetivos que forjan la profesion. De tal
manera y atendiendo los principios anteriormente mencionados, a continuacion,

se presenta una definicion del nivel de intervencion grupal.
3.3. Trabajo Social con Grupos

El Trabajo Social durante décadas ha atravesado por diversas fases, procesos
y cambios, sin embargo, su objetivo de atencion nunca ha dejado de ser el
mismo, el de especializarse en el abordaje y la atencion de los individuos,
familias, grupos y comunidades. En tal sentido, Lopez (2012) sefiala en la revista
Internacional de Trabajo Social y Ciencias Sociales, una resefia de la teoria del

Trabajo Social con Grupos, de la forma siguiente:

El Trabajo Social con Grupos se debe basar, en la blsqueda del
conocimiento cientifico, la concepcion de que la vida humana es historica,
relacional y aspiracional, y las dindmicas de grupo se deben caracterizan
por la gradualidad, reversibilidad y progresividad. Las dindmicas de
grupos han de atender a las distintas fases del Modelo de Trabajo Social en
Grupos, partiendo de la concepcion de que un grupo no es sujeto estatico,

sino que va evolucionando en el tiempo. (p.110)

Este nivel de intervencion centra sus esfuerzos en promover la
convivencia entre pares, procurando con ello que los individuos puedan convivir
en grupos logrando juntos la realizacién de un proyecto. Se eligio este nivel de
intervencion ya que el proceso de formacion a mujeres realizado en el EPS tuvo

a bien la capacitacion y acompafiamiento a 15 mujeres, procurando mediante los




principios y objetivos de la profesion, lograr la socializacion de sus integrantes y

promover asi una mejor convivencia.

De acuerdo con un documento publicado por la Universidad Rafael

Landivar (2008), el Trabajo Social de grupos se define de la siguiente manera:

Es un proceso a través del cual los individuos son investigados,
organizados, capacitados e integrados a un grupo; se trata de canalizar las
acciones e intereses conjuntos hacia el logro de metas comunes. La
participacion de sus miembros puede ser directa o indirecta, de acuerdo
con el tipo de actividad que realicen. Para las acciones grupales se utilizan
todos los recursos de la institucion patrocinante de la comunidad y de sus
miembros. Las actividades por ejecutar pueden ser: a) educativas, b)

culturales, c) recreativas, d) capacitacion, e) sociales (p.56)

El Trabajo Social de Grupos se enfoca en el desarrollo de la personalidad
del individuo mediante su asociacion voluntaria, y el crecimiento de ese grupo, a
través de un tiempo significativo. De acuerdo con Ander-Egg (1995), se conoce
una definicion distinta en relacion con el Trabajo Social a nivel grupal, la cual

afirma que:

...es una forma de accién social realizada en situacién de un grupo que
puede perseguir propdsitos diversos como educacion, terapéuticos,
correctivos, preventivos, de promocion social entre otros, cuya finalidad es
el crecimiento de los individuos en el grupo y a través del grupo hacia
tareas especificas y como medio para actuar de ambitos sociales mas

amplios. (p.161)




En el proceso de formacion de mujeres, se trabajaron diferentes
actividades orientadas por los principios y objetivos que fundamentan la
profesion, y que también, promueven la participacion, sensibilizacion,
empoderamiento y especificamente la unién entre los grupos, tal y como
teoricamente se establece en la teoria del nivel de intervencidon grupal. Sin
embargo, derivado de las condiciones socioculturales, educativas y etarias de las
mujeres que fueron los sujetos de intervencion durante este proceso, fue
necesario la utilizacién de las técnicas de trabajo social con grupos y de
educacion popular, ya que con ello se potencializa la participacion de las
personas. A continuacién, se presenta una breve descripcion tedrica de la

educacion popular.
3.4. Educacion popular

La metodologia de educacion popular es atil en los abordajes sociales,
comunitarios y especialmente en las areas rurales, pues permiten al profesional
permanecer inmerso en el entorno de los sujetos, pero con ello también lograr
capturar no solamente su atencion y comprension, sino también, esta
metodologia permite transmitir la esencia del conocimiento de la intervencion de
una forma ladica, participativa y que de alguna forma logra que el aprendizaje en

los sujetos quede por siempre. De acuerdo con Ander-Egg, (1993) se sabe que:

La educacion popular se convierte en una tarea realizada en el seno de las
organizaciones populares que, por un proceso de accion y reflexion,
participativo y critico, desarrolla la capacidad de analisis y creatividad,
con vistas a la transformacion de la sociedad. Es popular porque tiene
como referencia fundamental los intereses de los sectores populares y es

educacion en cuanto proporciona de un saber instrumental que el pueblo




incorpora a su practica como instrumento de comprension y accion frente

a las situaciones y acontecimientos sociales (p.242)

De acuerdo con lo anterior, se sabe que las técnicas de educacion popular
promueven Yy procuran la participacion de los individuos, también busca
desarrollar las capacidades de anélisis de las personas, con ello se logra un
empoderamiento y por ende una transformacion social. En el caso del proceso
realizado, el grupo meta fueron 15 mujeres de un area rural, con ello se busca

que la informacion brindada pueda ser replicada en la comunidad.
3.5. Técnicas de Educacion Popular

Las técnicas de Educacién Popular son atiles no Unicamente como una
metodologia participativa por medio de la cual se construye conocimiento en los
sujetos intervenidos, sino mas bien, atiende a una metodologia dialéctica en la
cual, la Educacion Popular mediante sus técnicas pretende generar un proceso de
aprendizaje colectivo, de discusion y reflexion. Alforja (1990), explica que las
técnicas de Educacion Popular “Significa partir siempre de la practica, o sea de
lo que la gente sabe, vive y siente; las diferentes situaciones y problemas que
enfrentan en su vida, y que en un programa educativo se plantean como temas a

desarrollar” (p.4).

En relacion con lo anterior, algunas de las técnicas utilizadas para el
trabajo con grupos fueron Utiles para romper el hielo, propiciar el acercamiento
con los sujetos de intervencion, promover la participacion, atencion y el
involucramiento de las mujeres en cada una de las reuniones y procesos que se

desarrollaron.




A continuacion, se enlistan algunas de las técnicas que fueron utilizadas en
el proceso del ejercicio profesional supervisado, realizado en Barrio El Centro,

Municipio de San Andrés Semetabaj, Solola.

A) Técnicas o dindmicas vivenciales
Alforja (1990) las define de la manera siguiente: “Las técnicas vivenciales
se caracterizan por crear una situacion ficticia, donde nos involucramos,
relacionamos y adoptamos actitudes espontaneas; nos hacen vivir una
situacion. Podemos diferenciar las técnicas vivenciales en técnicas de
animacion y técnicas vivenciales” (p.8).
a. Dinamicas de presentacion y animacion

“Las de animacion: Cuyo objetivo central es animar, cohesionar, crear un
ambiente fraterno y participativo. Estas técnicas deben ser activas, deben
tener elementos que permitan relajara los participantes, involucrar al
conjunto y deben tener presente el humor” (Alforja, 1990, p.8). Las que se
utilizaron en el proceso de EPS, fueron las siguientes:

e Latelarafa

e Emparejar las cartas

e Presentacion por parejas

e Los nombres escritos

e La papa caliente

e levantese y Siéntese

b. Técnicas de analisis general
“Las de analisis: El objetivo central de estas dindmicas es dar elementos

simbolicos que permitan reflexionar sobre situaciones de la vida real”




(Alforja, 1990, p.9). Las técnicas utilizadas en el proceso fueron las
siguientes:
e El sociodrama
e Eljuego de roles
e Lluviade ideas
e Papeldgrafo
e Conociendo a mi vecino hormiga
B) Ejercicios de abstraccion
e Palabras clave
e Cadena de asociaciones
e Ladltima letra
C) Ejercicios de comunicacion
e Yo lo miro asi
e Doble personalidad
D) Dindmicas de organizacion y planificacion
e Rompecabezas
e Reconstruccion
e Lagente pide
e El pueblo necesita
e Uno para todos
e Avioncito de la planificacion

e La baraja de la participacion

3.6. Empoderamiento

En relacion con el tema del empoderamiento de mujeres, Montero (2003)

define esto como:




El proceso mediante (individuos interesados y grupos organizados)
desarrollan conjuntamente capacidades y recursos para controlar su
situacion de vida, actuando de manera comprometida, consciente y critica,
para lograr la transformacion de su entorno segun sus necesidades y

aspiraciones, transformandose al mismo tiempo a si mismos. (p.72)

Esto significa que el objetivo es que las personas puedan percibir el poder
que ellas mismas tienen para resolver sus problemas e influir en cambios sociales

y politicos.

De este modo, podemos mencionar enlazar el empoderamiento economico donde
la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico -OCDE- (2012),

indica que:

Cuando el numero de mujeres ocupadas aumenta, las economias crecen.
Segun estudios efectuados en paises de la OCDE y en algunos paises no
miembros, el aumento de la participacion de las mujeres en la fuerza de
trabajo —o0 una reduccion de la disparidad entre la participacion de mujeres y
hombres en la fuerza laboral— produce un crecimiento econdémico mas
rapido. (p.17)

También, el Banco Mundial (2012), en el Informe sobre el Desarrollo

Mundial: Igualdad de Género y Desarrollo, establece que:

Datos empiricos procedentes de diversos paises muestran que incrementar
la proporcion de los ingresos del hogar controlados por las mujeres,
procedentes de lo que ganan ellas mismas o de transferencias de dinero,

modifica los patrones de gasto en formas que benefician a hijas e hijos.
(p-5)




3.7. Participacion de la mujer

En relacion con la participacion, representacion y la decision de las mujeres
en la politica y demas temas sociales de relevancia que atacan sus derechos y
privan su participacion en la toma de decisiones, de acuerdo con un documento
publicado por La Comision Economica para América Latina y el Caribe -
CEPAL- (s.f.), donde comenta la participacion de las mujeres de la forma

siguiente:

En las ultimas décadas, con el surgimiento de los diversos movimientos de
mujeres y su destacado papel en las luchas contra los regimenes autoritarios
del continente, se crearon mejores expectativas de oportunidades para la
mujer. Existio apoyo internacional a esta lucha, Afo Internacional,
Conferencias Mundiales, Regionales y nacionales, proceso que estuvo

acompafado de una inmensa produccion tedrica por parte de las mujeres.
(p-2)

En dicho documento, se abordan las diferentes cifras que muestran la
participacion de las mujeres en las decisiones sociales, politicas y comunitarias,
asi como el porcentaje de la representacion de las mujeres en los espacios de
toma de decisiones, mismas que se relacionan con los procesos histéricos y
sociales que durante afios se han evidenciado, violentando y vulnerando de
alguna forma a las mujeres. De tal forma, La Comision Econdmica para América
Latina y el Caribe -CEPAL- (s.f.), establece que:

A pesar de estos importantes esfuerzos en todos los ambitos de la vida pablica
y privada, las mujeres han sufrido y siguen sufriendo, los efectos de la

divisién sexual del trabajo y, por ende, un trato discriminatorio e inequitativo.

La participacion en la politica y el mercado laboral, no son la excepcion, pese __



a la evidente prueba empirica. Cada vez mas las mujeres ingresan al mercado
de trabajo y a la representacion politica. Sin embargo, siguen ocupando, al
margen de su calificacion, los puestos méas vulnerables y menos remunerados.
Se sigue considerando que ellas “pueden menos” tanto en el trabajo manual
como en los trabajos de tipo intelectual. Esta cultura politica y familiar
patriarcal vigente en nuestros paises, las confina a la realizacion de “dobles” y

“triples” jornadas laborales. (p.3)

También, es importante enfatizar en el tema de la participacion de las mujeres
en la educacion y los espacios de formacidn, considerando que, el acceso a una
educacion de calidad no Unicamente promueve sus derechos sino también, les
permite un desarrollo igualitario y equitativo, de tal forma lo presenta un informe
de la Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y el
Empoderamiento de las Mujeres -ONU Mujeres- (s.f.), en el cual se establece

que:

Una nifia 0 una mujer que asiste a la escuela esté realizando su derecho
humano fundamental a la educacion. Ademas, tiene una mayor posibilidad
de realizar su pleno potencial en el transcurso de la vida, ya que estara
mejor preparada para obtener un trabajo decente y bien remunerado, por

ejemplo, o alejarse de un hogar violento. (parr. 1)

Asimismo, en el documento ya citado, ONU Mujeres, define lo siguiente:

La educacion es esencial para que las mujeres puedan alcanzar la igualdad
de género y convertirse en agentes de cambio. Al mismo tiempo, las
mujeres educadas benefician a las sociedades enteras. Contribuyen de
modo sustancial a las economias prdosperas y a mejorar la salud, la

nutricion y la educacion de sus familias. (parr. 2)




En referencia a lo anterior, se enfatiza la importancia que tiene la
participacion de la mujer en todos los ambitos sociales, culturales, politicos,
educativos y econdmicos, siendo esto, un importante referente para los
cumplimientos de los derechos tanto humanos como sociales e individuales que
por ley les corresponden, sin menospreciar su participacion por algin tipo de
discriminacion y desigualdad. En relacion con el cumplimiento de los derechos y
la equidad de género, es importante mencionar la importancia que en este

proceso de formacion tiene la teoria de género.
3.8. Mujeres rurales

En relacion con este concepto, el trabajo que se realizo para la formacion de
mujeres visualizd no Unicamente su empoderamiento y el reconocimiento de sus
derechos, sino también, buscé que las quince mujeres que participaron en el
proceso encontraran su propia identidad y también reconocer sus habilidades y
capacidades. En tal sentido, el trabajo realizado en un area rural permitid
focalizar los esfuerzos en un grupo de mujeres que buscaba su propio desarrollo
tanto individual como social y familiar. En este sentido, la Organizacion de las

Naciones Unidas -ONU Mujeres- (s.f.), reconoce que:

Las mujeres rurales son agentes clave para conseguir los cambios
econdmicos, ambientales y sociales necesarios para el desarrollo sostenible
pero su acceso limitado al crédito, la asistencia sanitaria y la educacion se
encuentra entre los muchos retos a los que se enfrentan. Estos se ven
agravados ademas por las crisis mundiales —economica y alimentaria— y el
cambio climatico. Empoderar a este colectivo no sélo es fundamental para el
bienestar de las personas, familias y comunidades rurales, sino también para
la productividad econdmica general, dada la amplia presencia de mujeres en

la mano de obra agricola mundial. (parr.1)




3.9. Formacion Social

La Organizacion de las Naciones Unidas -ONU Mujeres- (como se citd en
Ruiz, Martinez, Fernandez, s.f.), sefiala que la participacion de las mujeres en
equidad es esencial para el desarrollo de los paises desde una perspectiva de
igualdad y de justicia social. Es por ello por lo que se hace necesario un analisis
en profundidad acerca de las necesidades y de las demandas que desde el
feminismo se realiza sobre la participacion social de las mujeres. Ha sido, y es,
frecuente utilizar, desde el sistema patriarcal y sus aliados, diversas estrategias
para evitar que las mujeres feministas tomen voz y poder sobre los asuntos
sociales. Aqui destacamos algunas de las principales necesidades Yy

problematicas que dificultan o impiden una participacion plena de las mujeres:

e Ridiculizar: las cuestiones que afectan a los derechos de las mujeres, sus
denuncias, demandas o llamamientos. Se utiliza el cuerpo de las mujeres,
el aspecto fisico, la gordofobia, la GTBIfobia, todo aquello que rompa con
las normas dominantes para mofarse y quitar toda legitimidad y poder
social.

e Invisibilizar, silenciar: concebir los problemas de las mujeres como
cuestiones menores 0 que directamente no existan por no haber sido
nombrados. Hablamos, por ejemplo, de las dobles jornadas de las mujeres
(trabajadoras fuera de casa y dentro de la casa), las cadenas de cuidados
globales, o el reparto de tiempos entre hombres y mujeres derivado de la
division sexual del trabajo.

e Renunciar: ante la imposibilidad de compaginar, por ejemplo, la
maternidad con la vida profesional, las dificultades para la conciliacion
laboral, unidas a la falta de corresponsabilidad en las tareas de cuidado,

entre otras.




e Desautorizar, silenciar: se oculta no solo lo que tiene que ver con el
feminismo, sino lo que tiene que ver con las mujeres, sus derechos y sus
organizaciones. Ademas, es habitual utilizar esta estrategia para hacer
perder voz y voto a las mujeres cuando estan en contextos masculinizados
0 en inferioridad, y tienen que defender y justificar en mayor medida sus
opiniones o decisiones que los hombres.

e Acosar, violar, agredir, por la nica condicion de ser mujeres: la violencia
machista y de género contempla una variedad de situaciones, mas o menos
visibles, que van configurando las estructuras de las desigualdades de
género.

e Desproteger: en relacion con la feminizacion de la pobreza, los circulos de
opresion y la cultura y justicia patriarcales.

e Reproducir la desigualdad por género: como consecuencia, se puede citar
la brecha de género o el techo de cristal en los &mbitos laborales; o la
educacion machista basada en roles y estereotipos de género; invisibilizar

la diversidad de identidades.

3.10. Productividad social

La productividad social es un conjunto de logros reflejados en productos
medibles como resultado de la armonizacion de sus recursos productivos,
donde se combinan objetivos establecidos, logros alcanzados, la
aceptacion e interaccion con la comunidad, pertinencia y trascendencia
(Barraza, 2006).

Se puede observar como el término productividad se entiende como un medio

para generar mayor bienestar y desarrollo social y no como un fin en si misma.




3.11. Productividad econémica

Mill (1869) en la esclavitud femenina, establecié que el origen de la
esclavitud femenina se deriva de la superioridad fisica del hombre y que la
pretendida inferioridad de la mujer es el resultado de su deficiente
educacion haciendo referencia a la educacion para el hogar que se
reproducia en las familias, apoyada en las ensefianzas religiosas,
educacion que perpetua la esclavitud de las mujeres a lo que afadiria las
politicas y leyes que sostenian los regimenes sin importar el modo de

produccion vigente. (p.22)

Los economistas clasicos reconocieron la importancia de la actividad de las
mujeres en casa, que se destina al cuidado familiar, y en particular, al
relacionado con la crianza y la educacion de los hijos, indispensable para que
estos se conviertan en trabajadores productivos y contribuyan a la riqueza de sus

naciones, pero a toda esta actividad no se le otorga valor econémico.




Capitulo 4

Reconstruccion de la experiencia

En este capitulo se presenta la reconstruccion de la experiencia, en donde se
reconstruye, se define, y se analiza el proceso realizado durante la formacion de
mujeres para la productividad social y econdmica del Barrio El Centro,

Municipio de San Andrés Semetabaj, Departamento de Solola, Guatemala.

Se describen el nombre de proyecto, justificacion, objetivos, metas, y

actividades realizadas.
4.1. Aspectos generales del proyecto
El proyecto ejecutado es el siguiente: Trixianas' emprendedoras

Este proyecto se llevdo a cabo posteriormente al haber realizado en la
comunidad una investigacion diagnostica, donde se pudo detectar la poca
participacion por parte de las mujeres en la toma de decisiones o en actividades
de formacidn en beneficio de la comunidad y de su calidad de vida, por lo que se

priorizd y decidio trabajar en base a ello.

A través del proyecto se buscd impulsar el tema de productividad a las
mujeres del barrio el Centro de San Andrés Semetabaj, a través de una
intervencion integral que aborda no soOlo el desarrollo de sus habilidades
productivas, sino también el desarrollo de su personalidad, de tal manera que

mejoren su autoestima, reconozcan la importancia de rol en la familia y en la

! Trixiana: el término “Trixano™ representa el gentilicio de los habitantes del Municipio; término que se originé
por la produccion de los cultivos maiz, frijol y trigo que en época anterior fueron los principales dentro de la

actividad agricola.




sociedad e inicien actividades econdmicas que les permita generar los ingresos

que necesitan para contribuir con el sostenimiento de sus familias.
Los objetivos del proyecto son los siguientes:
Objetivo General:

Analizar el proceso de formacion de mujeres para la productividad social y
econdémica del Barrio ElI Centro, Municipio de San Andrés Semetabaj,
Departamento de Solola, Guatemala, para identificar los aportes de la

metodologia.
Objetivos Especificos

e |dentificar la metodologia de trabajo utilizada para la formacion de
mujeres en la productividad social y economica.

e Determinar la participacion de las mujeres en las actividades de en la
productividad social y econémica en El Barrio EI Centro del Municipio de

San Andrés Semetabaj, Departamento de Solola.
Las metas del proyecto que pretendian se alcanzar son las siguientes:

e Capacitar a veinte mujeres del barrio el centro, en un periodo de dos
meses.
e Alcanzar el ochenta y cinco por ciento de asistencia de las mujeres,

durante cada taller planificado.

4.2. Proceso de formacion de mujeres para la productividad social y
econdémica en el Barrio ElI Centro del Municipio de San Andrés

Semetabaj, Departamento de Solola




Este proceso de formacion se llevd a cabo a través de capacitaciones y

talleres; en las capacitaciones se abordaron los siguientes temas:
4.2.1. Capacitaciones

Tabla No.1

Capacitaciones impartidas durante el proceso de formacion de mujeres

Capacitaciones Temas
Capacitacion 1 Liderazgo
Capacitacion 2 Aceptacion plena de cada
Capacitacion 3 individuo
Capacitacion 4 Comunicacion grupal

Trabajo en equipo

Fuente: Elaboracion propia 2022
Cada actividad de capacitacion se llevo a cabo de la siguiente manera:
4.2.1.1. Capacitacion 1: Liderazgo

Objetivo: Orientar el pensamiento de cada uno de los miembros del grupo

y conformar una junta directiva.

Se dio inicio a la actividad con la bienvenida a cada uno de los miembros

que asistieron a la reunion, luego se dio lectura a la agenda.

Se realiz6 una técnica rompe-hielo, para que la reunion diera inicio con un
ambiente ameno, por lo que el grupo de mujeres disfrutaron la actividad y se

logré comenzar con un buen animo.

En este tema se abordo el liderazgo como una influencia que se ejerce

sobre las personas y que permite incentivarlas para que trabajen en forma~




entusiasta por un objetivo comdn, esto con el fin de promover la organizacién en

el grupo, y que ellos fueran conscientes de la importancia del tema.

La estudiante de Trabajo Social sensibiliz6 a las integrantes para participar
de manera voluntaria, involucrar a toda mujer que lo requiera 0 necesite

participar en dichas capacitaciones.

Asimismo, en la primera capacitacion se conformo la junta directiva del
grupo, donde algunas de las mujeres mostraron un poco de resistencia para
asumir un cargo, debido a que se les concientizd de la responsabilidad que
conlleva aceptar participar como parte de una junta directiva, y las funciones que
cada uno deberia cumplir; luego de motivarlas a participar las mujeres aceptaron

el reto de formase en junta directiva.

Luego de la conformacion de la junta directiva se discutio el nombre del

grupo quedando “Trixianas emprendedoras”.

Este dia participaron nueve mujeres, y se les motivo a continuar con el
grupo; al evaluar la actividad, se resalté el tiempo y los dias en que se podian
hacer las reuniones, dejando optativo hacerlas dias entre semana,

preferentemente los dias miércoles.
4.2.1.2. Capacitacién 2: Aceptacion plena de cada individuo

Obijetivo: Hacer consciencia que todo individuo por el hecho de ser

persona tiene un valor Unico y propio.

Se dio inicio a la actividad con la bienvenida a cada uno de los miembros
que asistieron a la reunion, luego se dio lectura a la agenda, se realizd una
técnica rompe-hielo, para que la reunion diera inicio con un ambiente ameno,

esto se realizo en la mayoria de las capacitaciones.




Se abordd el tema de la aceptacion plena de cada individuo,
concientizando sobre el derecho que tiene la persona de ser ella, teniendo respeto
por las creencias, valores, forma de ser, procedencia, grupo social y otras

particularidades que tiene cada persona.

Se realiz6 un ejercicio donde cada participante debia de decir tres cosas
que le gustaban, como: comida, lugares, colores, entre otros; esto con la finalidad
de que cada una de ellas pudiera darse cuenta que muchas veces tenemos

preferencias o gustos diferentes y eso no nos hace menos 0 mas que los demas.

Al finalizar y evaluar la actividad se pudo observar que el grupo empezaba
a tener seguridad por parte de cada una de las participantes, ya que se observa

mas comunicacion por parte de cada una.
4.2.1.3. Capacitacion 3: Comunicacion grupal

Objetivo: Fomentar el sentimiento de pertenencia a un grupo, a un

nosotros, estimular a las personas a pensar, razonar, y escuchar activamente.

Se dio la bienvenida, y se realizd una actividad de integracion; rompe

hielo, con la finalidad de lograr un ambiente ameno.

La actividad dio inicio, preguntandole a cada una de las integrantes del
grupo ¢Qué crees que sea la comunicacion grupal?, a lo que la mayoria dio una
respuesta de manera asertiva, indicando que era comunicarse con cada una de las

integrantes de manera adecuada.

Posterior se abordd el tema de la comunicacion grupal indicando que es un
proceso mediante el cual un conjunto de personas puede transmitirse

informacidén, emociones, ideas y pensamientos entre ellas.




En esta capacitacion se motivo al grupo a participar y comunicarse de

manera asertiva, y se les dio a conocer la importancia de la misma.

Al conversar con las mujeres, ellas estan conscientes de la importancia de
la comunicacidn, siendo esta el motor para continuar con el grupo, debido a que

el mismo es nuevo y debe de ser constante la participacion y comunicacion.
4.2.1.4. Capacitacion 4: Trabajo en equipo

Objetivo: Concientizar a las mujeres sobre la importancia del trabajo en

equipo para fortalecer la comunicacion y confianza entre el grupo.

La estudiante inici6 con la lectura de la agenda, desarrolld la técnica de

rompe hielo, con el fin de interaccionar entre el grupo.

En esta actividad se desarrolld en las participantes la capacidad de
comunicarse e identificarse por su nombre, con esta técnica se logré que las

mujeres se conocieran generando mas confianza entre el grupo.

Es esta reunion se enfatizd la union, comunicacion y organizacion de las
mujeres dentro del grupo; con la exposicion del tema las mujeres participaron
activamente a través de los ejemplos que ellas han observado en otras

comunidades.

Al trabajar en grupo, se resalté que, es mas facil realizar las tareas en

equipo que si las realiza una sola persona.

En la reunion, se realizaron comentarios negativos en cuanto a la
participacion de las mujeres pues algunas participaban solamente si obtenian

algun beneficio econémico o material. La estudiante motivé y animd al grupo




indicando que sera un reto para unificar a las mujeres e ir cambiando la ideologia

de asistencialismo.

La funcion de la estudiante fue de orientar y capacitar, pues resolvio dudas
en el momento, incorporado a ello al grupo en la busqueda de nuevas estrategias,

para que otras mujeres se involucren al trabajo comunitario.

Las mujeres al evaluar la actividad comentaron que es de mucha
Importancia organizarse, para beneficio propio y de su comunidad, y que se debe

contar con valores que fortalezcan a su grupo y los haga crecer.

Al evaluar la actividad se observé que el nUmero de mujeres iba creciendo,
ya que las mismas integrantes llevaban a sus familiares, amigas, vecinas, entre

otras; se observo que era un grupo solido y bastante constante.
4.2.2. Talleres

Tabla No.2

Talleres impartidos durante el proceso de formacion de mujeres

Talleres Temas
Taller 1 Igualdad de género
Taller 2 Derechos de las mujeres
Taller 3 La autoestima
Taller 4 Estereotipos y roles
Reposteria v' Pastel basico

v' Pastel de banano
v' Pastel de chocolate
v' Pastel de zanahoria




Fuente: Elaboracion propia 2022

Se motivo al grupo de mujeres a continuar con los talleres con el apoyo de

la Secretaria de Obras Sociales, SOSEP, volviéndose un grupo productivo.

Por lo que la estudiante iniciaba dando el taller sobre el tema del dia y al
finalizar el grupo de mujeres recibia su curso de reposteria esto con la finalidad

de incentivarlas a la productividad econémica.

En esta etapa se desglosaron cuatro temas que permitieron iniciar el proceso
de empoderamiento de las mujeres en el grupo para fortalecer y que puedan
conseguir llegar hasta donde quieres al aprovechar todos los recursos disponibles

que tienes a su alrededor y en su interior.
4.2.2.1. Taller 1: Igualdad de Genero

Obijetivo: Ensefiar sobre la igualdad de género, y empoderar a todas las

mujeres Yy nifas.

La estudiante de Trabajo Social desarroll la agenda, iniciando con la
bienvenida a cada uno de las participantes, luego se realizd una técnica de
integracion, en la actividad se evidencié la cooperacion y comunicacion entre

ellas.

Seguidamente antes de abordar el tema la estudiante realizd varias
preguntas al aire para evaluar al grupo sobre el tema, las mujeres comentaron
que consideraban que la igualdad de género era tener las mismas oportunidades

que los hombres.

Se abordo el tema de las desigualdades a las que se enfrentan las mujeres y

nifias, las cuales puedan empezar en el momento de su nacimiento y perseguirles




durante toda su vida, y la importancia del empoderamiento de las mujeres y las
nifias es fundamental para impulsar el crecimiento econémico y promover el
desarrollo social, y de esta manera poder darle solucién al problema de la

desigualdad.

Como una de las estrategias pensadas en que permitan la asistencia de las
participantes se promovid que luego del abordaje del tema se realizaria una
actividad practica y esta fue sobre el tema de reposteria, dando inicié con la
preparacion del primer pastel basico, y se acordo que las reuniones continuarian

una vez cada semana, siendo este cada miércoles por la tarde.

También se acordd que el espacio fisico deberia estar disponible cada
miércoles, por lo que una integrante se responsabilizo en solicitar el espacio cada
semana. Y la estudiante coordinaria con la Municipalidad para solicitar mesas de

trabajo.
4.2.2.2. Taller 2: Derechos de las mujeres

Objetivo: Conocer conceptos fundamentan sobre los derechos como mujeres

en el desenvolvimiento dentro de la familia y en la sociedad.

La estudiante dio inicid con la bienvenida, luego se realizd una técnica de

rompe hielo, esta técnica permitid tener un acercamiento previo.

Después de la técnica se procedio a formar grupos de trabajo, y facilitar
tarjetas con diversos derechos, las cuales las mujeres discutieron la seleccion de
cada una de ellas, en ese momento las mujeres se mostraron muy dinamicas e

interactuaban de manera amena.




Seguidamente se abordd para fortalecer el tema de los derechos de las
mujeres al mencionar que existen leyes que las protegen como también

instituciones que velan y luchan por un espacio de incidencia.

Se concluyo el tema y dio inicio la preparacion del segundo pastel que en esa

ocasion seria el de banano.
4.2.2.3. Taller 3: La autoestima
Objetivo: Identificar que es autoestima y equilibrar nuestro estado de animo.

Este dia se dio inicio a la actividad dando la bienvenida a cada una de las
mujeres presentes, seguidamente se dio lectura a la agenda, y se realizd una
técnica rompe-hielo, la cual apoy6 para que el ambiente de la reunion fuera mas

ameno.

Para dar inicio al tema, se le proporcion6 a cada una de las participantes
diversas caras que representaban estados de animos (feliz, triste, enojadas), y
ellas debian de colocar en la pared con la que mayor se identificara con ellas en

ese momento.

Con este taller se pretendido que las mujeres se valoraran mas como
personas y a la vez como pertenecientes a una comunidad y con esto puedan

trabajar en pro de la misma.

Asimismo, se les solicitdé que debian expresar carifio hacia algunas de sus

comparieras, esto con el fin de elevar la seguridad de cada una de ellas.

Al concluir el taller se consider6 de importancia el aprender a valorarse

COMO personas, y con esto obtener mayor seguridad y mejor participacion de




cada uno de ellos, y se trabaj6 el pastel de chocolate, el cual fue muy solicitado

por el grupo ya que tenian bastante interés por aprender a hacerlo.
4.2.2.4. Taller 4: Estereotipos y roles

Obijetivo: Identificar cuéles son los estereotipos y roles los cuales las

mujeres estan inmersas.

Inicialmente se les dio la bienvenida a las mujeres, se realizé una actividad

rompe hielo, y en esta ocasion quedd a cargo de una de las participantes.

Luego se procedio al abordaje del tema de los estereotipos y roles, ya que
la sociedad tiene un conjunto de ideas sobre como se espera que los hombres y

las mujeres se vistan, se comporten, entre otras.

Se hablo sobre los roles de género, que la sociedad define como actuemos,
hablemos, nos vistamos, nos arreglemos y nos comportemos segun nuestro sexo
asignado al nacer, por lo que se pidi6 a las participantes dieran un ejemplo de lo
que entendian, por ejemplo, se espera que las mujeres y las nifias se vistan de
forma femenina y que sean educadas, y maternales, y a su vez, se espera que los
hombres sean fuertes, agresivos e intrépidos; esos fueron algunos de los

ejemplos dados por las participantes.

Y por ultimo se hablé sobre los estereotipos, el cual es un prejuicio o
creencia ampliamente aceptada sobre una persona o sobre un grupo.
Posteriormente las mujeres participantes dieron ejemplos sobre ello, sefialando lo
siguiente: las mujeres se encarguen del quehacer domeéstico, cocinen y limpien la

casa, mientras que los hombres se encargan de llevar el dinero a casa.

Al concluir el taller las participantes indicaron sobre la importancia de
hacer valer sus derechos y sus opiniones; ya que nadie puede opinar sobre ellas, =




y ni asignarles roles ya que ellas son libres e independientes, y procedi6 a

trabajar el pastel de zanahoria.
4.2.3. Evaluaciones

El seguimiento y evaluacion del proceso se llevo a cabo mediante una lista de
cotejo en cada actividad segun era pertinente y de esta manera evaluar el

cumplimiento de las actividades realizadas, asi como los objetivos trazados.
Se realizaron en tres tiempos comprendidos de la siguiente manera:

e Antes: Previo al desarrollo del plan, para orientar y adaptar la
funcionalidad del mismo.

e Durante: La evaluacion se realizé durante el proceso de investigacion por
medio de una lista de cotejo que servira para regular, facilitar y medir el
alcance de las actividades.

e Despues: Al finalizar se utilizo el instrumento de PNI (Positivo, Negativo
e Interesante) para evaluar el alcance de los procesos y las actividades, asi

como los productos obtenidos.

Para verificar y valorar el desarrollo de todo el proceso de la intervencion, se
procedid a compartir las experiencias vividas durante el desarrollo de las
actividades, escuchando los comentarios de las personas involucradas. Las
diferentes actividades se evaluaron durante su desarrollo y al final mediante la
técnica de la observacion con una lista de cotejo, la cual buscd recopilar
informacion para verificar el cumplimiento de todos los objetivos y las

actividades programadas.




Capitulo 5

Reflexiones de fondo

En este apartado se presentan las reflexiones de fondo acerca de la
sistematizacion de experiencia sobre el proceso de formacién de mujeres para la
productividad social y econdémica del Barrio ElI Centro, Municipio de San

Andrés Semetabaj, Departamento de Solola, Guatemala.

Lopez (2012) refiere que el Trabajo Social de Grupo es una manera en la que
se prestan servicios a individuos con el fin de introducir cambios entre los
miembros que lo integran. Los grupos realmente deben trabajar en equipo y de
forma organizada para cumplir con los objetivos establecidos en beneficio de la

comunidad.

A través de la metodologia de Trabajo Social con grupos, las organizaciones
comunitarias pueden lograr un alcance mayor para promover la participacion
activa de la poblaciéon, contribuyendo asi al logro de objetivos para sus

comunidades.

El Barrio ElI Centro no contaba con ningun tipo de grupo de mujeres,
limitando la participacion de las mismas en procesos de formacion. La
intervencion de la profesional de Trabajo Social y la aplicacion de metodologia
de Trabajo Social de grupos, permitieron el involucramiento de las mismas en el
proyecto de formacion de mujeres para la productividad Social y Economica del

Barrio El Centro.

Durante el proceso se aplicd la metodologia de Trabajo Social de grupos,

aplicando las etapas de formacion, organizacion e integracion, las cuales




permitieron involucrar de forma activa a las mujeres del Barrio ElI Centro,

rompiendo esquemas que permitieron la participacién y promocién social.

Ander-Egg, (1993) refiere que la educacion popular se convierte en una tarea
realizada en el seno de las organizaciones populares que, por un proceso de
accion y reflexion, participativo y critico, desarrolla la capacidad de analisis y

creatividad, con vistas a la transformacion de la sociedad.

Es por ello que la utilizacion de metodologia de Educacion Popular, a través
de distintas técnicas participativas, permitié que las mujeres del Barrio El Centro
reflexionaran sobre como trabajar en grupo, establecer una mejor comunicacion
entre mujeres y autoevaluarse a si mismas, asi como el material didactico

utilizado facilit6 el aprendizaje.

La participacion activa de las mujeres del Barrio El Centro, es condicionada
muchas veces por los patrones culturales del patriarcado, a pesar de ello las
mujeres lograron dentro del proceso, participar activamente, organizando su
horario en los6| quehaceres del hogar, reflejando con ello que son capaces de
tomar decisiones y contribuir al desarrollo del grupo y de su comunidad asi
como responder a la solucion de sus problemas, participando en procesos que

beneficien su participacion y formacion.




Capitulo 6

Lecciones aprendidas

En el presente apartado se formulan las lecciones aprendidas, resultado de las
reflexiones y andlisis del proceso de formacion de mujeres para la productividad
social y economica del Barrio El Centro, Municipio de San Andrés Semetabaj,

Departamento de Solola, Guatemala.

1. Al iniciar procesos grupales, es necesario conocer las necesidades e
intereses de las mujeres, conocer el punto de vista de las mismas, con
respecto a las diferentes problemaéticas que les afectan y que ellas
mismas sean entes del cambio a un nivel comunitario, fomentando con
ello el empoderamiento personal y grupal.

2. La aplicacion del método de Trabajo Social de Grupos, es fundamental
para el trabajo con grupos, ya que coadyuva a resolver los problemas
diagnosticados dentro del mismo. La experiencia con el grupo de
mujeres, se fundamento también en la metodologia de la Educacion
Popular, la cual partio de la propia experiencia del grupo y logro que
las mujeres aprendieran de forma sencilla y clara, lo que por ende
facilito el aprendizaje.

3. Mediante la aplicacion de diversas metodologias, se logré la
participacion e interaccion de las mujeres, permitiendo ejecutar las
capacitaciones en un ambiente de confianza y seguridad.

4. La aplicacion de técnicas participativas en cada una de las actividades
logro resultados positivos ya que se exteriorizaron acciones y aportes
significativos de las mujeres atendidas.




5. Se valor6 la participacion de las mujeres de la comunidad, las cuales
estuvieron dispuestas a empoderarse del conocimiento recibido en cada
una de las reuniones programadas.

6. En la participacion de las mujeres, se hace necesario organizar grupos,
motivandolas con proyectos de acuerdo a las posibilidades de tiempo y
recursos econdmicos, para lograr la participacion activa de las mujeres

sin excluir a ninguna.




Capitulo 7
Comunicacion de aprendizajes

Técnicas para promover la participacion de las mujeres

Como resultado de la oportunidad de desarrollar un proyecto titulado;
Proceso de formacion de mujeres para la Productividad Social y Econdmica del
Municipio de San Andrés Semetabaj, Departamento de Solola, se evidencio que
unas de las debilidades es la falta de conocimiento de técnicas para propiciar la
participacion de las mujeres rurales, lo que muchas veces limita el poder abordar
de manera asertiva un grupo Yy asi lograr el objetivo del proyecto, es por ello que
como resultado se tuvo la iniciativa de desarrollar una propuesta de técnicas para
promover la participacién de las mujeres esto con la finalidad de lograr una
adecuada comunicacion e incentivar la participacion y expresion de

pensamientos u opiniones de las mujeres en general.
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1. PRESENTACION

Tomando en cuenta las caracteristicas generales que presentan las mujeres en el
area rural de nuestro pais, se plantea el use de la metodologia de educacién
popular, asi como de Trabajo Social para los procesos de formacién de grupos, pues
estos poseen elementos fundamentales que permiten el desarrolio integral de todos
los participantes, presentando caracteristicas como: partir de los conocimientos y
experiencias de los actores involucrados, incentivar la participacion y expresion de
pensamientos u opiniones, flexibilidad, pues pueden ser aplicadas en el trabajo
desarrollado con diversos tipos de poblacion, fomentan valores, permiten la
realizacidn de actividades intelectuales, socioculturales, artisticas y fisicas, entre
otros, a través de técnicas para promover la participacién de las mujeres aplicando
una serie de técnicas y materiales didacticos para apoyar el aprendizaje.

Las técnicas participativas son consideradas come un componente de la
metodologia, como el medio o procedimiento que se usa para realizar la metodologia
misma. En otras palabras, las técnicas son sblo uno de los muchos ingredientes
interactivos de cualquier metodologia participativa.

El presente documento contiene en una recopilacion de técnicas grupales, extraidas
de las siguientes textos: Manual de técnicas participativas, Diccionario de Trabajo
Social, Métodos y Técnicas Participativas.




2. METODOLOGIA Y TECNICAS DE
PARTICIPACION

Segun el diccionario del Trabajo Social, Ander Egg (1995) define la metodologia
como la formulacién de procedimientos y procesos que ordenan una actividad
establecida de manera explicita y repetible con el propdsito de lograr algo, construir
y validar un conjunto de actividades y poder adquirir conocimientos y capacidades
para lograr un fin dado o resultado.

Las técnicas participativas son consideradas como un componente de la
metodologia, como el medio o procedimiento que se usa para realizar la metodologia
misma. En otras palabras, las técnicas son solo uno de los muchos ingredientes
interactivos de cualquier metodaologia participativa.

Las técnicas participativas estdn compuestas por diferentes actividades como ser
dindmicas de grupo, socriodramas, adecuacién de juegos populares con fines de
capacitacidn, titeres, videos, dibujos y cualquier otro medio que tenga coma objetivo
generar la participacidn, el anélisis, la reflexién y un camblo de actitud consiente y
duradero en los participantes, que conduzca a una planificacidn de acciones para ia
solucién de problemas. (Jalda, 2008)




3. CLASIFICACION DE TECNICAS

Con la finalidad de comprender mejor la clasificacion de las técnicas participativas, a
continuacion se presentan categorias en las que se dividieron;

a. Técnicas o dinamicas vivenciales: que se caracterizan por crear una situacion
ficticia donde las personas se involucran, reaccionan y adoptan actitudes espontaneas,
Estas técnicas pueden ser para animar o para realizar un andlisis. Ejemplos de estas
técnicas son: "Figuras Partidas o Presentacién por Parejas" y “Juego de la Memoria”,
respectivamente.

b.  Técnicas con actuacién: que se caracterizan por la expresién corporal, a través de
la cual se representa situaciones de comportamiento y formas de pensar, por ejemplo el
sociodrama, los titeres, etc.

€ Técnicas auditivas y audiovisuales: que se caracterizan por el uso del sonido o de
la combinacién con imagenes, por ejemplo el "Radiodrama", el “Diaporama", la
"Proyeccion de Videos, etc. Estas técnicas permiten aportar elementos de informacion
adicional y/o enriquecer el analisis y reflexion sobre algin tema.

d. Técnicas visuales: que son las técnicas escritas y las técnicas graficas. Las
primeras se refieren a todo material que utiliza la escritura como elemento central (por
ejemplo "Papeldgrafo o Trabajo de Grupos), cuya caracteristica es que el producto final
es el resultado directo de lo que el grupo conoce, piensa o sabe de un determinado tema.
Las técnicas graficas se refieren a tode material que se expresa a través de dibujos y
simbolos, por ejemplo "Mapas Parlantes", "Dibujos", "Afiche", etc.
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TECNICAS
VIVENCIALES




1. FIGURAS PARTIDAS 0
PRESENTACION POR PAREJAS

PARTICIPANTES

10 a 30 personas

TIEMPO
15 a 20 minutos

\ DESARROLLO

Se cortan por la mitad todas las tarjetas y se reparten aleatoriamente
todas las mitades entre los participantes.

Luego cada participante debe buscar a su "par” para completar la
figura, al encontrarlo se genera una conversacion de presentacion
entre ambos. El / la facilitador/a debe explicar previamente cémo
debe de ser esta conversacion y qué aspectos deberan averiguar de la
otra persona. Posteriormente se pide a cada persona que presente a
su pareja, mencionando su nombre y otros aspectos que hayan

compartido.
Y

d RECOMENDACIONES
Las figuras deben ser claras y deben estar cortadas por la mitad. La
cantidad debe ser exactamente igual a la cantidad de participantes, no
debe sobrar ninguna tarjeta, tampoca deben repetirse para no causar
confusion. Utilizar |a técnica de preferencia en grupos donde los
participantes no se conocen entre si.

Fuents: Proyecto Jalde {2008). Manual de técnicas partiopativas. Sucre, Bolivia




2. LA TELARANA

PARTICIPANTES

08 A 15 personas

TIEMPO
15 a 20 minutos

DESARROLLO

1. Los participantes se colocan de pie formando un circulo y se le
entrega a uno de ellos la bola de lana; éste/a tiene que decir su
nombre, procedencia, tipo de trabajo que desempefa, Interés por su
participacion, etc. Luego, toma la punta del cordel y lanza la bola a
otro compafero/a, quien a su vez debe presentarse de la misma
manera. La accidn se repite hasta que todos las y los participantes
quedan enlazados en una especie de telarana.

2. Una vez que todos/as se han presentado, quien se quedd con la
bola debe regresaria al quien se la envid, repitiendo los datos que dio
su compafiero/a. Este a su vez, hace lo mismo, de manera que la bola
va recorriendo la misma trayectoria, pero en sentido Inverso, hasta
que regresa al compafiero/a que inicialmente la lanzd, Hay que
advertir a las y los participantes la Importancia de estar atentos a la
presentacion de cada uno, pues no se sabe a quién va a lanzarse la
bola y debera repetir los datos del lanzador.

RECOMENDACIONES
No debe utilizarse con méas de 15 participantes, debido a que muchas
veces cuando los participantes no estan acostumbrados a realizar este
tipo de juegos, se enreda demasiado |a lana y no se puede concluir la
dindmica

Fuente: Prayecto lalda (2008). Manual de técnicas participativas, Sucre, Bolivia




3. DESGRANANDO MAIZ

PARTICIPANTES

6 a 20 personas

TIEMPO
152 30 minutos

\ DESARROLLO

En una bolsa o recipiente se introducen mazorcas de maiz. El grupo se
coloca en semicirculo alrededor del recipiente o bolsa y, por turnos,
cada participante toma una mazorca y mientras la desgrana debe
presentarse menclonando su nombre y aquelios aspectos necesarios
para una adecuada presentacidn al grupo.

Se trata de una técnica muy Gtil por su cardcter motivador para
aquellas personas que no estan acostumbradas a hablar en publico, a
la vez que ayuda a reducir la tensidn de los participantes.

RECOMENDACIONES

Se pueden incorporar dificultades en la tarea (por ejempio, que las
mazorcas estén semihGmedas) para darles a los/las participantes
mayor tiempo para la presentacién, Se pueden realizar variantes
multiples, por ejemplo, realizar un nimero determinado de bolas de
plastilina, realizar un nimero determinado de balitas de papel,
recortar una determinada figura.

Fuente: Proyecto Jalds (2008). Manusl de técnicas participatives. Sucre, Bolivia




4. EL BARCO SE HUNDE

. S

PARTICIPANTES

15 a 70 personas

TIEMPO
10 a 15 minutos

\ DESARROLLO

Se da la orden de que todos los participantes deben ponerse de pie. El
técnico cuenta una historia, adaptada al medio y lugar. Por ejemplo,
en el campo no conocen los barcos, pero si los camiones, entonces se
dice: "todos nosotros estamos viajando en un camidn al Chapare,
salimos de la comunidad y en el camino se rompen los frenos del
camidn y para no morir todos tenemos que agruparnos (se piensa un
numero) de 4 personas”,

Por lo tanto cada grupo debe estar conformado (tomados de los
brazos) de cuatro personas, si en el grupe hay menos o mas personas,
el técnico los declara muertos, Se repite la historia, esta vez
camblando la causa del accidente y también el nimero de personas
que deben formar cada grupo, Por ejemplo: "continuamos viajando,
cuando de pronto una enorme piedra aparece en el camino y para que
el camion no se vuelque tenemos que agruparnos de 2 personas”

v

S

‘ RECOMENDACIONES

Para dar movimiento al camidn, hacer que los participantes formen un
circulo grande (que represente el camidn). También se utiliza para
formar grupos de trabajo de manera mas heterogénea.

Fuente: Proyecto laica {2008). Manual ce tecnicas participativas. Sucre, Sclivia
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1. TITERES

PARTICIPANTES

10 a 8O personas

TIEMPO
15 a 30 minutos.

DESARROLLO

Las historias teatralizadas mediante la utilizacion de titeres pueden
abordar diferentes aspectos de la vida. Por ejemplo, el guidn con
temética de la importancia de la organizacién Y la participacién
comunitaria podria ser establecido con la historia de un jefe de familia
renuente y pasivo, que ve a la organizacién como algo injustificado y
sin beneficio, mas al contrario como explotadora que solamente exige
cumplir con las obligaciones (trabajos y aportes) sin resultados
positivos. Como contrapartida a esta actitud se presenta el papel que
deben desempefiar tanto la familia (cényuge e hijos) como el dirigente
comunal, quienes con paciencia y sabiduria hacen que el comunario
pasivo se dé cuenta y comprenda la importancia de participar y apoyar
a la organizacion para obtener mejores resultados y de forma mas
rapida, no solamente para su familia, sino para toda la comunidad.

RECOMENDACIONES
La tematica y los escenarios deben ser adecuados a |a realidad donde
se qulere utilizar esta técnica. Asimismo, para el uso de esta técnica se
necesita personal capacitado, particularmente en el manejo de los
mufecos y para lograr camblos de voz en su representacion.

Se sugiere hacer participar al publico durante el desarrollo de la

funcién, mediante preguntas, como por ejemplo que avisen cuando
hay peligro o cuande se toman algunas decisiones, etc.

Fuente: Prayecto Jalta (2008), Manuai de ticnicas participativas. Sucre, Bolivia




2. SOCIODRAMA

PARTICIPANTES

52 10 personas

TIEMPO

\ DESARROLLO

El sociodrama es una actuacion, en la gue utilizamos gestos, acciones
y palabras. En el soclodrama representamos algin hecho o situacion
de nuestra vida real, que después vamos a analizar,

Seguimiento de tres pasos:

1. Seleccion de un tema: Deben tener muy claro cual es el tema que
van a presentar, y por qué lo van a hacer en ese momento.

2. Conversacion sobre el tema; Las y los compafieros que van a hacer
el sociodrama deben dialogar un rato sobre lo que conocen del tema,
cémo lo viven, como lo entienden.

3. Elaborar la historia o argumento: En este paso ordenan todos los
hechos y situaciones que han mencionado:

a) Organizar la actuaclén (Orden en el que van a ir los distintos
hechos).

b) Definir los personajes de la historia.

c) Definir qué personaje representara cada uno.

d) Definir en qué momento actuara cada uno de los participantes.

@ RECOMENDACIONES

* Hablar con voz clara y fuerte.

* Si hay mucha gente hablar mas lentamente.

* Moverse y hacer gestos. No dejar que las palabras sean lo nico de
la actuacion.

* Usar algunos materiales, faciles de encontrar que hagan mds real
la actuacion (sombreros, panuelos, una mesa, un petate, etcétera).

* Usar letreros grandes de papel o tela para Indicar lugares:
Farmacia, escuela, tienda, etcétera,

Fuente: Proyecto Jaida, (2008), Manual ce técnicas partiopativas. Sucre, Sclivia




3. JUEGO DE ROLES

PARTICIPANTES

TIEMPO
5 a 10 personas 23

25 minutos

DESARROLLO

Al igual que el sociodrama, es una actuacion en la que se utilizan
gestos, acclones y palabras.

La diferencia es que, en el jJuego de roles se representan las actitudes
de las personas, las caracteristicas de sus ocupaciones o profesiones
o las formas de pensar de la gente. Esta técnica se caracteriza por
presentar “papeles”, es decir, los comportamientos de las personas en
los diferentes hechos o situaciones de |a vida,

@ RECOMENDACIONES

1. Es una excelente técnica para los debates sobre diferentes maneras
de pensar (o sea ideoldgicos) porque exige defender posiciones a
partir de los roles o papeles que representamos, y no soélo de nuestras
proplas Ideas. Por eso, en este caso, es necesarlo contar con material
de estudio para prepararlos (periédicos, documentos, comunicados),
2. También es muy Gtil para evaluar el papel o rol que tuvo alguna
persona ante un hecho pasado y que permita ver claramente como
actud ante esta situacion,

3. También es Gtil, cuando un grupo quiere preparar una actividad y
quiere saber como va a realizarla, como nos vamos a comportar, con
cudles actitudes nos vamos a encontrar.

4. También, si deseamos aclarar problemas o situaciones que ocurren
al interior del grupo o colectivo. En este caso, los miembros del grupo
“juegan” el papel de otro companero, tal como lo ven en |a realidad,
Asi el grupo se ve representado a si mismo.

fuent=: Proyecto Jelda {2008). Manual de técnicas partiopativas. Sucre, Bolivia
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TECNICAS
AUDITIVAS Y
AUDIOVISUALES

) .




1. DIAPORAMA

PARTICIPANTES

10 a 40 personas

TIEMPO
5830 minutos

DESARROLLO

La técnica consiste en proyectar una serie de diapositivas referentes a
un tema y paralelamente difundir la grabacién que comprende las
explicaciones de las diapositivas que se estan proyectando. Una vez
concluida la proyeccién, se pide a los participantes explicar las
diferentes vistas y explicaciones, que permitan generar discusion y
reflexion relacionadas a su realidad.

@ RECOMENDACIONES

v
Las diapositivas presentadas deben ser nitidas (claras) y especificas,
de tal manera que los detalles que no guardan mayor relacién con el
teja no distraigan la atencion del publico.

También la grabacion que comprende las explicaciones del contenido
de las diapositivas, debe ser realizada en forma nitida y en el idioma
del lugar. En lo posible, las diapositivas deben estar relacionadas con
la realidad existente del lugar donde se estd utilizando la técnica, lo
que permitira mayor identificacion de los participantes con su entorno.
En definitiva, el éxito de esta técnica depende de la preparacion del
ambiente que debe presentar buenas condiciones de oscuridad y sin
produccién de eco.

En caso que esta técnica quiera ser utilizada con un grupo mas
numeroso de participantes (de la recomendada), es conveniente que
primeramente se proyecten solamente algunas de las diapositivas mas
importantes, las cuales deben ser explicadas con mayor detalle por el
facilitador. Posteriormente a ello, recién se debe utilizar en forma
completa la técnica del diaporama, propiamente dicha.

Fuente: Prayecto Jalda {2008), Manual de tecnicas participativas. Sucre, Scilvia

L]




2. PROYECCION DE SLIDES

PARTICIPANTES
10 4 70 personas

TIEMPO
5320 minutos.

\ DESARROLLO

La técnica consiste en proyectar una serie de diapositivas referentes a
un tema,

Posteriormente se pide a los participantes expresar sus opiniones de
las diferentes vistas generar discusion y reflexion relacionandolo con
su realidad

?) RECOMENDACIONES

Las diapositivas deben ser claras y especificas, asl como proyectadas
de una manera secuencial de acuerdo al tema. No se deben utilizar
mas de 40 diapositivas, ya que esto puede provocar cansancio en los
participantes. Tampoco se deben utilizar menos de 15 diapositivas,
porque puede causar insatisfaccion.

Para posibilitar un mejor andlisis y reflexion de la problematica
planteada, es conveniente proyectar diapositivas que muestren la

realidad de la comunidad, las mismas que deben ser preparadas con
anterioridad al evento.

Fuente: Proyecto Jalda. (2008). Manual de técnicas participatwas. Sucre, Balivia
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3. RADIODRAMA

PARTICIPANTES

10 4 20 personas

TIEMPO
10 a 25 minutos

\ DESARROLLO

La técnica consiste en escuchar un casete grabado con una tematica
especifica, en el que se dramatiza aladn problema. Durante la difusidn
los asistentes deben tomar atencion en detalle sobre |a tematica.

Posteriormente se procedera al andlisis y discusion, que consiste en
pedir a los asistentes sus comentarios o explicaciones sobre el
contenido escuchado, comparandaolo con Ia realidad.

?) RECOMENDACIONES

Los relatos grabados no deben ser muy largos, se recomienda que los
mensajes tengan un lenguaje adecuado y elocuencia, para que los
participantes escuchen y analicen el contenido.

La técnica debe utilizarse cuando los participantes se encuentran
predispuestos a escuchar, es decir, cuando se encuentren con la
mente fresca y sin cansancio. De lo contrario, los resultados no seran
tan alentadores.

Durante la emisién de la grabacién se recomienda que los
participantes mantengan una disciplina adecuada, es decir, que nos
salgan y entren constantemente del saldn provocando una distraccion
en los demas participantes.

Fuerte: Proyecto Jalda. (2008). Manual de técnicas participativas. Sucre, Bolivia




TECNICAS
VISUALES

L




1. LOS ROSTROS

PARTICIPANTES

8 2 30 personas

TIEMPO
15 a 20 minutos

\ DESARROLLO

El/a facilitador/a deberd dibujar en un papelografo tres rostros con
diferentes expresiones. Uno de los rostros debe expresar alegria o
satisfaccion representando lo BUENO. Otro de los rostros debe
expresar duda o reqular satisfaccién representando lo REGULAR. El
Gitimo  rostro deberd expresar una completa insatisfaccion
representando lo MALO.

El/a facllitador/a pega este papelégrafo en la pared y solicita a los
participantes que pasen uno por uno o de forma organizada y
coloquen una marca en el rostro que expresa la percepcién que han
tenido de la actividad o evento realizado. Posteriormente se realiza un
recuente de los resultados obtenidos, que le permitirdn mejorar o
mantener |a calidad en el desarrollo de eventos similares.

?’ RECOMENDACIONES

Es una técnica recomendada en el caso de grupos de parlicipantes
analfabetos. En el momento en que los participantes se acerquen a
marcar en uno de los rostros, es conveniente alejarse o retirarse del
lugar, brindando un espacio de libertad de manera que los
participantes no se sientan cohibidos de expresar su opinién respecto
al desarrollo del evento.

Fuerte: Proyecto Jnlda. (2008). Manunl de técnicas participatvas. Sucre, Bolivia




2. LLUVIA DE IDEAS

PARTICIPANTES
10 a 30 personas

TIEMPO
20 a 30 minutos

A DESARROLLO

En primer lugar, se define el concepto o idea a trabajar por el grupo.
Se formula la Idea con una o unas pocas palabras y se escribe con
letra grande en una pizarra o papelégrafo. Se pide al grupo que
expresen todas las ideas que, en su opinidn, se relacionen con el tema.
Todas las ideas valen. Unas ideas nos pueden |levar a otras. No hay
ninguna idea desechable,

€l / |a facilitador/2 o algun miembro del grupo ira tomando nota en |a
pizarra o similar de todas las ideas que surjan, durante unos quince
minutos, invitando al grupo a producir nuevas ideas si se prolongan
los silencios ya que, con anterioridad, se habrdn planteado por parte
del facilitador interrogantes que seria conveniente fuesen contestados
por los/las participantes. Al cabo del tiempo, cuando hayamos
recogido un numero suficiente de ideas, se pide al grupo que las
agrupe, ordene y clasifigue. Por ejemplo, podemos agrupar, en primer
lugar, todas las palabras o ideas que, aunque estén expresadas de
distintas formas, vienen a decir lo mismo; podemos diferenciar, a
continuacion, aquellas palabras o ideas que se refieren a aspectos mas
secundarios, a caracteristicas o rasgos no esenciales; podemos
relacionar unas ideas con otras, etc.

Fuerie: Proyecto Jalda. (2008) Manual do técnicas participativas. Sucro, Bolivia




3. LAS ESTRELLAS

PARTICIPANTES

6 2 30 personas

TIEMPO
15 a 20 minutos

\ DESARROLLO

La técnica consiste en pegar o escribir en el reverso de cada estrella
las preguntas que se desean realizar a los participantes.
Seguidamente todas las estrellas deben pegarse en una superficie
como cartulina, papelégrafe o directamente scbre una pared. Es
importante resaltar que las estrellas deben poder despegarse de la
superficie.

Se solicitard a un participante voluntario que tome una estrella y
responda a la pregunta que se encuentra al reverso de esta, En caso
de que el participante no sepa leer, el facilitador puede dar lectura a la
interrogante. Al haber respondido satisfactoriamente, se solicita a otro
participante que tome otra estrella y responda a la pregunta, asi
sucesivamente hasta finalizar el gjercicio. Las estrellas que ya fueron
utilizadas seran descartadas.

@ RECOMENDACIONES

La preparacién de la técnica debe realizarse antes de que los
participantes entren al lugar de reunion. Por lo tanto, puede ser
elaborado antes de que la reunidon Inicle. Se recomienda utilizar
estrellas de distintos colores para que sea mas llamativo el material,
Una variante de la técnica consiste en utilizar otras figuras, por
ejemplo, formar una flor como fa margarita, y colocar al reverso de los
pétalos las preguntas.

Fueria: Proyecto Jalda, (2008). Manual do téenicas participatias. Swcre, Bolivia
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Conclusiones

. El proceso de formacion de mujeres para la productividad social y
econdmica del Barrio El Centro, Municipio de San Andrés Semetabaj,
Departamento de Solola, Guatemala, se realiz6 de manera satisfactoria,
pues se logro la identificacion de las necesidades, intereses, problemas
y al mismo tiempo darles solucién.

. El trabajo con mujeres requirio estrategias metodoldgicas de Trabajo
Social con Grupos y de Educacion Popular, como un proceso
educativo, dinamico y participativo, que contribuyé al logro de
cambios para la atencion de problemas y necesidades de su comunidad,
entre ellas la formacidn del grupo de mujeres.

. Se utilizd una metodologia e instrumentos que permitieron la
formacion de un grupo de mujeres con la finalidad de brindarles
capacitacion en cuanto a la productividad social y econdmica como
ingreso personal, familiar y como parte de la sociedad.

. Las actitudes de las mujeres, durante el proceso fue cambiando de
manera positiva, debido a la metodologia de Trabajo Social de Grupos
y de Educacion Popular, ya que permitio la participacion activa de las
mujeres.

. Se evidenciaron cambios en la participacion de las mujeres, ya que
durante el periodo de trabajo con ellas, expresaron con mayor facilidad
sus opiniones, asi como también se involucraron en las actividades de
grupo, dando sugerencias y alternativas, impulsando asi al desarrollo

de su comunidad.
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