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Resumen 
La sistematización que se presenta a continuación es una interpretación 

crítica del proceso de promoción social en la creación de área recreativa, como 

alternativa para la gestión comunitaria en la Colonia Tierra Verde, del municipio 

de Siquinalá, departamento de Escuintla, permitiendo el ordenamiento y la 

reconstrucción del proceso de promoción social en la gestión comunitaria.  

La sistematización se realizó de acuerdo a los cinco tiempos propuestos 

por Oscar Jara mencionándolos a continuación: Punto de partida, preguntas 

iníciales, recuperación del proceso vivido, reflexiones de fondo y el punto de 

llegada o lecciones aprendidas. Cuya delimitación de la experiencia se precisa en 

el proceso de promoción social, participación de los comunitarios como 

alternativa para la gestión comunitaria de la Colonia Tierra Verde, Siquinalá 

A través de la Sistematización se contribuye con una propuesta para 

concientizar a la comunidad de la Colonia Tierra Verde, Siquinalá, Escuintla 

acerca de la importancia de la participación en la comunidad siendo el medio 

para promover la gestión comunitaria en búsqueda de mejoras dentro de la 

misma.  

Se consideró interesante sistematizar la experiencia de promoción social 

para la participación y gestión comunitaria, ya que esto permitirá realizar un 

análisis crítico sobre la metodología empleada y la participación de los diferentes 

actores para el desarrollo de la experiencia y lograr el éxito del proyecto 

ejecutado en el cual se evidencia la labor de Trabajo Social a través de la 

promoción social para originar la participación de los comunitarios así mismo 

lograr la gestión comunitaria. Palabras Claves: Trabajo Social, Promoción 

Social, Gestión Comunitaria y Participación  





 
 

Introducción 
 

El principal objetivo de sistematizar la experiencia realizada en la 

ejecución del proyecto de Participación Comunitaria fue recuperar área verde 

utilizada como basurero clandestino en la colonia Tierra Verde a través de la 

jardinización y construcción de un área recreativa infantil.  

Con el objeto de plasmar como el Trabajo Social a través de la promoción 

Social evidencia que si la comunidad participa logra las mejoras en la colonia 

Tierra Verde como parte del desarrollo comunitario, es por ello, que se busca 

sistematizar el proyecto para analizar a través de la experiencia vivida la función 

de la Trabajadora Social en el proceso de promoción social, en la participación y 

gestión comunitaria. 

La metodología utilizada en la sistematización fue la de Oscar Jara que se 

basa en cinco tiempos, mencionándolos a continuación: Punto de partida, 

preguntas iniciales, recuperación del proceso vivido, reflexiones de fondo y el 

punto de llegada o lecciones aprendidas. 

Las preguntas iniciales guiaron el análisis del proceso, las cuales son ¿Qué 

es el proceso de promoción social?, ¿ qué función tiene la estudiante de Trabajo 

Social en la experiencia?, ¿Cómo fue la participación de los comunitarios dentro 

del proceso?, ¿Por qué es importante que los comunitarios se empoderen de la 

gestión social?, ¿Qué aprendizaje proporciona el contacto con la comunidad? y 

¿Que metodología fue utilizada en la promoción social en la Colonia Tierra 

Verde para obtener la participación de los comunitarios? 

 

 



 
 

Mediante las interrogantes expuestas anteriormente se define  el objeto de 

sistematización y la delimitación del mismo efectuando una propuesta precisa de 

los ejes siendo estos la promoción social, participación social y gestión 

comunitaria, que fueron los pilares fundamentales para la planificación y 

ejecución del proyecto “ Participación comunitaria para recuperar área verde 

utilizada como basurero clandestino dentro de la Colonia Tierra Verde a través 

de la jardinización  y construcción de un área recreativa infantil”. El informe se 

estructuró en base a capítulos los cuales definen de manera concreta lo que se 

busca compartir de la experiencia vivida. 

En el capítulo 1 se definen los  antecedentes de la experiencia, 

antecedentes de la   participación comunitaria y trabajo social, de la problemática 

de basureros clandestinos y de la ausencia de espacios recreativos dentro del 

contexto comunitario, siendo estos aspectos importantes para fundamentar el 

inicio del proceso vivido a sistematizar el cual consiste en el proceso de 

promoción social en la creación de un área recreativa, como alternativa para la 

gestión comunitaria en la Colonia Tierra Verde, del municipio de Siquinalá, 

departamento de Escuintla.  

El capítulo 2 Contexto donde se desarrolló la experiencia, es una 

descripción la cual se detalla en dos contextos, el primero de ellos es el contexto 

comunitario, dentro del cual se encuentra la ubicación geográfica, datos 

históricos, demográficos, situación de los servicios básicos e identificación de la 

organización interna de la comunidad. 

El segundo contexto es el institucional, que incluye datos importantes de 

la institución que brindo el apoyo para la ejecución de la experiencia, se define la 

visión, misión, objetivos y organigrama institucional de la Municipalidad de 

Siquinalá, Escuintla. 



 
 

El capítulo 3 Referentes teóricos, dentro de este capítulo se encontrará la 

definición de conceptos en los que se basa la experiencia siendo los siguientes: 

Sistematización, Promoción Social, Organización Comunitaria, Trabajo Social 

Comunitario, Basurero Clandestino, Participación Comunitaria y Educación 

Popular. 

El capítulo 4 Reconstrucción de la experiencia, es una descripción acerca 

del origen del proyecto, el objetivo como tal, las actividades que se desarrollaron 

durante su ejecución, los actores principales que participaron dentro del proceso, 

la metodología utilizada, logros y limitaciones del proceso. 

 

 El capítulo 5 Reflexiones de fondo, En este capítulo se presenta un análisis 

acerca del proceso de promoción social en la creación del área recreativa, como 

alternativa para la gestión comunitaria, la cual se ejecuta contrastando la teoría 

con la práctica de la experiencia vivida, para tal efecto se dan respuesta a las 

siguientes preguntas:  

¿De qué manera contribuyo el Trabajo Social en la ejecución del proyecto 

“Participación comunitario para recuperar área verde utilizada para 

basurero clandestino dentro de la colonia Tierra Verde a través de la 

elaboración del área recreativa infantil”? 

¿Qué impacto tuvo la promoción social en la participación de los 

comunitarios? 

¿Cuáles fueron los logros y dificultades de la metodología aplicada para la 

promoción social, organización y participación comunitaria? 

 



 
 

¿Cuál fue la efectividad de la metodología aplicada en el proyecto 

Participación comunitaria para recuperar área verde utilizada para basurero 

clandestino dentro de la Colonia Tierra Verde a través de la elaboración 

del área recreativa? 

¿Se obtuvo la gestión comunitaria a través de la ejecución del proyecto? 

 

El capítulo 6 Lecciones aprendidas, Con base a la recopilación de 

información de la experiencia sistematizada se describen las lecciones 

aprendidas a nivel institucional, comunitario y profesional. 

 

El capítulo 7 Comunicación de aprendizajes, en este capítulo se expone los 

aprendizajes obtenidos durante el proceso de promoción social. 
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Capítulo 1 

 Antecedentes de la experiencia 

 

 

En este capítulo se encontrará todo lo referente a antecedentes de la 

experiencia sistematizada tales como los antecedentes de participación 

comunitaria y Trabajo Social, antecedentes de la problemática de basureros 

clandestinos y la ausencia de espacios recreativos en Colonia Tierra Verde, 

Siquinalá, Escuintla. 

 

Velásquez, E. (2011) “En el año 2010, con la implementación del nuevo 

modelo curricular por competencias, el departamento de Ejercicio Profesional 

Supervisado (EPS), espera fortalecer en los estudiantes, los conocimientos, 

desarrollar capacidades y habilidades integrales y elevar el nivel de conciencia y 

aplicación de valores, para que realicen una práctica profesional, basada en la 

promoción social, buscando el beneficio de las comunidades donde intervienen.” 

 

Basado en el conocimiento teórico proporcionado por la Escuela de 

Trabajo Social y respaldado por el departamento de Ejercicio Profesional 

Supervisado se da inicio al proceso para ejercer bajo supervisión y a nivel 

comunitario las funciones del Trabajo Social. Como punto de partida se 

proporciona la asignación a estudiante al municipio de Siquinalá, Escuintla para 

la ejecución del Ejercicio Profesional Supervisado -EPS-.  
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El EPS basado en el aspecto metodológico constituido en cinco fases, 

siendo estas:  

 Inmersión- Inserción 

 Diagnostico 

 Planificación  

 Ejecución     

 Evaluación  

 

Se da inicio al proceso dentro de la colonia tierra verde, en el primer 

contacto a nivel institucional en este caso la Municipalidad de Siquinalá, 

Escuintla proporciona la ubicación de la colonia. 

 

Previo al contacto comunitario se realiza la observación de la colonia 

utilizando como herramienta la guía de observación en el cual se incluyen 

aspectos generales de la colonia, se establece el contacto con el vicepresidente 

del Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE- de la Colonia Tierra Verde.  

 

Se constituye el acercamiento con la comunidad a través de la COCOSAN 

(Comisión Comunitaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional) que mantiene la 

red de apoyo con el Centro de Salud, representantes del COCODE, representante 

del MIDES (Ministerio de Desarrollo Social) y las Señoras Radares quienes son 

las encargadas de realizar las convocatorias dentro de la colonia Tierra Verde. 

 

Se elaboró el diagnóstico de la Colonia Tierra Verde en conjunto con los 

comunitarios, tomando como base las problemáticas identificadas, que son 

utilizadas para la priorización considerándose la más importante la de los 

basureros clandestinos dentro de la comunidad y la ausencia de espacios 
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recreativos para una mejor convivencia familiar la cual promueve el desarrollo 

integral de la niñez. 

 

Basándose en la problemática establecida como prioridad se inicia la 

formulación del proyecto como alternativa de solución, para lo cual se propone 

el proyecto “Participación comunitaria para recuperar área verde utilizada como 

basurero clandestino dentro de la Colonia Tierra Verde a través de la 

jardinización y elaboración de un área recreativa infantil” 

 

Tomando en cuenta los espacios en que se encontraban los basureros 

clandestinos para convertir uno de ellos en área recreativa infantil, iniciando con 

el proceso de promoción social en cuanto a la ejecución del proyecto. 

 

Antecedentes de participación comunitaria y Trabajo Social 

La participación comunitaria hasta hace bien pocos años, era vista como 

un elemento lejano más cercano a la utopía que a una realidad a construir, en 

cambio ahora la participación comunitaria ha dejado de ser un elemento utópico 

e incluso de fácil etiquetado, para convertirse en una oportunidad, en una 

necesidad para el desarrollo local.  

Este cambio de visión ha ido facilitando la construcción de un amplio 

consenso sobre la importancia de la participación. En el trabajo comunitario la 

participación se dibuja como un proceso de construcción social, en que los 

sujetos principales aumentan su poder al intervenir e incidir directamente, con 

capacidad de decisión real, en las diferentes fases que se configura el proyecto 

comunitario. (Camps, 2000, p.233). 
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En la Colonia Tierra Verde, Siquinalá, Escuintla, de acuerdo con el 

diagnóstico social realizado previo al proyecto ejecutado, se obtuvo como 

resultado a través de la información brindada por comunitarios que en el año 

2011 asistió estudiante de humanidades la cual abordo el tema de organización 

comunitaria con un enfoque de sostenibilidad para el equilibrio ambiental. 

Organizando a los alumnos de la Escuela Oficial Primaria Tierra Verde en una 

campaña de salud, la cual consistía en reciclar desechos sólidos para prevenir 

mosquitos. Siendo este el antecedente más reciente en cuanto el tema de 

participación comunitaria. 

Para el desarrollo de la ejecución del proyecto “Participación comunitaria 

para recuperar área verde utilizada como basurero clandestino dentro de la 

Colonia Tierra Verde a través de la elaboración de un área recreativa infantil” 

ejecutado en el año 2017 Fue de vital importancia convocar, organizar y hacer 

partícipe a la comunidad en la ejecución del proyecto siendo este uno de los 

objetivos del mismo, convocando a través de las personas designadas dentro de 

la comunidad con el título de radares, quienes trabajan principalmente con el 

Centro de Salud, se convocó y reunió  a las personas para iniciar la ejecución del 

proyecto. 

La participación de los comunitarios fue el pilar fundamental para alcanzar 

el objetivo del proyecto a sistematizar, debido a que adquirieron compromisos en 

cuanto a la ejecución del proyecto y el desarrollo de su comunidad. 

1.2 Antecedentes de la problemática de basureros clandestinos 

Los comunitarios compartieron que la problemática de basureros 

clandestinos es un tema de nunca acabar, debido a que hay personas dentro de la 

comunidad que no pagan el servicio de extracción de basura a la municipalidad, 
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es por ello que les preocupa debido a que la contaminación se encontraba cerca 

de áreas habitacionales y por temporadas el hedor llegaba a ser muy fuerte. 

De acuerdo al Censo elaborado por el Órgano de Coordinación del 

COCODE, año 2016, se identificó que los habitantes de la Colonia Tierra Verde, 

128 personas pagan el tren de aseo municipal, 89 personas la queman, 20 

entierran la basura, 9 tiran la basura a un rio, 9 la tiran a un terreno baldío y 11 

personas no respondieron que hacen con la basura, motivo por el cual el Consejo 

Comunitario de Desarrollo -COCODE-, dio a conocer en dicho Censo que 

existen tres basureros clandestinos dentro de la Colonia Tierra Verde, Siquinalá, 

Escuintla. 
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Capítulo 2 

Contexto Comunitario 

2.1 Municipio de Siquinalá, Escuintla. 

(Pinzon, 2009) El Municipio de Siquinalá se encuentra situado en la parte 

Norte del Departamento de Escuintla, en la Región V o Región Central. Sus 

límites territoriales son: al Norte con Santa Lucía Cotzumalguapa y Escuintla, al 

Este con Escuintla, al Sur con la Democracia y al Oeste con Santa Lucía 

Cotzumalguapa (todos estos Municipios de Escuintla). 

  Cuenta con una extensión territorial de 168 kilómetros cuadrados y se 

encuentra a una altura de 336.58 metros sobre el nivel del mar, por lo que 

generalmente su clima es cálido.  

La densidad poblacional según las proyecciones realizadas por la 

Secretaria de Planificación y Programación de la Presidencia que presenta el 

municipio es de 64 personas por kilómetro cuadrado, en el año 2002 

incrementado para el año 2003 a 65 personas.  

Dentro del municipio se localizan las principales comunidades descritas a 

continuación: Níspero, Capulín, Belice, Lucerna, Los Cedros, Tierra Verde, Peña 

Flor, Las Palmas, Campamento y San Francisco.  

El municipio se caracteriza por sus valiosas fincas dedicadas a la crianza 

de ganado, la elaboración de aceites esenciales, así como de panela y azúcar que 

se obtiene de las plantaciones de caña dentro de la jurisdicción, especialmente 

del ingenio Pantaleón. (p.36) 
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2.2 Ubicación Geográfica de Colonia Tierra Verde, Siquinalá, Escuintla. 

Según Pinzón (2009) “La Colonia Tierra Verde se encuentra ubicada en el 

municipio de Siquinalá, Escuintla. A un kilómetro de la cabecera 

municipal. Siendo las coordenadas 14º 18` 31.47” N/    90ª 58`10.87” O, 

con una extensión territorial de 385,638 mts2, ingreso a la colonia por 

carretera CA-2.” (p.36) 

2.2.1 Datos históricos 

Lotificación Tierra Verde era el nombre inicial de la comunidad, en 1990 

llegaron los primeros pobladores a habitar en el territorio. Siendo el producto de 

la lotificación de una finca llamada “La Esperanza”, en ese entonces propiedad 

del señor Rodolfo García Salazar, en su mayoría la finca estaba formada para la 

siembra de caña de azúcar. 

Al inicio los terrenos lotificados eran de 15 metros de ancho x 40 metros 

de largo, con un costo de Q.4, 000.00 a Q.5, 000 quetzales dependiendo de la 

ubicación. Sus primeros habitantes fueron, David Morales López, Feliciano 

Quelex, Ovidio Martínez, Luis Hernández, Santiago Alcántara, Eleodoro García, 

Juan López Morales, Alberto Morales. 

El primer Comité Pro mejoramiento se conformó en el año de 1990, 

estableciéndose el 5 de julio de 1991 con los mismos integrantes, de los cuales se 

hará mención a continuación: 

 Presidente               Fidelino Herlindo Urizar 

VicePresidente         Feliciano Quelex 

Secretario                 David Morales Lopez 
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Tesorero                   Jaime Requena 

Vocales                     Eleodora Archila 

                                  Oscar Arredondo 

                                              Oswaldo Lemus 

                                  Juan de Dios Ortiz 

Debido a que la Lotificación Tierra Verde, no estaba registrada en la 

municipalidad, no se podía realizar gestiones para solicitar proyectos de servicios 

básicos como agua, alumbrado público, drenajes, adoquinamiento de calles para 

el mejoramiento de la lotificación. 

Para ser reconocida como colonia el comité pro mejoramiento inicia las 

gestiones ante Municipalidad de Escuintla, de las cuales logran un acuerdo entre 

municipalidad, el propietario de la lotificación y el comité, pasando a ser una 

colonia municipal, la cual es nombrada “Colonia Tierra Verde” el nombre es 

debido a la cantidad de árboles que en ese entonces existía en el lugar. 

Siendo el reconocimiento el punto de partida para dar inicio a las gestiones 

de proyectos que contribuirían al desarrollo de la Colonia como tal. 

La trayectoria histórica de proyectos dirigidos a Tierra Verde obtenidos a 

través de la gestión son los siguientes: 
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Tabla 1 Trayectoria histórica de Proyectos en Colonia Tierra Verde 

Año Proyectos 

2016 Mejoramiento de 5ta. Avenida. 

2016 Mejoramiento de 4ta. Avenida “A”. 

2016 Mejoramiento instalaciones deportivas y recreativas Cancha 

2015 Mejoramiento 4ta. Calle entre 4ta. 5ta. y 6ta avenidas (Fondos 

Tripartitos). 

2015 Mejoramiento cancha polideportiva (Fondos Tripartitos: 

Municipalidad,                    Comunidad y Consejo de 

Desarrollo). 

2014 Mejoramiento calle 3ra. Calle entre 4ta. 5ta. y 6ta. Avenida 

(Fondos Tripartitos: Municipalidad, comunidad y Consejo de 

Desarrollo). 

2014 Mejoramiento 1ra. Calle y 3ra. Avenida Fondos Tripartitos. 

2014 Ampliación Poso (s) Agua Potable. 

2013  Construcción de Instituto Básico. 

2013 Mejoramiento de sistema de agua potable. 

2013 Mejoramiento de 4ta. Avenida entre 2da., 3ra., y 4ta. Calle. 

2013 Mejoramiento de 2da. Calle entre 3ra., 4ta., 5ta. Y 6ta. 

Avenida. 

2013  Ampliación escuela primaria. 

2012 Ampliación escuela de Pre primaria. (Licenciado Carlos 

Dardon, Fondos municipales). 

2007-

2008 

Pavimentación de avenida Principal y Calle Principal. 

(Alcaldes Berny Veliz y Otto García) 

2006 Introducción de drenaje. 

2003 Introducción de agua Potable. 

1997 Construcción de muro de contención atrás de escuela. 

1997 Construcción cancha polideportiva. 

1995 Construcción “Escuela Rural Oficial Mixta” 

1992 Alumbrado Público. 

1990 Conformación del primer comité Pro mejoramiento. 

Fuente: Macal de la Cruz, D.M. Organizacion de COCODES para la 

gestión en las comunidades las Palmas, Santa Marina, El Paraíso y 

Tierra Verde del Municipio de Siquinalá, Escuintla. Guatemala. 

Guatemala. (2015) 
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 2.2.2 Datos Demográficos 

De acuerdo con el Censo, Órgano de Coordinación del COCODE, 2016: 

“La población total de la comunidad es de 3269 cuenta con un número de 

familias de 813, de acuerdo con el censo del Centro de Salud 2013/2014. 

Sin embargo, tomando en cuenta la tasa de crecimiento poblacional anual 

en Guatemala es de 4.5% por lo tanto para el año 2017 se proyecta un 

incremento de población a 3570 habitantes.” (p.2) 

 

Tabla 2 Grupos etarios de la Colonia Tierra Verde, Siquinalá Escuintla 

Edad Hombres Mujeres  Total 

De 0 – 14 años 596 534 1130 

De 15 a 24 años 361 383 744 

De 25 a 49 años  486 505 991 

De 50 a 59 años     95 91 186 

De 60 a 69 años 66 61 127 

De 70 o más años   46 45 91 

Total    1650 1619 3269 

Fuente: Censo, Órgano de Coordinación del COCODE, 

año 2016 
 

2.2.3 Situación de los servicios básicos 

De acuerdo al Órgano de Coordinación del COCODE, actualmente la 

colonia Tierra Verde cuenta con servicios básicos tales como energía eléctrica, 

agua potable sin embargo, el abastecimiento de agua potable no cubre a toda la 

colonia Tierra Verde debido a que está conformado por tres sectores, el sector  

uno y dos cuentan con el servicio de agua potable mientras que el sector tres 

obtiene agua por medio de pozos, comunicación  móvil  de Tigo, Claro, Movistar 
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y Residencial,  cuentan con señal de cable, camión de aseo con un costo mensual 

Q. 10.00 y drenajes. 

2.2.4 Identificación de la organización interna de la comunidad 

En la Colonia Tierra Verde existen organizaciones identificadas siendo las 

siguientes: 

2.2.4.1 Consejo Comunitario de Desarrollo (COCODE) 

          Conformado por habitantes de la Colonia Tierra Verde  

Presidenta 

          Vicepresidente 

Secretaria 

Tesorero 

Vocal I 

Vocal II 

Vocal III 

Vocal IV 

          Vocal V 

2.2.4.2 Comisión Comunitaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional 

(COCOSAN) 

 Coordinador Municipal SESAN        

    Ministerio de Salud    

 Representante de Mides    

 Radares          
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   Consejo Comunitario de Desarrollo 

Director de Instituto Nacional    

2.2.4.3 Grupo Promesa 

Conformado por 10 alumnos de cada escuela e instituto de Colonia Tierra 

Verde y miembro activo de la Municipalidad de Siquinalá, Escuintla, área de 

recursos humanos.  

La función principal es el desarrollo de las escuelas en temas de 

salubridad, sin embargo, las organizaciones con mayor incidencia para el 

desarrollo comunitario, promoviendo proyectos actualmente es la Comisión 

Comunitaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional (COCOSAN), organización 

conformada por algunos comunitarios de Tierra Verde, con el apoyo de la 

Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional (SESAN) y Área de Salud del 

departamento de Escuintla.  En conjunto con el vicepresidente del COCODE 

dentro de las reuniones programadas en representación del COCODE, contribuye 

en la toma de decisiones dentro de las reuniones y la propuesta de proyecto de la 

SESAN. 

Para estas organizaciones es dificultosa la organización de la comunidad y 

la participación comunitaria, debido a la negativa presentada por los 

comunitarios. Por lo cual, conformaron una red comunitaria la cual está 

conformada por el COCODE, mujer representante de Ministerio de Desarrollo 

Social (MIDES), Lideresas de iglesias las cuales son llamadas radares y el 

director del Instituto Nacional de la Colonia Tierra Verde. Todos los miembros 

de las organizaciones coinciden con la búsqueda de un mejor desarrollo integral 

de su comunidad, debido a que es una de las comunidades más grandes que tiene 
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el municipio de Siquinalá, Escuintla. Como organizaciones en conjunto tienen la 

mayor disposición en el trabajo para un desarrollo efectivo de su colonia. 

2.3 Contexto Institucional 

2.3.1 Municipalidad de Siquinalá, Escuintla. 

 (Pinzon, 2009) El Edificio Municipal de Siquinalá Escuintla, fue 

construido alrededor de los años 1965 al 1968 durante el período que ejerció el 

Alcalde Lisandro Enrique Melgar Flores, dicho edificio fue construido por el 

Arq. Rolando Caballeros C. p.133 

(Barrientos, 2009) La organización política y administrativa del municipio 

de Siquinalá, está compuesta, por la Corporación Municipal, que comprende el 

Alcalde y su Concejo Municipal, así como alcaldes auxiliares en aldeas y 

caseríos. Estos son nombrados por el señor Alcalde su función es ser el vínculo 

entre la comunidad y la municipalidad para lograr el desarrollo de sus lugares. 

(p.7) 

(Pinzon, 2009) La Oficina Municipal de Planificación es un ente 

importante, puesto que aquí se origina la planificación de los proyectos 

municipales de los cuales se llegan a ejecutar, sirve de apoyo a los COCODES, 

en orientación de solicitud de proyectos y ejecución. (p.154) 

2.3.2 Visión 

(Pinzón, 2009) Ser una institución líder, responsable de la planificación, 

coordinación e integración de las políticas económicas, sociales, culturales y 

deportivas, promoviendo la prestación de los servicios públicos, que permitan 
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utilizar eficiente y eficazmente los recursos para brindar servicios de alta calidad, 

que contribuyan al desarrollo integral del municipio y sus moradores. p.154 

2.3.3 Misión 

(Pinzón, 2009) Ser una entidad autónoma que genera actividades 

económicas, sociales, culturales, deportivas en pro de la población y el 

fortalecimiento del patrimonio natural y cultural, brindando además servicios 

públicos que contribuyan a la satisfacción de las necesidades y expectativas, 

fomentando la participación comunitaria que permita alcanzar una mejor calidad 

de vida y el desarrollo integral de los habitantes del municipio. p.154 

2.3.4 Objetivos 

2.3.4.1 Objetivo General 

(Pinzón, 2009) “Brindar a los ciudadanos del municipio de Siquinalá una 

mejor calidad de vida, a través de los servicios municipales” (p.154) 

2.3.4.2 Objetivos Específicos 

(Pinzón, 2009) “Impulsar estrategias de inversión social en el municipio a 

través de acciones coordinadas interinstitucionalmente para mejorar la prestación 

de servicios básicos y la calidad de vida de los habitantes, que contribuyan al 

desarrollo de actividades de seguridad ciudadana preventiva de carácter 

comunitario. 

Promover acciones interinstitucionales que tiendan al aprovechamiento 

sostenible de los recursos naturales y la gestión efectiva del riesgo a través de la 

participación activa de la ciudadanía en acciones de capacitación, organización y 

vigilancia sistemática. Fortalecer la capacidad productiva y turística de los 
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agentes económicos locales a fin de potenciar su competitividad y desarrollo a 

través de actividades en donde la población local se beneficie de los ingresos 

económicos y empleo. 

Impulsar el fortalecimiento de las organizaciones comunitarias e 

instituciones públicas locales, a fin de elevar sus capacidades para el desarrollo 

del municipio. 
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2.3.5 Organigrama Institucional 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Meléndez Pinzón, E.R. Palacio Municipal y la Rehabilitación del Tejido 

Urbano, Siquinalá, Escuintla. Guatemala. Guatemala. (2009) 

 

Figura 1 Organigrama institucional de la Municipalidad de 

Siquinalá, Escuintla. 
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Capítulo 3 

Referentes Teóricos 

En el siguiente capítulo se encuentran las definiciones teóricas vinculadas 

a la experiencia sistematizada para fundamentarla y sustentarla. 

3.1 Trabajo Social Comunitario 

Método del Trabajo Social que consiste en un proceso de abordaje de la 

comunidad, liderado por el profesional que, desde su perspectiva, busca 

orientarla hacia la consecución de objetivos comunes que den respuesta a 

las necesidades detectadas. Nace después de la Segunda Guerra Mundial 

durante la cual se habían desarrollado ciertas formas de movilización 

masiva para abordar las tareas que la guerra demandaba.  

Con ese método se consigue promover el mejoramiento general y lograr 

objetivos específicos, estimulando iniciativas de gran número de personas 

en una participación voluntaria y responsable. A través de él, realiza 

completo análisis de las necesidades, problemas y recursos de la 

comunidad, que posibilita a la entidad u organización interesada, obrar en 

consecuencia.  

Concibe como etapas en el proceso de intervención: la investigación, 

diagnostico, plan de acción, ejecución y supervisión, haciendo énfasis en 

la necesidad de adoptar como métodos auxiliares: la investigación, la 

administración y la supervisión. (Ander-Egg, 2012, p.79) 
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Siendo el Trabajo Social Comunitario una de las bases utilizadas por la 

estudiante de Trabajo Social en cuanto al inicio de la interacción con la 

comunidad en búsqueda de la integración y participación de los comunitarios de 

la Colonia Tierra Verde. 

3.2 Participación Comunitaria 

La participación comunitaria hasta hace bien pocos años, era vista como 

un elemento lejano más cercano a la utopía que a una realidad a construir, 

en cambio ahora la participación comunitaria ha dejado de ser un elemento 

utópico e incluso de fácil etiquetado, para convertirse en una oportunidad, 

en una necesidad para el desarrollo local. Este cambio de visión ha ido 

facilitando la construcción de un amplio consenso sobre la importancia de 

la participación. En el trabajo comunitario la participación se dibuja como 

un proceso de construcción social, en que los sujetos principales aumentan 

su poder al intervenir e incidir directamente, con capacidad de decisión 

real, en las diferentes fases que se configura el proyecto comunitario. 

(Camps, 2000, p.233). 

 

Para lograr una participación comunitaria en Colonia Tierra Verde a través 

de la promoción social, se organiza y focaliza en la organización de los 

comunitarios cuya finalidad se enfoca en promover la participación de la 

comunidad para intervenir directamente en las etapas del proyecto. 

3.3 Organización Comunitaria 

Aquella que se genera por el esfuerzo deliberado de reconstrucción para 

reorganizar la comunidad con la participación de la población, mediante 

un proceso que modifica la vida social de manera ordenada y planificada. 
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Es una de las formas como la comunidad puede responder de manera 

organizada, a ser parte de los grupos que tienen vida activa en los procesos 

de organización de la comunidad. (Ander-Egg, 2012, p. 54) 

La promoción social permitió darle paso a la organización comunitaria 

dentro de la Colonia Tierra Verde, permitiendo la participación de manera 

espontánea debido que en su mayoría fue de mujeres, niños, niñas y adolescentes 

para la ejecución del proyecto, es importante resaltar que la organización de la 

comunidad fue de vital importancia debido que a través de ella se logró realizar 

gestiones a favor de la comunidad.  

3.4 Gestión Comunitaria 

La gestión comunitaria son prácticas sociales, políticas y/o comunitarias 

sobre nuestra comunidad (comprendiendo, y también fomentando, la 

capacidad de asociación de los individuos que la forman), para mejorar la 

calidad de vida de sus miembros y que de esta manera cada uno de ellos 

pueda contribuir con su acción creadora a la construcción de una sociedad 

más justa, creando su espacio en la misma y sintiéndose parte importante 

de esta. (Peña, 2012, p. 14)  

La organización y acciones de la población participante en el proyecto de 

tierra verde fue esencial para culminar el objetivo del proyecto siendo este el 

objetivo general de recuperar el área verde utilizada como basurero clandestino a 

través de la jardinización y creación de un parque infantil con material reciclable.  

3.5 Contaminación ambiental 

Se denomina contaminación ambiental a la presencia en el ambiente de 

cualquier agente (físico, químico o biológico) o bien de una combinación 
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de varios agentes en lugares, formas y concentraciones tales que sean o 

puedan ser nocivos para la salud, para la seguridad o para el bienestar de 

la población, o que puedan ser perjudiciales para la vida vegetal o animal, 

o impidan el uso habitual de las propiedades y lugares de recreación y el 

goce de estos. La contaminación ambiental es también la incorporación a 

los cuerpos receptores de sustancias sólidas, liquidas o gaseosas o de 

mezclas de ellas, siempre que alteren desfavorablemente las condiciones 

naturales de los mismos que puedan afectar la salud, la higiene o el 

bienestar del público. (Bermúdez, 2010, p.5) 

La contaminación al medio ambiente cabe destacar que se encuentra 

también la contaminación de los suelos que es en su mayoría son los basureros 

clandestinos, dentro de la Colonia Tierra Verde se encuentran terrenos baldíos en 

los cuales tiran basura generando de esa manera la formación de basureros 

clandestinos que contaminan el medio ambiente. 

3.6 Promoción Social 

Según Ander Egg (2012)  

 

Consiste en incentivar a las personas o movilizarlas para que se organicen 

en la búsqueda de soluciones a sus necesidades. Se sustenta en una 

concepción de la persona como un ser capaz de organizarse y movilizarse. 

Representa la concepción más avanzada de la política social y de la 

dinámica institucional. Tiene sus bases en el respeto a la persona, en su 

capacidad para auto determinarse, en sus infinitas posibilidades de 

superación y en la valoración de la acción cooperativa. (p. 252) 

 



21 
 

La promoción social en la Colonia Tierra Verde se basa en la búsqueda de 

la participación de los comunitarios y en promoverla a través de la 

sensibilización para la organización en la solución de uno de los problemas que 

manifiesta la población. El proceso de promoción social es importante debido a 

que asociado a ello se encuentra la participación social lo cual es un factor 

importante para la gestión y de esa manera obtener un desarrollo dentro de la 

comunidad, proceso que se sistematizó.  

 

El diagnostico social fue fundamental para recolectar datos con 

información que permitirá establecer las condiciones y características culturales, 

físicas, políticas y la forma de organización de la comunidad para luego 

proyectar las acciones a seguir para ejecutar el proyecto y por ultimo evaluarlo 

con la participación activa de los habitantes de la Colonia Tierra Verde. 

3.7 Sistematización 

La sistematización es aquella interpretación crítica de una o varias 

experiencias que, a partir de su ordenamiento y reconstrucción, descubre o 

explicita la lógica del proceso vivido, los factores que han intervenido en dicho 

proceso, cómo se han relacionado entre sí, y por qué lo han hecho de ese modo. 

(Jara, 2017, p.91) 

De acuerdo a lo anterior, se registró el proceso de promoción social 

realizado en la creación de un área recreativa, como estrategia para la gestión 

comunitaria en la Colonia Tierra Verde, del municipio de Siquinalá 

departamento de Escuintla, describiendo y analizando los resultados que se 

obtuvo en el proceso de forma conjunta con autoridades, profesionales y con los 

comunitarios participantes. 
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Capítulo 4 

Reconstrucción de la experiencia 

En el capítulo abordado se describirá la recuperación de la experiencia de 

la ejecución del proyecto “Participación comunitaria para recuperar área verde 

utilizada como basurero clandestino dentro de la Colonia Tierra Verde a través 

de la elaboración de un área recreativa infantil” ejecutado dentro del Ejercicio 

Profesional Supervisado. 

4.1 Origen del proyecto 

Para sistematizar la experiencia fue necesario dar inicio a la recuperación 

de la historia vivida durante el proyecto “Participación comunitaria para 

recuperar área verde utilizada como basurero clandestino dentro de la Colonia 

Tierra Verde a través de la elaboración de un área recreativa infantil”, tomando 

en cuenta las acciones, intervenciones y gestiones realizadas durante la ejecución 

del proyecto. 

Dentro del Pensum de estudios de la Carrera de Licenciatura en Trabajo 

Social, se incluye el Ejercicio Profesional Supervisado (EPS), es un ejercicio 

práctico basado en aspectos propios de la profesión de Trabajo Social tales como 

fundamentos teóricos, metodológicos y técnicos  es el concepto del Ejercicio 

Profesional Supervisado –EPS-. 

Dentro de la cual se trabaja mediante diferentes metodologías siendo esta 

experiencia elaborada mediante una investigación participativa en búsqueda de la 

colaboración de los integrantes municipales y comunitarios, intervención  que 

posibilita la obtención del título de Trabajadora Social en el grado de 

Licenciatura 
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La estudiante de la carrera de Trabajo Social es asignada en la 

Municipalidad de Siquinalá, Escuintla con la finalidad de realizar el Ejercicio 

Profesional Supervisado en la institución antes mencionada durante el periodo de 

julio de 2017 a noviembre de 2017. Dentro de la municipalidad asigno a la 

estudiante en la colonia Tierra Verde, Siquinalá, Escuintla, en la cual se 

realizaron las actividades propias del Ejercicio Profesional Supervisado –EPS-. 

Al momento de la asignación en Colonia Tierra Verde, el director del 

departamento de Planificación de Proyectos de la Municipalidad de Siquinalá, 

brindó directrices en pro de la comunidad antes mencionada, las actividades a 

ejecutarse dentro de esta comunidad se indicaron de forma verbal. 

  El director de planificación manifestó a la estudiante, que los comunitarios 

de Colonia Tierra Verde tenían una difícil participación cuando se les convocaba 

y que era necesario buscar estrategias para promover la participación de la 

población esto debido a que el Consejo Comunitario de Desarrollo carecía de 

reuniones entre ellos, únicamente asistían a las reuniones convocadas por el 

Alcalde municipal, motivo por el cual los comunitarios de la Colonia 

demostraban desinterés en la participación de proyectos que demostraran 

mejoras en su comunidad. 

La recuperación de la experiencia vivida se establece de acuerdo con las 

fases del ejercicio profesional supervisado dentro de las cuales están las 

siguientes: 

Inmersión, Inserción, Investigación, Planificación, Ejecución y Evaluación. 
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4.2 Fases del Ejercicio Profesional Supervisado. 

4.2.1 Fase de Inmersión e Inserción 

Esta fase se constituye principalmente en el primer contacto con el 

personal de la institución siendo esta la municipalidad de Siquinalá, Escuintla en 

la oficina de Planificación de Proyectos y comunidad asignada siendo la Colonia 

Tierra Verde, Siquinalá, Escuintla, cuyo objetivo es obtener la visión 

contextualizada acerca de la comunidad e institución. 

El primer contacto con la Municipalidad de Siquinalá, Escuintla se realizó 

con el director de Planificación de proyectos quien fue el responsable supervisor 

dentro de la institución de supervisar las actividades realizadas por la estudiante 

dentro de la comunidad. Asimismo, recibiendo el acompañamiento del director 

de Planificación de proyectos se efectuó el primer contacto con la comunidad, 

siendo la reunión con el Vicepresidente del COCODE (Consejo Comunitario de 

Desarrollo). 

Posteriormente, se realizó el recorrido comunitario, en base a la guía de 

observación elaborada como instrumento de apoyo, en compañía del 

Vicepresidente del COCODE (Consejo Comunitario de Desarrollo), 

identificando las diferentes calles y avenidas, instituciones dentro de la 

comunidad y el contexto de los comunitarios.   

4.2.2 Fase de investigación 

Se refiere a la elaboración del plan de diagnóstico de la comunidad, en el 

cual se define la técnica e instrumentos a implementar para obtener los datos que 

conformaron el Diagnostico comunitario, cuyo objetivo era analizar el contexto 
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comunitario de la Colonia Tierra Verde, municipio de Siquinalá, Escuintla para 

conocer la dinámica social, económica, política y cultural.   

Utilizando la metodología participativa, perteneciente a la educación 

popular la cual proporciono a la estudiante la facilidad de interacción con los 

integrantes de la municipalidad y las personas comunitarias. Por lo tanto, se 

buscaba obtener la participación en cuanto a la recopilación de información y un 

proceso de análisis colectivo de las problemáticas, realizándose de la siguiente 

manera: 

1er. Momento 

Análisis del contexto comunitario se llevó a cabo a través de la 

observación directa utilizando como apoyo la guía de observación en la cual se 

encuentran inmersos aspectos que determinaran el contexto dentro del cual se 

encuentra la Colonia Tierra Verde. 

2do. Momento 

Recopilación de información socioeconómica de la Colonia Tierra Verde, 

este proceso se realizó utilizando las técnicas participativas de la educación 

popular con la finalidad que el proceso sea colectivo y el análisis sea realizado 

en conjunto a los comunitarios con el objetivo de identificar la problemática que 

más afecte a la comunidad. 

3er. Momento 

Sistematización de la información se realizó a través de la información 

recopilada y una depuración, para analizar los aspectos socioeconómicos, 
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culturales y políticos de la Colonia Tierra Verde, asimismo, priorizar la 

problemática dentro de la comunidad. 

4° Momento 

Socialización de resultados de la investigación, se realizó ante los 

habitantes de la Colonia Tierra Verde realizando gestiones correspondientes en 

cuanto al espacio a reunirse. La importancia del diagnóstico comunitario de 

Tierra Verde radicó en obtener el contacto directo con los comunitarios para 

conocer, analizar y explicar los problemas, necesidades e intereses de los 

miembros de la comunidad. 

Una de las prioridades de la investigación comunitaria fue partir de primer 

momento de necesidades reales identificadas mediante el sentir de los habitantes, 

dentro de las cuales se buscó atender y brindar alternativas de solución a las 

carencias manifestadas por los comunitarios. 

La investigación realizada con la metodología participativa cuya finalidad 

fue que a través del diagnóstico comunitario se realizara la priorización de la 

problemática con mayor impacto en la comunidad, así mismo con la promoción 

social y la participación, se buscaron alternativas de solución ante las 

problemáticas presentadas cuyo objetivo fue lograr que ellos se convirtieran en 

gestores del desarrollo de su comunidad, mediante el proceso de gestión 

comunitaria. 

El diagnostico participativo se realizó en forma de reunión, ejecutando las 

técnicas planteadas en el plan de investigación tomando como auxiliares los 

papelógrafos en los cuales se van anotando las opiniones, sugerencias y 

problemas identificados por los comunitarios. 
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La actividad dio paso a la interacción y socialización con los comunitarios 

de la Colonia Tierra Verde, conociendo así sus expectativas de la comunidad, 

siendo ellos los actores directos para formular sus intereses, necesidades y 

problemáticas predominantes. Es importante mantener la participación 

comunitaria como fortaleza de incremento y ejecución del proyecto. 

 

Los hallazgos de problemáticas que manifiestan los comunitarios se priorizan 

en el orden siguiente: 

 Basureros clandestinos. 

 No existe un espacio recreativo para los niños. 

 Escasa participación de la mayoría de los comunitarios en actividades en 

la colonia. 

 Falta de túmulos. 

 Ausencia de asambleas comunitarias. 

 

Debido a que miembros del COCOSAN, planificaron el retiro de los 

basureros clandestinos dentro de la Colonia Tierra Verde, la estudiante en la 

reunión coincide con el coordinador municipal de la SESAN y con los 

comunitarios asistentes a la reunión en que se necesita ocupar los espacios de los 

cuales se erradicaran los basureros clandestinos, motivo por el cual, la estudiante 

atenderá  a planificar el proyecto de recuperación de los terrenos dentro de los 

cuales sean retirados los basureros. 

Por lo cual en la reunión se llegan a los siguientes acuerdos: 

 Los comunitarios asistentes a la reunión expresan su compromiso para la 

ejecución del proyecto que se llevará a cabo. 
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 Señora habitante de Tierra Verde otorga el espacio en su casa para 

elaborar el material que sea necesario. 

 El proyecto debe llevarse a cabo con material reciclable. 

 Se llega al consenso de estar pendiente a la convocatoria de la próxima 

reunión para iniciar con el proyecto que se ejecute. 

 

La metodología de educación popular permitió la participación activa de la 

población a través de un dialogo en el cual se hicieron preguntas y se analizaron, 

priorizando las opiniones sobre las problemáticas para realizar las conclusiones y 

determinar la importancia de atención a esa problemática, la organización y 

planificación utilizada fue un factor importante para delegar aportes 

significativos para la construcción del proyecto que se implementara. Es en este 

momento en donde surge el Proyecto que se sistematizó. 

 

4.2.3 Fase de Planificación 

Dentro de la fase de planificación se elaboró el perfil de proyecto el cual 

se tituló “Participación comunitaria para recuperar área verde utilizada como 

basurero clandestino dentro de la Colonia Tierra Verde a través de la 

construcción de un parque infantil”. La necesidad de proporcionar un área limpia 

a los niños, niñas y adolescentes de la Colonia Tierra Verde, debido a que los 

espacios alrededor habían sido utilizados como vertederos de basura, generando 

contaminación en el ambiente, al realizar la limpieza del lugar, quedaron los 

espacios libres, sin embargo, si quedaban vacíos los comunitarios continuaran 

tirando basura sino se ocupaba o señalizaba el lugar.   
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El proyecto tuvo como finalidad contribuir en la recuperación del área en 

la cual se encuentran ubicados los basureros clandestinos que están afectando a 

los habitantes de la colonia Tierra Verde. La Secretaria de Seguridad Alimentaria 

y Nutricional, (SESAN) trabajaba en conjunto con el área de Salud de Escuintla, 

quienes promovieron el proyecto de la erradicación de los tres basureros dentro 

de la colonia Tierra Verde.  

Debido que en conjunto con la comunidad comprendieron el daño que está 

ocasionando a la salud, por lo que tomando como iniciativa la limpieza de la 

basura que allí se encuentra. Estos basureros clandestinos emanan malos olores 

en los alrededores y tiene como consecuencia enfermedades en las vías 

respiratorias. Además de ello provocan problemas entre los vecinos que viven en 

los alrededores y los que llegan a tirar la basura afectando así que puedan 

dialogar, organizarse o trabajar con una misma finalidad. 

Es por ello, que se llegó al consenso en conjunto con los comunitarios que 

es necesario que posteriormente a retirar los basureros clandestinos, ocupar esas 

áreas con la construcción de un parque infantil y jardinización. Organizando a 

los alumnos de la Escuela oficial Primaria Tierra Verde para que participen en el 

proyecto elaborado con material reciclable.    

Se aplicó la metodología participativa que consiste en organizar e involucrar 

en las actividades a los habitantes de la Colonia Tierra verde, con una dinámica 

abierta en donde tuvieron libertad de opinión e interacción en las actividades de 

la siguiente manera: 

 Elaboración del perfil de proyecto por parte de la estudiante de Trabajo 

Social. 
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 Presentación, Revisión y aprobación del perfil de proyecto de parte de 

director de planificación de la municipalidad de Siquinalá. 

 Reunión para coordinar el trabajo en conjunto con los comunitarios de la 

colonia Tierra Verde con la finalidad de tener una organización y 

participación efectiva. 

 Reunión de coordinación para establecer un compromiso de 

responsabilidades en las actividades que se llevaran a cabo del proceso del 

proyecto dentro de la comunidad. 

 Ejecución de fumigación del área verde a utilizar para realizar la 

jardinización y área recreativa. 

 Pintar el material reciclable con los comunitarios. 

 Ejecución de jardinización y área recreativa. 

 Evaluación del proceso del proyecto realizado y el trabajo ejecutado en el 

mismo. 

 

Finalmente, durante la ejecución del proyecto que se estableció, se procedió a 

organizar de manera inmediata al inicio a mujeres comunitarias a través de la 

convocatoria por medio de las radares de la comunidad, quienes son las 

encargadas de convocar a las personas debido que dentro de la colonia Tierra 

Verde, la presidenta de COCODE no permitió que se colocaran carteles, ni 

volantes con el argumento que era contaminación para su colonia si las personas 

los tiraban o se caían del mismo modo manifestó no estar interesada en el 

proyecto que se ejecutaría, dando a conocer que en su opinión las personas no 

participaban aunque se les convocara, pero que no iba a interferir en el trabajo de 

la estudiante si lograba la participación de comunitarios de la Colonia Tierra 

Verde.  
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4.2.4 Fase de Ejecución 

 

El proyecto “Participación Comunitaria para recuperar área verde utilizada 

como basurero clandestino dentro de la colonia Tierra Verde a través de la 

jardinización y construcción de un área recreativa infantil”, fue importante 

coordinar con el vicepresidente del COCODE, con las señoras radares de la 

comunidad y representantes de las diferentes calles de la comunidad para dar 

inicio a la ejecución del proyecto, debido a que existían dos calles que a su final 

tenían basureros clandestinos los cuales afectaban en cuestión de salubridad y 

socialmente a los comunitarios que habitaban en sus cercanías, el primer área fue 

recuperada mediante el proyecto sistematizado que dio como resultado un parque 

infantil elaborado con material reciclado, dicho material fue gestionado por los 

mismos comunitarios en acompañamiento a la estudiante en diferentes pinchazos 

y llanteras del sector, movilizando el material en un pick up prestado por uno de 

los habitantes de la Colonia Tierra Verde. 

 

Paralelo a ello se impartieron talleres que fortalecieron esas relaciones 

entre los vecinos y ejemplificar que si se unían para trabajar por mejoras de la 

comunidad, ellos tienen la capacidad de ser gestores de la transformación en la 

comunidad.  Se convocó a la comunidad a través de las señoras radares, que son 

un grupo de señoras comunitarias encargadas de convocar a los comunitarios a 

reuniones o actividades propias de la colonia esto debido a que dentro de la 

colonia no está permitido colocar carteles o afiches de invitación a reuniones 

esto respetando las decisiones del COCODE de la Colonia Tierra Verde. Los 

talleres impartidos: 
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4.2.4.1 Taller Participación comunitaria y la importancia para el buen estado de 

la colonia. 

Siendo el objetivo a conocer a la población la importancia de la 

participación comunitaria en cuanto a la ejecución del proyecto para recuperar 

área verde utilizada para basurero clandestino dentro de la Colonia Tierra Verde 

a través de la construcción de parque infantil y jardinización.  

El taller se dividió en diferentes tiempos, el cual dio inicio con las palabras 

de bienvenida, posteriormente se impartió el tema acerca de participación 

comunitaria y la importancia para el buen estado de la colonia, se implementó la 

técnica de “la papa caliente” en búsqueda de la participación de los y las 

comunitarias. 

Al terminar con el tema del taller, explico acerca del proyecto de la 

construcción del área recreativa y jardinización, realizando la limpieza de las 

llantas para dar inicio con el proyecto y terminando con la adquisición de 

compromisos de parte de todas las personas participantes dentro del primer 

taller, para que el proyecto fijado se cumpliera de la manera más exacta y segura. 

4.2.4.2 Taller Trabajo en equipo 

La finalidad del taller fue dar a conocer a los comunitarios lo 

indispensable de trabajar en equipo para lograr realizar la actividad en Colonia 

Tierra Verde. 

El taller inicio con palabras de bienvenida de una de las comunitarias, la 

estudiante impartió el tema “Trabajo en equipo”, para hacer amena la 

participación de los comunitarios se implementó la técnica del barco se hunde 

con el apoyo de una maestra de primaria quien a su vez transmitió sus 
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conocimientos en el corte de llantas para figuras. Finalmente se adquirieron 

compromisos acerca de la gestión de llantas a llanteras cercanas a la localidad. 

En esta oportunidad se conformaron grupos para trabajar los cortes de 

figuras en llantas y posteriormente unificarlos con todo el equipo y compartir su 

aprendizaje. 

4.2.4.3 Taller Reglas de Convivencia de Grupos 

Dar a conocer a los comunitarios la importancia de las reglas de 

convivencia al trabajar en grupos en Colonia Tierra Verde. 

Se impartió el taller con el tema reglas de convivencia dando la bienvenida 

a cada una de ellas, a lo largo del tema surgieron preguntas de parte de los 

comunitarios las cuales fueron resueltas de manera efectiva, se utilizó la técnica 

“Vistiendo a mi muñeca”, la cual tiene consiste que cada una de las comunitarias 

asistentes le hicieran un diseño de vestuario a su muñeca y posteriormente lo 

expusieran al equipo, la finalidad de esta técnica es transmitir a los comunitarios 

que no importa que ideas aporten cada una son únicas y especiales que pueden 

ser tomadas en cuenta para cumplir una meta propuesta.  

4.2.4.4 Taller Liderazgo al trabajar equipo 

Sensibilizar a los comunitarios de la importancia de trabajar en equipo 

para lograr el objetivo de mejorar el área verde y eliminar el foco de 

contaminación del basurero clandestino en la Colonia Tierra Verde. 

La actividad inicio con las palabras de bienvenida proporcionadas por una 

de las personas miembro del grupo de los radares comunitarios, se desarrolló el 

tema acerca del liderazgo en el trabajo en equipo, siendo este tema fundamental 
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debido a que se debe llevar un orden un camino a seguir, conducido y dirigido 

por un líder que permita la participación de todos los involucrados,   en el cual 

cada uno de los y las integrantes pueden aportar opiniones y liderar cuando así se 

designe democráticamente.  

La técnica utilizada fue “el gusanito dirigente” Técnica que consistió en 

formar equipos de 8 personas cada uno, cada equipo debía escoger a un líder que 

sería la cabecita del gusanito.  Al iniciar a caminar se les dio instrucciones a las 

personas de atrás que cerraran los ojos pero que si percibían un peligro o tenían 

otra idea del camino a tomar para llegar a la meta rápidamente se lo hicieran 

saber a los demás y consensuar si ese camino era bueno y si debía dirigirlo para 

llegar a la finalidad. 

El objetivo es que a través de una pequeña técnica se den cuenta que no 

importa quien vaya al frente, los demás pueden emitir opiniones y es importante 

que sean tomadas en cuenta para avanzar de manera efectiva y rápida en las 

gestiones que se necesiten dentro de la comunidad tanto colectiva como 

individualmente. 

4.2.5 Fase de evaluación  

La evaluación es importante en todo proyecto que se realiza, es necesario 

evaluar si lo que se tenía contemplado en el perfil del proyecto se logró alcanzar, 

que limitaciones se tuvieron, la participación de los diferentes actores, los 

recursos utilizados, la metodología empleada, el tiempo de su desarrollo, en la 

cual participaron los actores de la comunidad.  La técnica empleada en la 

evaluación fue a través de un PNI (Positivo, Negativo e Interesante) se registró 

lo que se encontró en las diferentes fases del proyecto realizado. La evaluación 

se realizó durante y al finalizar el proyecto. 
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Cuyo objetivo fue evaluar el alcance de los objetivos, metas, metodología 

y los recursos utilizados en la ejecución del proyecto de la misma manera el 

cumplimiento del cronograma y la respuesta de los comunitarios ante la 

participación en la ejecución del proyecto.  El enfoque aplicado en las técnicas 

para evaluar fue la participativa. 

Se realizó un PNI por cada aspecto, es decir, por objetivos, metas, 

metodología, recursos utilizados y por el cumplimiento del cronograma de 

actividades. Los resultados obtenidos en la evaluación fueron los siguientes: 

4.2.5.1 Logro de cada objetivo planteado en el proyecto  

General 

Recuperar área verde utilizada como basurero clandestino a través de la 

jardinización y la creación de un parque infantil con material reciclable. 

Análisis:  

Este objetivo propuesto se alcanzó de manera exitosa debido a que las dos 

áreas verdes recuperadas dentro de la Colonia Tierra Verde que eran utilizadas 

como basureros clandestinos se recuperaron, la que se encontraba en la primera 

calle final fue recuperada a través de la construcción de un parque infantil con 

material reciclable y la segunda área recuperada fue ocupada con tres maceteros 

elaborados con llantas. 

Específicos 

 Organizar y hacer partícipe a la comunidad en las labores de la 

construcción y creación de la jardinización que se realizó en el área 

definida. 
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Análisis: 

De manera efectiva se alcanzó la organización y parte de la comunidad 

participó en el proceso de ejecución del proyecto, se obtuvo el compromiso de 

parte de las comunitarias. 

 Se promovió la participación de los comunitarios en el proceso de 

reciclaje para conformar figuras infantiles en las áreas que queden libres 

de basura. 

Análisis:  

La participación de los comunitarios fue el pilar más importante para 

alcanzar el objetivo general, se promovió la participación activa, trabajo en 

equipo, liderazgo y reglas de convivencia entre los comunitarios participantes. 

4.2.5.2 Resultados de evaluación de acuerdo con el cronograma de actividades 

 

Tabla 3 Resultado de evaluación de acuerdo con el cronograma de actividades 

.Actividades Fecha Evaluación 

Elaboración de 

perfil de 

proyecto 

05/09/2017 La elaboración del perfil de proyecto no fue 

elaborada en la fecha estimada debido a los 

inconvenientes presentados ante la 

presidenta del COCODE por lo tanto, se 

retrasó la elaboración del perfil de proyecto 

debido al tiempo en que se contactó a uno de 

los grupos de base. COCOSAN (Comité 

Comunitario de Seguridad Alimentaria). 

Revisión del 

perfil  

02/10/2017 Debido al tiempo, no se reciben correcciones 

del perfil de proyecto sin embargo, en 
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supervisiones se dieron orientaciones a la 

estudiante para ejecutar de manera exitosa el 

proyecto y se resolvieron las dudas 

necesarias. 

Reunión para 

coordinar el 

trabajo en 

conjunto con los 

comunitarios de 

la colonia Tierra 

Verde con la 

finalidad de 

tener una 

organización y 

participación 

efectiva. 

 

 

04/10/2017 En el mes de agosto al realizar la 

presentación del diagnóstico comunitario y 

debido al proyecto dirigido por SESAN el 

cual consistía en la limpieza de los basureros 

clandestinos dentro de la colonia Tierra 

Verde, posterior a ello nació por parte de la 

comunidad la necesidad de ocupar las áreas 

verdes que son utilizadas para basureros 

clandestinos, dentro de las cuales nacieron 

propuestas, para la posterior elaboración del 

perfil de proyecto,  fue así como el 

04/10/2017 se presenta el perfil de proyecto 

ante la comunidad y los alumnos de la 

escuela Primaria de Tierra Verde a través de 

la reunión en la cual se trataron diversos 

temas tales como la limpieza, ornamentación 

, trabajo en equipo, la participación y el 

beneficio que brindara el proyecto 

presentado. 

Taller 

“Participación 

comunitaria y la 

importancia 

para el buen 

estado de la 

colonia” 

Y presentación 

del material a 

12/10/2017 Debido a los inconvenientes que persistían 

con la señora Presidenta del COCODE, se 

imposibilito ejecutar el proyecto en la fecha 

programada, no fue hasta que se resolvieron 

los inconvenientes que se dio inicio a 

trabajar el 19 de octubre de 2017.  
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utilizar para la 

jardinización. 

Taller  

“Trabajo en 

equipo” 

Ejecución de 

fumigación del 

área verde a 

utilizar para 

realizar la 

jardinización y 

área recreativa. 

16/10/17 

 

 

Debido a los días de retraso al iniciar los 

talleres del proyecto se llegó al acuerdo con 

las señoras comunitarias participantes 

realizar los talleres cada ocho días, en esta 

fecha se trabajó el taller de trabajo en 

equipo, sin embargo, por el tipo de 

población a atender que eran señoras activas, 

se impartía el taller ejecutando las 

actividades propias del proyecto, tal como el 

lavado de llantas y corte de estas, fijando el 

objetivo de reforzarlo al finalizar el 

proyecto. 

Taller “Reglas 

de Convivencia 

de grupos” 

Pintar el 

Material 

Reciclable. 

19/10/2017 

23/10/2017 

26/10/2017 

Se impartió el 31/10/2017 y el 05/10/2017, 

las actividades que se realizaron fue el 

transporte de las llantas en el área a utilizar y 

la colocación en los lugares estimados, 

aunado a ello se brindó el taller de las reglas 

de convivencia que son de vital importancia 

en el trabajo en grupos. 

Taller 

“Liderazgo al 

trabajar en 

equipo” 

Ejecución de 

jardinización y 

área recreativa 

29/10/2017 

03/11/2017 

 

Se realizó la actividad el  07/ 11/2017 , 

08/11/2017 día en el cual se impartió el 

taller “Liderazgo al trabajar en equipo”, se 

continua con la elaboración de figuras con 

llantas, se atornillan las figuras y se elabora 

columpio, sube y baja y se pintan el área, 

como también se realiza la jardinización de 

la segunda calle final. 

Evaluación del 

proceso del 

proyecto 

3/11/2017  Se lleva a cabo el 09/11/2017, llevándose a 

cabo el reforzamiento de los temas de los 

talleres anteriores, realizando acuerdos para 
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realizado y el 

trabajo 

efectuado. 

la inauguración del parque infantil “Regalo 

de Dios” y evaluando el proyecto ejecutando 

el PNI. 

Fuente: Elaboración propia con base a las actividades desarrolladas durante la 

experiencia, noviembre 2021. 

4.6 Metodología utilizada 

La metodología implementada fue la participativa que consistió en 

organizar y promover la participación en las actividades a los comunitarios de la 

Colonia Tierra Verde, con una dinámica abierta en la cual tengan libertad de 

opinión e interacción en las actividades que se realizaron a, lo largo de la 

ejecución del proyecto. 

4.7 Logros 

 Se cumplen a cabalidad con las fases del ejercicio profesional supervisado, 

con la organización y participación de los comunitarios. 

 Empoderamiento a las mujeres comunitarias participantes acerca del 

proyecto se aumentó la participación de personas, se dio inicio con un 

grupo de siete personas y debido a la dinámica de trabajo contribuyendo el 

empoderamiento que se alcanzó con la población se finalizó con un grupo 

de quince personas en la ejecución del proyecto. 

 Recuperación de las áreas dentro de la Colonia Tierra Verde que eran 

utilizadas para basurero clandestino, la recuperación es el área de la 

primera calle final la cual fue recuperada a través de la creación de un 

parque infantil con material reciclable y la segunda área recuperada fue 

ocupada con tres maceteros elaborados con llantas. 
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 Se organizó e implemento la participación de los comunitarios en el 

proceso del Ejercicio Profesional Supervisado y sus diferentes fases, 

partiendo de la investigación y finalizando en la evaluación. 

 

 Se promovió la participación activa, trabajo en equipo, liderazgo y reglas 

de convivencia entre los y las comunitarias participantes. 

4.8 Limitaciones 

 Se desconocía los horarios de reuniones de grupos base, fue una limitante 

superada debido a que en el inicio fue una limitación porque los 

comunitarios de la Colonia Tierra Verde, pocas son las personas que 

identifican a los grupos base de su comunidad. 

 Promover la participación fue un verdadero reto debido a que los 

comunitarios manifestaban que a anteriormente habían llegado estudiantes 

de diferentes universidades y exteriorizaban que se sentían muchas veces 

utilizados por la metodología empleada de estudiantes anteriores. 

 El clima se presentó como limitación porque al convocar una actividad las 

personas no asistían debido que en la costa sur la temporada de invierno es 

fuerte. 
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Capítulo 5 

Reflexiones de fondo 

 

En el capítulo presentado a continuación, se encuentran los aprendizajes 

de mayor importancia acerca de la experiencia de promoción social, siguiendo 

los pasos de sistematización de Oscar Jara, siendo estos el punto de partida, 

preguntas iniciales, recuperación del proceso vivido, reflexiones de fondo y 

puntos de llegada.  

La estudiante de Trabajo Social a través de conocimiento y la metodología 

participativa contribuyo en la comunidad como un ente impulsor en la 

promoción social para obtener la participación de los comunitarios permitiendo 

dar paso a la organización social  de los comunitarios participantes dentro del 

proyecto a ejecutar de “Participación comunitaria para recuperar área verde 

utilizada como basurero clandestino dentro de la colonia Tierra Verde a través de 

la y elaboración del área recreativa infantil” dando como resultado las gestiones 

que dieron como resultado el alcance de los objetivos propuestos. 

Los comunitarios participaron comprometidos con la ejecución del 

proyecto en su comunidad participando en cuanto a las gestiones del espacio y 

material, comprendiendo así que el trabajo en equipo, el interés en las 

problemáticas comunitarias y la participación dentro de los proyectos de 

desarrollo comunitario es importante para la pronta acción y ejecución donde 

todas y todos tengan el derecho de opinar en cuanto al desarrollo de su 

comunidad. 
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 En cuanto inició la participación de los comunitarios se empezó a 

planificar el proyecto a desarrollar cuyo objetivo general era recuperar área verde 

utilizada como basurero clandestino a través de la jardinización y la creación de 

un parque infantil con material reciclable. 

El objetivo propuesto se alcanzó de manera exitosa debido a que las dos 

áreas verdes recuperadas dentro de la Colonia Tierra Verde que eran utilizadas 

para basureros clandestinos se jardinizaron La primera área en la cual existía un 

basurero clandestino se encontraba en la primera calle final fue recuperada a 

través de la creación de un parque infantil con material reciclable y la segunda 

área recuperada fue ocupada con tres maceteros elaborados con llantas. 

La estudiante de Trabajo Social a través del Ejercicio Profesional 

Supervisado ejecutó el proceso metodológico que refiere a la inmersión, 

inserción, diagnóstico, planificación, ejecución y evaluación para dar respuesta a 

la problemática encontrada dentro del diagnóstico comunitario.  Promoviendo así 

la disposición de los comunitarios para formar parte del proceso de desarrollo y 

gestión comunitaria. La cual fue sustentada a través de la fase de investigación 

dentro del proceso del ejercicio profesional supervisado dentro del cual 

participaron activamente los comunitarios. 

La promoción social se constituyó en movilizar a las personas a través de 

la convocatoria por medio de las señoras radares de la localidad, promoviendo la 

sensibilización para la organización y participación, con la finalidad de iniciar la 

búsqueda de la solución de la principal problemática dentro de la comunidad 

sustentándose en la gestión comunitaria. 
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Capítulo 6 

Lecciones aprendidas 

 

En este capítulo se plasman los aprendizajes adquiridos en la experiencia 

de Proceso de Promoción Social en la creación de área recreativa, como 

alternativa para la gestión comunitaria en la Colonia Tierra Verde, del Municipio 

de Siquinalá, departamento de Escuintla. 

6.1 Institucionales 

La municipalidad de Siquinalá, Escuintla cuenta con diferentes 

departamentos que cumplen funciones específicas, la estudiante fue ubicada en el 

departamento de la Dirección de Planificación de Proyectos, este departamento 

está conformado por un ingeniero quien es el director de este, dos arquitectos 

que se encargan de los proyectos dirigidos a las comunidades, un asistente y una 

secretaria. Es en este departamento donde se generan los perfiles de proyectos de 

mejoramientos a las comunidades. Trabajan todos en equipo para el logro de sus 

objetivos. 

En cuanto al proyecto ejecutado por la estudiante de Trabajo Social, el 

director de Planificación de Proyectos apoyo a la estudiante en facilitar la 

autorización para ejecutar el proyecto en la Colonia Tierra Verde brindando 

contactos mediante los cuales se facilitaba realizar las gestiones en cuanto al 

proyecto. 

6.2 Comunitarias 

El trabajo dentro de las comunidades es un verdadero desafío, haciendo 

mayor énfasis cuando se cuenta con un Consejo Comunitario de Desarrollo que 
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está debilitado al no realizar reuniones o asambleas periódicamente para 

informar a la población acerca de su trabajo y logros obtenidos a favor del 

desarrollo comunitario, sin embargo, es importante tomar en cuenta que todo lo 

que se realice en la comunidad quede bajo evidencia en actas o fotografías, la 

perseverancia fue uno de los pilares fundamentales para la ejecución y 

culminación del proyecto. 

  Se debe tomar en cuenta que es la población comunitaria quien debe 

aprobar a través de una asamblea lo que se realice o no en la colonia. 

Al momento de trabajar con el respaldo institucional siendo este caso con 

la Municipalidad de Siquinalá, Escuintla da la opción de poder trabajar con 

grupos base conformados en la comunidad, siempre tomando en cuenta que para 

que sea todo con legalidad se necesita la autorización del COCODE en cuanto a 

la ejecución de proyectos en desarrollo. Como también cabe mencionar que las 

gestiones generalmente deben ir firmadas por un representante del COCODE. 

6.3 Profesionales 

6.3.1 Teóricas 

La lectura es importante para poder desarrollar los temas en los talleres a 

impartir, es necesario, empoderarse del proceso del proyecto para poder 

transmitir los conocimientos al grupo de comunitarios. 

6.3.2 Metodológicas 

La metodología es de vital importancia en el desarrollo de un proyecto, en 

este proyecto la metodología aplicada fue la participativa y educación popular  

mediante la cual  los comunitarios participaron  a través de talleres, en ocasiones 
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debido a que el grupo con el que se trabaja se encontraba compuesto por 

personas de la tercera edad, señoras con hijos, niños, niñas y adolescentes motivo 

por el cual fue  adecuar la técnica basada en educación popular  a utilizar para 

que exista la inclusión en todos los ámbitos. 
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Capítulo 7 

Comunicación de aprendizajes 

  Fortalecimiento del Consejo Comunitario de Desarrollo (COCODE) a través de 

un proyecto de capacitación para promover la participación de la comunidad y la 

gestión comunitaria en la colonia Tierra Verde, Siquinalá, Escuintla.  

 

En el siguiente capítulo se presentará una propuesta dirigida a la 

comunidad para el fortalecimiento de la promoción social, organización 

comunitaria, participación comunitaria dando como resultado la gestión 

comunitaria que beneficiará al desarrollo de la colonia Tierra Verde. 

7.1 Presentación 

El Consejo Comunitario de Desarrollo es un ente importante dentro de la 

comunidad debido que es el encargado de promover la participación de los 

comunitarios para alcanzar desarrollo de la comunidad. Es importante que los 

integrantes del consejo comunitario de desarrollo se encuentren en constante 

capacitación, actualización acerca de sus funciones y reconozcan la importancia 

de promover la participación de los habitantes de la comunidad dando como 

resultado la gestión comunitaria para que su colonia tenga un inquebrantable 

desarrollo a favor de los comunitarios. 

El desarrollo dentro de la comunidad permite que la calidad de vida de los 

habitantes mejore constantemente en el ámbito social, económico y de salud con 

el objetivo de generar fuentes de empleo.  
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En la situación de la Colonia Tierra Verde, el lugar de ubicación es un 

factor a su favor debido a que se encuentra a 1.3 kilómetros de la cabecera 

municipal y dentro ella se encuentra el Juzgado de Paz, esto permite que sea una 

arteria principal de la comunidad y favorezca a los habitantes de la misma 

comunidad.  

Asimismo es importante resaltar que si se desarrollan capacitaciones 

secuenciales a los miembros del Consejo de Desarrollo Comunitario (COCODE) 

de la Colonia Tierra Verde ejerciendo sus funciones en su totalidad el desarrollo 

comunitario aumenta, porque es una comunidad cercana a la cabecera municipal 

y cuenta con una población de habitantes alta que tendrían la oportunidad de 

aumentar sus oportunidades individuales y comunitarias. 

Siendo por este motivo que se presenta la propuesta de Fortalecimiento del 

Consejo Comunitario de Desarrollo (COCODE) a través de un proyecto de 

capacitación para promover la participación de la comunidad y la gestión 

comunitaria en la colonia Tierra Verde, Siquinalá, Escuintla. Dirigido 

directamente a los miembros del Consejo Comunitario de la Colonia Tierra 

Verde, Siquinalá, Escuintla y a la Municipalidad de Siquinalá, Escuintla. 

7.2. Actores 

Municipalidad de Siquinalá, Escuintla, Trabajadora Social y Miembros del 

Consejo de Desarrollo Comunitario (COCODE). 

 

7.3. Contenido social de la propuesta 

 

Capacitación en base a la Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y 

Rural y su reglamento 11-2002 dentro del cual define el objetivo, principios y 
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funciones que influyen de manera positiva en la   participación y gestión 

comunitaria. 

7.4. Objetivo 

          Fortalecer al Consejo Comunitario de Desarrollo a través de líneas 

estrategias y acciones específicas para lograr la participación activa de la 

comunidad. 

7.5. Ejes de trabajo 

La propuesta se fundamenta en tres referentes teóricos fundamentales que 

son: 

Trabajo Social Comunitario  

Método del Trabajo Social que consiste en un proceso de abordaje de la 

comunidad, liderado por el profesional que, desde su perspectiva, busca 

orientar hacia la consecución de objetivos comunes que den respuesta a las 

necesidades detectadas, con ese método se consigue promover el 

mejoramiento general y lograr objetivos específicos, estimulando 

iniciativas de gran número de personas en una participación voluntaria y 

responsable. A través de él, realiza completo análisis de las necesidades, 

problemas y recursos de la comunidad, que posibilita a la entidad u 

organización interesada, obrar en consecuencia.  

Concibe como etapas en el proceso de intervención: la investigación, 

diagnostico, plan de acción, ejecución y supervisión, haciendo énfasis en 

la necesidad de adoptar como métodos auxiliares: la investigación, la 

administración y la supervisión. (Ander-Egg, 2012, p.79)  
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      Participación Comunitaria  

La participación comunitaria hasta hace bien pocos años, era vista como 

un elemento lejano más cercano a la utopía que a una realidad a construir, 

en cambio ahora la participación comunitaria ha dejado de ser un elemento 

utópico e incluso de fácil etiquetado, para convertirse en una oportunidad, 

en una necesidad para el desarrollo local. Este cambio de visión ha ido 

facilitando la construcción de un amplio consenso sobre la importancia de 

la participación. En el trabajo comunitario la participación se dibuja como 

un proceso de construcción social, en que los sujetos principales aumentan 

su poder al intervenir e incidir directamente, con capacidad de decisión 

real, en las diferentes fases que se configura el proyecto comunitario. 

(Camps, 2000, p.233).  

    Gestión Comunitaria  

La gestión comunitaria son prácticas sociales, políticas y/o comunitarias 

sobre nuestra comunidad (comprendiendo, y también fomentando, la 

capacidad de asociación de los individuos que la forman), para mejorar la 

calidad de vida de sus miembros y que de esta manera cada uno de ellos 

pueda contribuir con su acción creadora a la construcción de una sociedad 

más justa, creando su espacio en la misma y sintiéndose parte importante 

de esta. (Peña, 2012, p. 14)   
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7.7   Ruta metodológica 

La Ruta Metodológica para el fortalecimiento comunitario se adecua para 

trabajarla con capacitaciones utilizando técnicas de educación popular buscando 

la participación activa de los integrantes del COCODE (Consejo Comunitario de 

Desarrollo) demostrando que es una herramienta para la propuesta de cambio y 

posteriormente la ejecución del proyecto “Fortalecimiento del Consejo 

Comunitario de Desarrollo (COCODE) a través de un proyecto de capacitación 

para promover la participación de la comunidad y la gestión comunitaria en la 

colonia Tierra Verde, Siquinalá, Escuintla, que ha sido adaptado según las 

necesidades de la comunidad.  Y tiene como objetivo el fortalecimiento del 

COCODE que permita promover la participación de la población y la gestión 

comunitaria para proyectos en beneficio de la comunidad. 

Análisis situacional  

La ruta metodológica, es una herramienta que ayuda a recopilar, analizar y 

sistematizar, de una forma estructurada y lógica, información sobre las 

necesidades de la comunidad. Esta información luego se utiliza para realizar un 

diagnóstico que determine las necesidades y capacidades actuales de la 

comunidad, que refleja la dinámica de la comunidad, método de trabajo. 

Orden lógico  

Es una herramienta dentro del proyecto que permite a los facilitadores 

tener un orden lógico de intervención comunitaria que permitirá el adecuado 

desarrollo del proyecto ejecutándose de la mejor manera cada proceso del 

proyecto, en el cual se tiene como objetivo la participación activa de la 

población. 
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Fuente: Elaboración propia, marzo 2022. 

 

Planificación 

Esta es la primera fase del método que se desarrolla después de haber 

realizado el diagnóstico permitiendo llevar un orden sistemático, diseñando y 

determinando las líneas de acción para la ejecución del proyecto, para 

transformar, creando condiciones adecuadas, acciones que favorezcan y permitan 

alcanzar los objetivos propuestos.   

Ejecución  

Esta fase es la más relevante debido que se desarrollará paso a paso cada 

línea de acción programada que va a definir si los objetivos podrán ser 

alcanzados. Es importante la participación activa de los miembros del COCODE.  

Control y Monitoreo  

Este período es necesario para llevar un absoluto control de todo lo que se 

realiza, También será necesario realizar reuniones de grupo para verificar si el 

proyecto se está realizando con eficacia, eficiencia y poder medir el impacto que 

Figura 3 Ruta Metodológica del Proyecto 
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tendrá en la comunidad en base al número de participantes con el que se dé 

inicio.  

7.7 Evaluación  

Utilizando la técnica de PNI, en búsqueda de los aspectos positivos, 

negativos e interesantes con el cual perciban los participantes la información 

facilitada.  El formato a utilizar es el siguiente.   

 

Tabla 4 Resultado de evaluación de acuerdo con el cronograma de actividades 

Evaluación de Proyecto ” Fortalecimiento del Consejo Comunitario de 

Desarrollo (COCODE) a través de un proyecto de capacitación para promover la 

participación de la comunidad y la gestión comunitaria en la colonia Tierra 

Verde, Siquinalá, Escuintla. ” 

Aspectos Positivos Aspectos Negativos Aspectos Interesantes 

   

Fuente: Elaboración propia, marzo 2022. 

 

7.8 Alcances 

a) Comité de Desarrollo Comunitario fortalecido en base a la Ley de los 

Consejos de Desarrollo Urbano y Rural y su reglamento 11-2002, 

conociendo sus funciones y como su organización, comunicación y 

trabajo permitirá   la participación y gestión comunitaria.  
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b) Elaboración de proyectos promovidos por Comité de Desarrollo 

Comunitario. 

c) Habitantes de la Colonia participando en conjunto con el Consejo 

Comunitario de Desarrollo para una gestión comunitaria a favor de su 

colonia. 

7.9 Recursos 
 

7.9.1 Recursos humanos  

 Representantes de consejos de la Municipalidad de Siquinalá, Escuintla. 

 Trabajadora Social de la Municipalidad 

 Miembros del Consejo de Desarrollo de la Colonia Tierra Verde, 

Siquinalá Escuintla. 

7.9.2 Recursos materiales 

 Computadora laptop 

 Internet 

 Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural y su Reglamento 11-

2002 

7.9.3 Recurso institucional 

 Municipalidad de Siquinalá, Escuintla. 

7.9.4 Recurso financiero 
 

Tabla 5 Presupuesto del proyecto 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia, marzo 2022. 

Material Precio 

Internet   Q. 1750.00 

Impresiones Q. 1000.00 

Transporte Q. 2450.00 

Plataforma zoom  Q. 2590.00 

Gastos imprevisibles   Q. 7790.00 

Total Q. 15,580.00 
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7.10 Cronograma 

Tabla 6 Cronograma de actividades 

Fuente: Elaboración propia, marzo 2022. 

 

Actividad Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Reunión de T.S. 

de la 

municipalidad y 

miembros del 

COCODE 

  x                                 

Presentación del 

Proyecto a 

COCODE de 

Tierra Verde 

     x                              

Gestión de 

material a 

utilizar de parte 

de T.S. de 

municipalidad 

Siquinalá 

Escuintla. (Ley 

de los Consejos 

de Desarrollo 

Urbano y Rural 

y su Reglamento 

11-2002) 

          x                         

Organización de 

reuniones vía 

zoom( 

Asignación de 

compromisos 

entre 

participantes) 

   x     x     x     x     x     x     x  
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Tabla 7 Cronograma de miembros COCODE de Tierra Verde 

Fuente: Elaboración propia, marzo 2022. 

 

 

 

Actividad Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Síntesis y 

análisis acerca 

de la Ley de  los 

Consejos de 

Desarrollo 

Urbano y Rural 

y su reglamento 

2002. 

            x     x     x     x     X   

Análisis acerca 

de la 

importancia de 

la participación 

comunitaria y 

gestión 

comunitaria 

dentro de la 

colonia Tierra 

verde   

     X           x     x          x    

Presentación de 

herramientas 

para fortalecer la 

participación 

comunitaria 

(reuniones, 

talleres, 

convivencia, 

asambleas)   

          x     x     x          x     
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Tabla 8 Cronograma de Evaluación 

Fuente: Elaboración propia, marzo 2022. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Actividad Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Evaluación 

acerca de 

capacitaciones 

utilizando 

PNI positivo, 

negativo 

interesante 

            x     x     x     x     x   
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Conclusiones 

La estrategia metodológica del diagnóstico para identificar los problemas 

y priorizarlos permitió la organización y movilización de los habitantes, siendo 

de vital importancia para el desarrollo y ejecución del proyecto sistematizado. 

Es importante la promoción social para lograr la participación 

comunitaria, debido a que hay que hacerlos concebir que son personas capaces 

de organizarse y movilizarse a favor de su comunidad. 

Organización de la comunidad de la mano de la participación comunitaria 

son una fortaleza en la toma de decisiones para ejecutar proyectos que 

favorecerán a la Colonia Tierra Verde, debido a que si hay una organización 

efectiva la comunidad puede responder de una mejor manera a las problemáticas 

que se presenten. 

La gestión comunitaria es el resultado de la toma de decisiones de los 

comunitarios empoderados y organizados, participantes activos para lograr el 

desarrollo de su Colonia. Los comunitarios principalmente fueron quienes 

realizaron las gestiones en cuanto al espacio y material reciclable a utilizar en el 

proyecto ejecutado. Las gestiones realizadas en cuanto al espacio las realizaron 

en la municipalidad de Siquinalá, los materiales los gestionaron en llanteras y 

pinchazos del sector de la Colonia Tierra Verde. 

Mediante el proceso de promoción en cuanto a la experiencia 

sistematizada dio paso a la organización del grupo de personas habitantes de la 

comunidad quienes mediante el diagnostico social en la cual fue participe la 

estudiante de Trabajo Social, acordaron que era de vital importancia la 

erradicación de los basureros y en conjunto a ello la creación de un área 
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recreativa debido a que los niños y niñas de la Colonia Tierra Verde no tenían a 

disponibilidad un lugar seguro donde jugar. 

Las personas que se organizaron participaron activamente en cada una de 

las etapas de la experiencia, siendo el diagnostico, la perfilación de proyecto, 

ejecución de proyecto y evaluación del antes mencionado. Participaron 

emitiendo sus opiniones hasta llegar a acuerdos y manera física en la elaboración 

de los juegos los cuales fueron: un gusano elaborado de llantas para saltar, un 

columpio, un sube y baja, dos mesas, figuras de ranas y personajes de caricaturas 

todos ellos elaborados de llantas. 

Las personas comunitarias al terminar el proyecto, indicaban que era una 

forma adecuada y de beneficio recuperar los espacios que habían sido ocupados 

durante mucho tiempo con basura, sin embargo, con juegos infantiles los niños 

tenían la oportunidad de interactuar y relacionarse a través del juego con otros 

niños los comunitarios indicaban que cada vez que sus hijos pidan permiso para 

ir a jugar ellos los acompañaran para que estén de manera segura bajo su 

supervisión. 
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